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b

Tum vatandaslarimizi sosyal guvenlik ve genel saglik sigortasi kapsamina alirken, ayni
zamanda surdurulebilir ve etkin calisan bir sosyal glvenlik sisteminin olusturulmasi,
sosyal guvenlik sistemi gelistirilirken, calisanlar, isverenler ve emekliler arasinda
hakkaniyetlive strdurdlebilirbirdenge olusturulmasitemelilke olarak benimsenmistir. ”

Tdm bireylere esit, adil ve kaliteli sosyal guvenlik
hizmeti vermeyi amaclayan ve yuzyilin en onemli
reformlarindan birini gerceklestiren Sosyal Guvenlik
Kurumu, kuruldugu tarihten bu yana cok onemli
donemeclerden layikiyla gecmeyi basarmistir. Sosyal
Guvenlik Kurumu bilisim teknolojilerini etkin bicimde
kullanan, hizli ve dogru karar veren, merkez ve tasrada
kurumsal kapasitesi guclenmis bir kurum olusturma
calismalarina hizla devam etmekte, calismalarini
gerceklestirirken sosyal taraflarla diyalogu esas
almaktadir.

Dinyada ve udlkemizde ortaya cikan toplumsal, iktisadi
ve sosyolojik gelismeleri yakindan takip ederek ve
ihtiyaclari onceden belirleyerek gerekli dizenlemeleri
hayata gecirmek amaciyla bugine kadar atilan her
adimda ve gerceklestirilen tim reformlarda temel
prensibimiz “vatandas odaklilik” olmustur.

Tum vatandaslarimizi sosyal guvenlik ve genel
saglik sigortasi kapsamina alirken, ayni zamanda
surddrulebilir ve etkin calisan bir sosyal guvenlik

sisteminin olusturulmasi, sosyal guvenlik sistemi
gelistirilirken, calisanlar, isverenler ve emekliler
arasinda hakkaniyetli ve surdurdlebilir bir denge

olusturulmasi temel ilke olarak benimsenmistir.
Sosyal guvenlik alaninda saglanan ilerlemelerin
devam ettirilmesi, dinyada degisen sartlar ve

gelisen standartlar da yakindan takip edilerek sosyal
guvenlik sisteminin gozden gecirilmesi hedeflenmistir.
Ayrica sosyal guvenlik sistemimizin uzun vadeli malli
surdurulebilirliginin  saglanmasi amaciyla tedbirler
almaya devam edecegiz.

Sosyal  Guvenlik ~ Kurumumuzun 2015  yilinda
gerceklestirdigi onemli calismalari iceren Faaliyet
Raporunun hazirlanmasinda ve kamuoyuna
sunulmasinda emegi gecen herkese tesekkir eder,
ozverili calismalarinin devamini dilerim.

Dr. Mehmet MUEZZINOGLU
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani
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Sosyal Guvenlik Kurumu olarak, temel vizyonumuz dogrultusunda onumuzdeki donemde
de yenilikci ve insan odakli anlayisla topluma kaliteli hizmet sunmaya, surdurulebilirligini
saglamis, gucld ve saygin bir Kurum olmaya devam edecegiz. ”

Son yillarda cok biylk bir degisim ve doniisim icinde
olan ulkemizde gerceklestirilen reformlar icinde
en onemlilerden bir tanesi olan Sosyal Guvenlik
Reformu ile vatandaslarimizin gelecegine yon veren
onemli adimlar atilmistir. Hizmet alanlara kaliteli ve
guvenilir bir sosyal glvenlik hizmeti sunarken bilgi ve
iletisim teknolojilerinden en Ust seviyede yararlanarak
burokrasiyi azaltmak ve vatandas memnuniyetini
artirmak amaciyla gerceklestirdigimiz calismalarimiza
titizlikle ve hizla devam etmekteyiz. Sosyal Guvenlik
Kurumu olarak, temel vizyonu dogrultusunda
onumuzdeki donemde de degisen sosyal guvenlik
ihtiyac ve risklerine karsi toplumu gUvence altina alarak
guvenilir, kaliteli ve yenilikci bir anlayisla strdurtlebilir
bir sosyal glivenlik hizmeti sunmaya devam edecegiz.

Uygulamaya konulan politikalar neticesinde reform
sonrasi yillarda oldugu gibi 2015 yilinda da; prim
gelirlerinin emekli ayliklari ve saglik giderlerini
karsilama orani, sosyal guvenlik aciginin GSYH'ye

orani, aktif/pasif orani gibi gostergelerde yasanan
olumlu gelismeler mali acidan sirdurulebilir bir sosyal
guvenliksistemihedefinekararliadimlarlayaklasmakta
oldugumuzu gostermektedir. 2015 yilinda emekli
ayliklarinda ve asgari dcrette yapilan iyilestirmelerle
vatandaslarimizin ekonomik buylimeden pay almasi
saglanmis, hizmet kalitesinin arttirilmasina ve
burokrasinin azaltilmasinayonelik yapilan calismalarla
vatandaslarimizin = Sosyal Givenlik  Kurumundan
memnuniyetinin artirilmasi hedeflenmistir.

Ozverili ve gayretli calismalarimizin sonucunda 2015
yilinda stratejik plan ve performans programi uyarinca
yurutilen faaliyetleri ve performans bilgilerini iceren
Faaliyet Raporu'nu kamuoyunun bilgisine sunar,
raporun hazirlanmasinda emegi gecen calisanlarimiz
basta olmak Uzere tim calisma arkadaslarima
tesekkir eder ve calismalarinda basarilar dilerim.

Dr. Mehmet Selim BAGLI
Kurum Baskani
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A. MiSYON ve ViZYON

Misyonumuz

Degisen sosyal guvenlik ihtiyac ve risklerine karsi
toplumu guvence altina alarak guvenilir, kaliteli ve
yenilikci bir anlayisla surdurtlebilir sosyal guvenlik
hizmeti sunmak.

Vizyonumuz

Yenilikci ve insan odakli anlayisla topluma kaliteli
hizmet sunan, strdurdlebilirligini saglamis, gticli ve
saygin bir Kurum olmak.

B. YETKI, GOREV VE
SORUMLULUKLAR

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK] 20/05/2006 tarihli
ve 26.173 sayii Resmi Gazete'de yayimlanarak
yururlige giren 5502 sayili Sosyal Guvenlik Kurumu
Kanunu (5502 sayili Kanun) ile Kuruma gorev ve
yetkiveren diger Kanunlarin hikimlerini uygulamak
Uzere; kamu tuzel kisiligini haiz, idari ve mali acidan
ozerk, bu Kanunda hikim bulunmayan durumlarda
ozel hukuk hikimlerine tabi olarak kurulmustur.

Kurumun temel amaci; sosyal sigortacilik ilkelerine
dayal, etkin, adil, kolay erisilebilir, aktieryal ve mali
acidan surdurdlebilir, cagdas standartlarda sosyal
guvenlik sistemini yurutmektir.

Kurumun gorevleri sunlardir:

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yillik
uygulama programlarini dikkate alarak sosyal
guvenlik politikalarini uygulamak, bu politikalarin
gelistirilmesine yonelik calismalar yapmak.

b] Hizmet sundugu gercek ve tuzel kisileri hak
ve yukumlultkleri  konusunda bilgilendirmek,
haklarinin ~ kullanilmasini  ve yudkumluluklerinin
yerine getirilmesini kolaylastirmak.

c) Sosyal guvenlige iliskin konularda; uluslararas
gelismeleri izlemek, Avrupa Birligi [(AB) ve
uluslararasi kuruluslar ile isbirligi yapmak, yabanci

Ulkelerle yapilacak sosyal guvenlik sozlesmelerine
iliskin gerekli calismalari yiritmek, usGline gore
yururlige konulmus uluslararasi antlasmalar
uygulamak.

c) Sosyal glvenlik alaninda egitim, arastirma ve
danismanlik faaliyetleri yapmak ve yaptirmak,
kamu idareleri arasinda koordinasyon ve isbirligini
saglamak.

d) Bu Kanun ve diger kanunlar ile Kuruma verilen
gorevleri yapmak.

C. IDAREYE ILiSKIN BILGILER

1. FIZIKSEL YAPI

Kurumumuz merkez teskilati; Balgat, Sihhiye, Kizilay,
Bakanliklar, Batikent, Cankaya, Mamak, Yenisehir
ve Yukari Ovecler'de olmak lizere 11 farkli hizmet
binasinda faaliyetlerini yuritmektedir.

I
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2. ORGUT YAPISI

Kurumun Organlari
Kurum, asagidaki organlardan olusur.

a) Genel Kurul
b) Yonetim Kurulu
c) Baskanlik

5502 sayii Kanunun b5'inci maddesinde Genel
Kurulun olusumu, gorevleri ve toplanmasi; 6'nci ve
7'nci maddelerinde ise Yonetim Kurulunun olusumu,
Uyeleri ve gorevleri belirtilmistir.

5502 sayili Kanunun 8'inci maddesine gore Baskanlik
teskilatl, merkez ve tasra teskilatindan meydana
gelmektedir.

Ayricasoz konusu Kanunun26'ncimaddesinde Sosyal
Guvenlik Yuksek Danisma Kurulunun olusumu,
gorevleri ve toplanmasi hiikim altina alinmistir.

a) Merkez Teskilat

5502 sayili Kanun'un 9'uncu maddesine gore
Baskanlik merkez teskilati, ana hizmet birimleri
ile danisma ve vyardimci hizmet birimlerinden
olusmaktadir.

Ana Hizmet Birimleri:

a) Emeklilik Hizmetleri Genel Mudurligi (EHGM]

b) Sigorta Primleri Genel Midurlugu (SPGM)

c) Genel Saglik Sigortasi Genel Midurligu (GSSGM)
¢) Hizmet Sunumu Genel Mudirligi (HSGM]

d) Rehberlik ve Teftis Baskanligi (RTB)

e] Aktlerya ve Fon Yonetimi Daire Baskanligi (AFYDB]

Danisma Birimleri:

a) Strateji Gelistirme Baskanligi (SGB)

b) Hukuk Misavirligi (HMUS)

c) Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi (BHIMUS)
c) Ic Denetim Birimi Baskanligi (IDBB)

Yardimci Hizmet Birimleri:

a) Insan Kaynaklari Daire Baskanligi (IKDB)

b) Destek Hizmetleri Daire Baskanligi (DHDB)

c) Insaat ve Emlak Daire Baskanligi (IEDB)

c) Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi
(EAGMB]

b) Tasra Teskilati

5502 sayii Kanunun 27'nci maddesine gore
Kurumumuz tasra teskilati; her ilde kurulan
sosyal glvenlik il mudurlukleri ile sosyal guvenlik
il mudurliklerine bagli olarak gorev yapan sosyal
glvenlik merkezlerinden olusur. Sosyal Guvenlik
Merkezleri (SGM] kurulurken veya kaldirilirken, il ve
ilcelerde nufus, sigortali ve genel saglik sigortalisi
sayisl, Is yeri sayisl, islem yogunlugu ve belirlenecek
diger kriterler goz onunde bulundurulmaktadir.
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Sosyal Giivenlik Merkezleri

2015 yil sonu itibariyla kurulmasina karar verilen ve faaliyete baslayan SGM sayilari Tablo
1'de gosterilmektedir.

Tablo 1. Kurulmasina Karar Verilen ve Faaliyete Baslayan SGM Sayilari

Saglik Sosyal Mali Hizmetler
Glivenlik Sosyal Giivenlik
Merkezleri Merkezleri

Sosyal Giivenlik Sosyal Giivenlik

Merkezlerinin Durumu Merkezleri

Kurulmasina Karar Verile

Faaliyete Baslayan
(2015 yili itibariyla)

Kapatilmasina Karar

Verilen

2015 yili icerisinde faaliyete baslayan 17 adet SGMnin illere gore dagilimi Tablo 2'de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Faaliyete Baslayan SGM Sayilari

Sira Faaliyete
Say|S| Baslama Tarihi

Canakkale Ayvacik Sosyal Givenlik Merkezi 02/01/2015

Malatya Beydagi Sosyal Givenlik Merkezi 06/02/2015

Ordu Aybasti Sosyal Givenlik Merkezi 15/04/2015

Agri Eleskirt Sosyal Guvenlik Merkezi 20/04/2015

Gaziantep Nurdagi Sosyal Glvenlik Merkezi 05/06/2015

Edirne Ipsala Sosyal Giivenlik Merkezi 06/07/2015

Samsun Ladik Sosyal Givenlik Merkezi 27/07/2015

Sanliurfa alfeti Sosyal Gluvenlik Merkezi 07/09/2015

Samsun Tekkekoy Sosyal Givenlik Merkezi 30/11/2015

2015 yili icerisinde faaliyete baslayan 11 adet Mali Hizmetler Sosyal Guvenlik Merkezinin illere gore
dagilimi Tablo 3'te gosterilmektedir.
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Tablo 3. Faaliyete Baslayan Mali Hizmetler SGM Sayilari

Faaliyete
Sira No
Say|5| Baslama Tarihi

Diyarbakir Diyarbakir Mali Hizmetler SGM 02/01/2015

Kilis Kilis Mali Hizmetler SGM 20/03/2015

Bingal Bing6l Mali Hizmetler SGM 20/03/2015

Hatay Hatay Mali Hizmetler SGM 01/04/2015

Adiyaman Adiyaman Mali Hizmetler SGM 01/07/2015

Tunceli Tunceli Mali Hizmetler SGM 07/12/2015
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Sekil 1. Sosyal Givenlik Kurumu Teskilat Semasi

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

GENEL KURUL
YONETIM KURULU

BASKANLIK

SOSYAL GUVENLIK YUKSEK
DANISMA KURULU

MERKEZ TESKILATI

KURUM BASKANI

BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI

ANA HiZMET BiRIMLERI

BASKAN YARDIMCISI

"

Emeklilik Sigorta Genel Saglik Hizmet
Hizmetleri Primleri Sigortasi Sunumu
Genel Genel Genel Genel
Miidiirligi Miidiirligii Miidiirligii Miidiirliigi

DANISMA BiRIMLERI
Strateji Gelistirme Basin ve Halkla iliskiler ic Denetim Birimi
Baskanligi Miisavirligi Baskanligi

YARDIMCI HiZMET
BiRIMLERI

Rehberlik Aktiierya ve
ve Fon Yonetimi
Teftis Daire
Baskanligi Baskanligi

insan Kaynaklari Destek Hizmetleri insaat ve Emlak _ Egitim, Aragtirmave
Daire Baskanligi Daire Baskanligi Daire Baskanlig Gelistirme Merkezi Bagkanligi

TASRA TESKILATI

Sosyal Giivenlik
IL Miidiirtiikleri

Sosyal Giivenlik
Merkezleri
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. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Kurumumuz ki ayri bilgi islem merkezinden
olusan ag [(network) altyapisina sahiptir. Bu bilgi
islem merkezlerinden Batikent Veri Merkezi asil
olmak Uzere, Kizilay Veri Merkezi yedek olarak
Kurumumuzun genis ag alani (WAN) baglantilarinin
sonlandirildigr  yerleskelerdir.  Kurumumuzun ag
altyapisi yildiz topolojisine uygun bicimde dizayn
edilmistir.

Batikent Veri Merkezi ve Kizilay Veri Merkezinde
bulunan her bir yonlendirici (router] fiber hat
tzerinden MPLS (cok noktadan cok noktayal
Sanal Ozel Ag§ (VPN] altyapisi teknolojisi ile
internet ortamindan yalitilmis kapali bir kurumsal
ag altyapisiyla tasra teskilatinin  baglantilari
saglanmaktadir.

Her ikiveri merkezi arasinda noktadan noktaya (P2P)
Metro Ethernet hat kullanilmis, bu hattin yedegi
olacak sekilde internet VPN baglantisi ayarlanmistir.
Ayrica veritabani storage altyapisinin replikasyonu
icin farkli bir noktaya (P2P) Metro Ethernet hat
kullanilmaktadir.

Telekom altyapisinin uygun oldugu il mudurlikleri
ve sosyal guvenlik merkezlerinde ayri ayri MPLS
TTVPNS simetrik yiksek internet hatlari, her
lokasyonun birbirine dogrudan ulasabilecek sekilde

cok noktadan cok noktaya ulasimi saglanmis ve
servis saglayici tarafindan yedekli yonlendirmeler
yapilmistir.  Boylece il mudurlukleri ve sosyal
guvenlik merkezleri, bilgi islem merkezlerimize olan
ana erisim yolunda bir problem meydana gelirse,
yedek yonlendirmeler sayesinde trafik akisinin
devami saglanmaktadir. Il mudirlikleri ve sosyal
glvenlik merkezleri tim ag trafikleri (internet,
e-mail, subeden subeye veri trafigi, VolP, video) bilgi
islem merkezlerine MPLS VPN altyapisi Uzerinden
saglanmaktadir.

Kurumun merkez ve tasra teskilatlarinda toplam
2000'in Uzerinde ve cesitli modellerde Cisco IP
telefon kullanilmaktadir. Kullanilan bu IP telefonlar
Uzerinden vyapilan gorismelerde herhangi bir
Ucretlendirme vyapilmamaktadir. Lisans ucretleri
cihazlarla birlikte temin edildiginden herhangi bir
lisanslama ya da kiralama bedeli cdenmesi soz
konusu degildir.

KurumumuzKizilayHSGM Binasi,MithatpasaMerkez
Binasi ve Balgat Baskanlik Binasi lokasyonlarimizda
merkezi cihazlardan yonetilen kablosuz ag altyapisi
kurulmustur. Kurum personeli bu altyapiya kablosuz
ag (radyo yayini) Gzerinden kendi kurumsal kullanici
adi ve sifreleri ile baglanirken, kurum disindan
baglanmak isteyenler, kurum ag altyapisindan
yalitilmis misafir kablosuz ag uzerinden yetkililerin
izin vermesi ile baglanti saglamaktadir.

Kurumumuzun 31/12/2015 tarihi itibariyla sahip oldugu teknolojik kaynaklara iliskin veriler Tablo 4'te yer
almaktadir.
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Tablo 4. Sosyal Guvenlik Kurumunun Teknolojik Altyapisi

Tiir

Dizustu Bilgisayar 3.185

Tarayici 4L.415
I B .
Sunucu 355
e T
Kesintisiz Guc Kaynagi 144
I
Telefon (ip) 881

4. INSAN KAYNAKLARI

Kurumumuz, merkez ve tasra teskilatinda 28.676 calisan ile hizmet sunmakta olup, bunlarin dagilimi Tablo 5'te
gosterilmektedir.

Tablo 5. Merkez ve Tasra Teskilati Calisan Dagilimi

. Sozlesmeli ici
Baskanlik Teskilati Memur ’ ‘ Toplam
Calisan Calis

Tasra Teskilati 25.501 343 38 26.010
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Kurumumuz calisanlarinin egitim durumuna gore dagiimi Tablo 6'da, oransal dagiimi da Grafik 1'de
gosterilmektedir.

Tablo 6. Egitim Durumuna Gore Calisan Dagilimi

[Lkokul 393
Lise 6.070
Lisans ve Usti 17.169

Grafik 1. Egitim Durumuna Gore Calisan Dagilimi

%14,

89
%21,17

B ilkokul
I Ortaokul
I Lise

-%2,7 " Onlisans
~ %1,37 B Lisans

%59,87

Merkez ve tasra teskilatinda hizmet veren toplam 28.676 calisanin 17.328'i erkek, 11.348'I kadindir. Kurumumuz
calisanlarinin cinsiyete gore sayisal dagilimi Tablo 7'de, oransal dagilimi da Grafik 2'de gosterilmektedir.
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Tablo 7. Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi

Cinsiyet

Calisan Sayisi

Erkek

Grafik 2. Calisanlarin Cinsiyete Gore Oransal Dagilimi (%)

%60

Yapilan Sinavlar ve Alimlar

Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Sinavi

SosyalGuvenlik Kurumu PersoneliGorevde Yikselmeve
Unvan Degisikligi Yonetmeligi hukimleri cercevesinde
05/04/2014 tarihinde yapilan gorevde ylkselme sinavi
sonuclarina gore; SGM mudurt olarak 339, SGM mudur
yardimcisi olarak 8 personelin atamasi yapilmistir.

Sosyal Giivenlik Denetmen Yardimciligi
Sinavi

380 adet Sosyal Guvenlik Denetmen Yardimcisi alimi
gerceklestirilmistir.

Sozlesmeli Personel Alimi
2015 yilinda; 6 sozlesmeli bilisim uzmani, 657 sayili

Devlet Memurlari Kanunu'nun 4/C maddesine gore 47
gecici personel alimi yapitmistir.

B Kadin

%40 B Erkek

KPSS Atamalari

2015/1 dénem Kamu Personeli Secme Sinavi (KPSS)
sonucunda: 1 mimar, 6 mihendis, 2 miutercim, 7
teknisyen, 306 memur ve veri hazirlama kontrol
isletmeni, 48 icra memuru ile 10 avukat olmak Uzere
toplam 380 personelin atamalari yapilmistir.

2828 sayili
Atamalar

Kanun Geregince Yapilan

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu kapsaminda, 38
memurve 10 hizmetliolmak tGzere toplam 48 personelin
atamasi yapilmis olup, 2016 yili icerisinde atama
yapilmak Uzere 30 memur ve 7 hizmetli kadrosu icin
Devlet Personel Baskanligina talepte bulunulmustur.

3713 sayil
Atamalar

Kanun Geregince Yapilan

3713 sayili Terorle Micadele Kanunu geregince 826
memurve 5 hizmetliolmak Uzere toplam 831 personelin
atamasi yapilmistir.
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4046 sayili Kanun Geregince Yapilan
Atamalar
4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda

Kanun kapsaminda 2015 yilinda 24 personelin atamasi
yapilmistir.

6360 sayili
Atamalar

Kanun Geregince Yapilan

6360 sayili On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi Ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun
Gecici 1'inci maddesi geregince 2015 yilinda 22
personelin atamasi yapilmistir.

5. SUNULAN HIZMETLER

Ana Hizmet Birimleri Tarafindan Sunulan
Hizmetler

a) Emeklilik Hizmetleri Genel Midiirliigii

a) Sosyal glvenlik mevzuatinda yer alan emeklilik
islemlerini yurttmek.

b) Sigortali ve hak sahiplerine yonelik hizmetlerin ve
her turlu iletisimin hizli ve etkin bir sekilde yurttilmesi
icin gerekli tedbirleri almak.

c) 24/2/1968 tarihli ve 1005 sayili Kanun, 28/5/1986
tarihli ve 3292 sayili Kanun, 3/11/1980 tarihli ve 2330
sayill Kanun, 28/2/1982 tarihli ve 2629 sayili Kanun,
28/2/1985 tarihli ve 3160 sayili Kanun, 12/4/1991 tarihli
ve 3713 sayili Kanun, 24/6/2008 tarihli ve 5774 sayili
Kanun, 16/12/1960 tarihlive 168 sayili Kanun hikimleri
ile yili bUtce kanunlarina ekli cetvellerde ve 2330 sayili
Kanuna atifta bulunan diger kanun hukdmlerine
gore bedeli Hazine tarafindan karsilanmak suretiyle
bu Kanunla devredilen Turkiye Cumhuriyeti Emekli
Sandigr Genel Mudurligu (ES) tarafindan yapilmasi
gereken tazminat ve yardim islemleri ile bu kanunlar
kapsaminda bulunan er, erbas ve sivil gorevlilere
yonelik aylik ve diger cdemeleri yapmak.

¢) Kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan yardimlarla
ilgili islemleri yapmak.

d) Yabanci Ulkelerle yapilacak sosyal guvenlik
sozlesmelerine iliskin gerekli calismalari ylrutmek.

e] Diger kanunlarda yer alan ve gorev alanina giren
hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.

f] Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve
gelistirmek.

gl Sigortali ve hak sahiplerini sosyal guvenlik
mevzuatindan dogan haklari ve odevleri konusunda
bilgilendirmek.

h) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

b) Sigorta Primleri Genel Miidiirliigii

a) Kurumun prim ve prime iliskin diger alacaklarinin
tahsilatini yapmak, tahsil edilemeyen prim ve prime
iliskin diger alacaklari gecikme siresi ve miktarina
gore siniflandirarak takibine oncelik vermek, suresi
icerisinde tahsil edilemeyen prim ve prime iliskin diger
alacaklar ile ilgili olarak borclular hakkinda gerekli
idari ve icrai takibati yapmak, bunlardan kaynaklanan
davalarin kadrolu veya vekalet akdine dayanilarak
calistirilan sozlesmeli avukatlarca yetkili mercilerde
her derecede takip edilmesini, savunulmasini
ve sonuclandirilmasini  saglamak uzere Hukuk
Misavirligine iletilmesini saglamak.

b] 25/8/1999 tarihli ve 4447 sayili Kanun geregi tahsil
edilmesi gereken issizlik sigortasi primlerinin tahsil ve
takip islemlerini yapmak.

c) Yonetim Kurulunca gerekli gorilen durumlarda,
Kurumun slresinde o6denmeyen prim ve prime
iliskin alacaklari ile diger kanunlarla tahsil ve
takip yetkisi Kuruma verilen alacaklarin tahsilat
islemlerini, yapilan protokoller cercevesinde kismen
veya tamamen kamu gelirlerinin toplanmasi ve
takibinden sorumlu olan kamu idarelerinden hizmet
almak suretiyle gerceklestirmek.

c)] Kapsamda oldugu halde tescili yapilmayan
sigortalilarin, genel saglik sigortalilarinin  ve
isyerlerinin islemlerini re’sen sonuclandirmak, kayit
disi calismanin onlenmesi amaciyla diger kamu
idareleri, bankalar, araci kurumlar, oda, borsa, birlik
ve meslek kuruluslari ve her turld gercek ve tuzel
kisilerle sigortalilik ve isyeri denetimi, veri paylasimi
ve kontrolii konusunda isbirligi yapmak, projeler
olusturmak, gelistirmek ve uygulamak.
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d] isverenleri sosyal giivenlik mevzuatindan dogan
haklari ve odevleri konusunda bilgilendirmek.

e) Diger kanunlarda yer alan ve gorev alanina giren
hususlarla ilgili is ve islemleri yapmak.

f] Gérev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve
gelistirmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

c) Genel Saglik Sigortasi Genel Miidiirliigii

a) Sosyal Guvenlik mevzuatinda genel saglik sigortasi
ile ilgili konularda verilen gorevleri yapmak.

b) Genel saglik sigortalilari ile hak sahiplerinin
hastaliklardan  korunmasi amaciyla ilgili  kamu
idareleriyle  kisisel  koruyucu saglik hizmetleri
politikalarinin  tespitine ve etkin bir sekilde

uygulanmasina katki saglamak.

c) Genel saglik sigortalilari ile hak sahiplerini ve
isverenleri genel saglik sigortasi mevzuatindan dogan
haklarive 6devleri konusunda her turlu iletisim araclari
ile bilgilendirmek.

c) Gorev konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve
gelistirmek.

d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

d) Hizmet Sunumu Genel Midiirliigii

al Kurumun gercek ve tizel kisilere yonelik hizmet
sunumunun kesintisiz olarak yerine getirilmesini
saglamak.

b) Hizmet sunumuna iliskin konularda, performansin
gelistirilmesine yonelik olarak ilgili birimler ile birlikte
Is sureclerini belirlemek, yurdttlen islerle ilgili verileri
toplamak, analiz etmek, elde ettigi sonuclar ilgili
birimlerle paylasarak is streclerini gelistirmek.

c) Tasra teskilati birimlerinin kurulmasi ve kapatilmasi
ile ilgili is ve islemleri yuritmek.

¢) Kurum merkez ve tasra teskilatinin her tirld bilisim
hizmetlerini yuridtmek.

d) Sosyal gtivenlik veri tabanini olusturmak, diger kamu
idarelerininveritabanlariile entegrasyonunu saglamak,
sosyal guvenlik veri tabani bilgilerinin glncelligini
saglamak ve Kurum faaliyetlerinin etkililigini artiracak
sekilde kullanima sunmak.

e] Kurum icin gerekli yazilim ve donanim altyapilarini
planlamak, gelistirmek, kurmak, isletmek, yenilemek,
bu altyapilarin guvenligini ve surekliligini saglamak
Uzere gerekli onlemleri almak.

f] Gorev  konusuyla ilgili uygulamalari izlemek ve
gelistirmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

e) Rehberlik ve Teftis Baskanligi

a) Sosyal givenlige iliskin hikimlerin uygulanmasini;
usllsuzlikleri onleyici, egitici ve rehberlik yaklasimini
on plana cikaran bir anlayisla denetlemek.

b) Kayit disi istihdami onlemek, sosyal sigorta
sulistimalleri ile micadele etmek, bu amacla sektorel
analizlere dayali denetimleri yuritmek ve bu konularda
alinmasi gerekli tedbirleri onermek.

c) Prim odeme yuktumlilerini gruplar ve sektorler
itibariyla analiz etmek, denetlenecek sektorleri her yil
icin belirlenecek risk degerlendirme kriterlerine gore
siniflandirmak suretiyle riskli sektorlerin denetimine
oncelik vermek.

c) Gorevleriyle ilgili her turlt kayit ve belgeleri
incelemek, ilgililerden bilgi istemek ve toplamak.

d) Isin yuritimi acisindan gerekli olan asgari iscilik
tutarini tespit etmek.

e] Yil boyunca miufettisler tarafindan duzenlenen
raporlarin  sonuclarini  degerlendirmek, raporlar
hakkinda istatistiki bilgiler ile birlikte uygulamadaki
sorunlaraveyapilmasigereken mevzuatdegisikliklerine
iliskin oneriler sunmak.

f] Kurumun merkez ve tasra teskilati ile personelinin
idar, malive hukuki islemleri hakkinda teftis, inceleme
ve sorusturma yapmak, sosyal guvenlik mevzuatinin
verdigi yetkiye dayanilarak Kurumla sozlesme yapmis
gercek ve tuzel kisiler hakkinda ise inceleme ve
sorusturma yapmak.
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g) Mifettisler tarafindan yapilacak denetimlere iliskin
yontem ve teknikleri gelistirmek, standart ve ilkelerin
olusturulmasini  saglamak, denetim  rehberleri
hazirlamak, denetimlerin etkililigini ve verimliligini
artirici tedbirleri almak, bu konuda goris ve oneriler
sunmak.

h] Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

f) Aktiieryave Fon Yonetimi Daire Baskanligi

a) Kurumun nakit ve benzeri varliklarini finansal
araclar vasitasiyla degerlendirmek.

b) Nifus vyapisi ve finansman yoninden kisa, orta
ve uzun vadeli aktleryal esaslara gore projeksiyonlar
yapmak, finansman, fon yonetimi ve aktuerya ile
ilgili her turlu istatistiki bilgiyi derlemek, bu bilgileri
degerlendirerek sonuclarini ilgili birimlere bildirmek.

c) Tahsilat ve odemelerin hizli, glvenli ve distk
maliyetle yapilmasi hususunda banka ve diger finansal
kuruluslarla protokol yapmak.

c) Finansman  kaynaklari ile yapilmakta olan
odemelerden yararlanma sartlari ve yardim tutarlari
arasindaki iliskiyi inceleyerek teknik bilancoyu
hazirlamak.

d) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

Danisma Birimleri Tarafindan Sunulan

Hizmetler

a) Strateji Gelistirme Baskanligi

a) Ulusal kalkinma plani, strateji ve politikalari, yillik
program, 5502 sayili Kanunun 33'Uncd maddesinde
belirtilen komisyon tarafindan belirlenen finansal
hedefler ve Yonetim Kurulu kararlari cercevesinde,
sosyoekonomik verileri de dikkate alarak, Kurumun
orta ve uzun vadeli sosyal guvenlik amac, strateji ve
politikalarini olusturmak Uuzere gerekli calismalari
yapmak.

b) Kurumun gérev alanina giren konularda performans
ve kalite olcutleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek

diger gorevleri yerine getirmek.

c) Kurumun yénetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve
performansla ilgili bilgi ve verileri toplamak, analiz
etmek, yorumlamak.

¢) Kurumun gorev alanina giren konularda, hizmetleri
etkileyecek dis faktorleri incelemek, alinmasi gerekli
onlemleri 6nermek, Kurum ici kapasite arastirmasi
yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin dizeyini
analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

d) 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
(5018 sayili Kanun) ile mali hizmetler birimine verilen
gorevleri yerine getirmek.

e) Kurumun calisma konulariile ilgili bilimsel yayinlari
takip ve tesvik etmek.

f] Kurumda yapilacak yeni dizenlemeler ve ihdas
edilecek birimler icin dizenleyici etki analizi yapmak.

gl Sosyal givenlige iliskin konularda; 24/6/1994
tarihli ve 4009 sayili Disisleri Bakanliginin Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun hikimleri cercevesinde,
Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile isbirligi
yapmak, yabanci Ulkelerle yapilacak sosyal gtvenlik
sozlesmelerine iliskin gerekli calismalari ylritmek.

h) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

b) Hukuk Miisavirligi

al Kurumun amaclarini daha iyi gerceklestirmek,
mevzuata, plan ve programa uygun calismasini temin
etmek amaciyla, gerekli hukuki teklifleri hazirlamak,
Kurum birimleri ve diger kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan gonderilen kanun, tuzik, yonetmelik, diger
mevzuat ve tip sozlesme taslaklari ile diger hukuki
konular hakkinda gorus bildirmek.

b] Kurumun menfaatlerini koruyucu ve anlasmazliklari
onleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak, anlasma
ve sOzlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina
yardimci olmak.

c) Kurumun taraf oldugu davalarda Baskanligi temsil
etmek, Kurum tarafindan veya Kurum aleyhine acilan
davalar ile icra takiplerinin kadrolu avukatlar veya
Baskanlikca vekalet akdine dayanilarak calistirilacak
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sozlesmeli avukatlarca her derecede takip edilmesini,
savunmasini, sonuclandiritlmasini ve koordinasyonunu
saglamak.

c) Kurum tarafindan talep edilen hukuki konular ile
hukuki, mali ve cezai sonuclar doguracak islemler
hakkinda gorus bildirmek.

d) Ihtilafli konulari analiz ederek Kurumun taraf oldugu
anlasmazliklarien aza indirecek tedbirlere iliskin goris
ve onerilerde bulunmak.

e) 5502 sayili Kanun'un 7'nci maddesinin birinci
fikrasinin (f) bendinde belirtilen hususlarda dnerilerde
bulunmak.

f)] Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

c) Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

a) Basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetleri planlamak
ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore
yurutilmesini saglamak.

b) 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununa gére
yapilacak bilgi edinme basvurularini etkin, siratli
ve dogru bir sekilde sonuclandirmak Uzere gerekli
tedbirleri almak.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak

d) ic Denetim Birimi Baskanligi

a) Nesnelriskanalizlerine dayanarak kamuidarelerinin
yonetim ve kontrol yapilarini degerlendirmek.

b) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
bakimindan incelemeler yapmak ve onerilerde
bulunmak.

c) Harcama

sonrasinda yasal uygunluk denetimi

yapmak.
c) idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin
karar ve tasarruflarinin, amac ve politikalara,

kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve
performans programlarina uygunlugunu denetlemek
ve degerlendirmek.

d) Mali  yonetim ve kontrol sireclerinin sistem
denetimini yapmak ve bu konularda onerilerde
bulunmak.

e] Denetim sonuclarl cercevesinde iyilestirmelere

yonelik onerilerde bulunmak.

f] Denetim sirasinda veya denetim sonuclarina gore
sorusturma acilmasini  gerektirecek bir duruma
rastlandiginda, ilgili idarenin en Ust amirine bildirmek.

Yardimci Hizmet Birimler Tarafindan

Sunulan Hizmetler

a) insan Kaynaklari Daire Baskanligi

al Kurumun insan glci planlamasi ve politikasi
konusunda calismalar yapmak, tekliflerde bulunmak.

b) Kurum personelinin atama, nakil, sicil, terfi, tcret,
emeklilik ve benzeri 6zlUk islemlerini yuratmek.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

b) Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

a) Kurum hizmetlerinin gerektirdigi mal ve hizmetlere
iliskin satin alma ve tasinirlara iliskin satma, satin
alma, kiralama, bakim ve onarim, arsiv, idari ve mali
hizmetleri yurttmek.

b] Tasinirlarin kayitlarini tutmak.

c) Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerini
planlamak ve yiritmek.

c) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

c) insaat ve Emlak Daire Baskanligi

a) Tasinmazlara iliskin her turld satim, yapma,
yaptirma, bakim, onarim ve tadilat islerini ylritmek.
b] Kurumun  ihtiyac duydugu hizmet binalarini
kiralamak, satin almak, yapmak/yaptirmak veya
kurumun miulkiyetinde bulunan arazi, arsa ve
binalarin devri karsiliginda ve/veya kurum butcesinin
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ilgili tertiplerine bu amacla konulan ddeneklerden,
dizenlenen protokol cercevesinde Kamu kurum ve
kuruluslarrile Kurum istiraklerine dogrudan yaptirmak,
Is ve islemlerini yuridtmek.

c) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarini sigorta
yapmak, kiraya vermek, isletmek, kamu kurumlari
arasindatasinmazveaynihakdevriile Kurumayapilacak
gayrimenkul bagis islemlerinin  yurutilmesinde
mevzuata yonelik degerlendirmeleri, teknik-ekonomik
etutleri ve rantabilite hesaplarini yapmak, izlemek, her
asamada takip etmek ve yurutmek.

c) Kurum gayrimenkul ve demirbaslarinin bakim ve
onarim islerini yurutmek.

d) Kurum istiraklerine ait gayrimenkullerle ilgili is ve
islemleri yurtutmek, izlemek, denetlemek ve gerekli
onlemler hakkinda onerilerde bulunmak.

e] Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

d) Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi
Baskanligi

a] Sosyal givenlige ve saglk sigortasina iliskin
alanlarda ulusal ve uluslararasi duzeyde arastirma,
egitim, inceleme, yayin ve danismanlik faaliyetleri
yapmak ve yaptirmak.

b] Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yonelik hizmet
ici egitim programini hazirlamak ve gorevde yikselme
sinavlarinda basarili olan personeli 0ozel egitim
programi hazirlayarak egitmek.

c) Kurum personelinin egitim planini hazirlamak,
uygulamak ve degerlendirmek.

c) Sosyal guvenlik ekonomisi ve finansmani alaninda
gelismeleri takip etmek.

d] Sosyal glvenlik mevzuatina sertifika
programlari hazirlamak.

iliskin

e) Universite ve arastirma enstitiileri ile is birligi
yaparak veya hizmet satin alinmasi suretiyle egitim
programlari, arastirma, gelistirme calismalari yapmak
veya yaptirmak.

f] Kamu kurum ve kuruluslarina, tizel Kkisi ve
kurumlara sosyal giivenlik konularinda egitim vermek,
seminer ve konferans dizenlemek.

g) Ikili sosyal giivenlik sézlesmesi bulunan ilkelerdeki
dis temsilcilikler ve ilgili kurum ve kuruluslarla egitim,
seminer, staj ve personel degisimi calismalarini
yurutmek.

g) Baskan tarafindan verilecek benzer nitelikteki diger
gorevleri yapmak.

6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMIi

Ic Kontrol Sisteminin amaci, tiim calisanlariyla birlikte
kurumu; kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde elde eden ve kullanan, hesap verebilen, tim
mali islemlerini tam ve dogru olarak muhasebelestiren,
raporlayan, gelecege guvenle bakan, kaliteye onem
veren, insan ve hizmet odakli is Ureten, diger kurumlara
ornek teskil eden kurum haline getirmektir.

5018 sayili Kanun'un yurtrlige girmesiyle birlikte;
gelismis ulkelerin kamu mali yonetim sistemlerinin
onemliunsurlarindanolan stratejik planlama, yerinden,
katiimci ve paylasimci yonetim, saydam ve hesap
verebilir, ciktive hedef odakli, performans denetiminide
kapsayan yonetim anlayisi getirilmistir. Bu dogrultuda
5018 sayili Kanun'da; ig Kontrol, Kurumun amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak,

1. Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurutdlmesini,

2. Varlik ve kaynaklarin korunmasini,

3. Muhasebe kayitlarinin  dogru ve tam olarak
tutulmasini,
4. Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve

glvenilir olarak uretilmesini saglamak Uzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve surecle
ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitind
seklinde tanimlanmistir.

Ic kontrol sadece kontrol faaliyetlerini degil Kurumun
organizasyon vyapisini, isleyisini, gorev yetki ve
sorumluluklarini, karar alma sireclerini kapsayan ve
Kurumun calisanlarinin tamaminin rol aldigi dinamik
bir stirectir.
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Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin; mesleki degerlere ve dirlst yonetim anlayisina
sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili,
yeterli yoneticiler ve personele verilmesi, belirlenmis
standartlara uyulmasinin  saglanmasi, mevzuata
aykiri faaliyetlerin onlenmesi, kapsamli bir yonetim
anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin
olusturulmasi gerekir.

Kurumumuz Ic Kontrol Standartlari Eylem Planinda
yer alan 2014 yili Aralik ayr sonu itibariyla birimlerin
tamamlamasi gereken eylemleriyle ilgili birimlerden
alinan veriler dogrultusunda 2014 yilini kapsayan Eylem

Plani Izleme Raporu hazirlanmistir.

Kurum organizasyon vyapisinda meydana gelen
degisiklikler nedeniyle, “lc  Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu”, “Ic Kontrol Standartlari Eylem
Plani Koordinasyon Grubu” ile “Ic Kontrol Standartlar
Eylem Plani Hazirlama Grubu”nun glncellenmesi ve

yeniden olusumu ile ilgili calismalar yapilmistir.

01/01/2016 - 31/12/2017 donemini  kapsayan
Kurumumuz Ic Kontrol Standartlari Eylem Plan
hazirlanmis, Ic Kontrol Standartlari Izleme Yonlendirme
Kurulunca uygulanmasi kararr alinmistir.




BOLUM 2
AMAC VE

HEDEFLER

MALT ACIDAN SURDURULEBILIR BIR
SOSYAL GUVENLIK SISTEMI
HEDEFINE HIZLA ILERLIYORUZ...
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A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Kalkinma planlari ve programlarinda yer alan politika
ve hedefler dogrultusunda, kamu kaynaklarinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi
ve kullanilmasi, hesap verilebilirligi ve saydamUligi
saglamak Uzere kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini, raporlanmasini ve mali kontroll dizenlemek
amaciyla  cikartilan 5018 sayill  Kanun'un
9. maddesinde: "Kamu idareleri; kalkinma planlary,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel

ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini  olusturmak, stratejik amaclar ve
olctlebilir ~ hedefler saptamak, performanslarini

onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
olcmek ve bu surecin izleme ve degerlendirilmesini

yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.” denilmektedir.

Bu kapsamda, hazirlanan Kurumumuz 2015-2019
Stratejik Plani'nda yer alan stratejik amac ve hedefler
sunlardir:

AMAC 1. Sosyal Giivenligi Yayginlastirmak
ve Prim Gelirlerini Artirmak

Hedef 1.1 Cari Donem
Tahsilatini Artirmak

Prim Tahakkukunu ve

Hedef 1.2 Sosyal Givenlik ve Prim Odeme Bilincini
Artirmak ve Farkindalik Olusturmak

Hedef 1.3 Denetim ve Kontrol Sisteminin Etkinligini,
Caydiriciigini Olumlu Yontemlerle Artirarak Kayitli

Istihdami Artirmak

Hedef 1.4 Icraya Intikal Eden Prim Alacaklarinin
Tahsilat Oranini Bir Onceki Yila Gore %20 Artirmak

Hedef 1.5 Sosyal Guvenligi Yayginlastirmak

AMAC 2. Saglik Hizmetlerine Erisimi
Kisitlamadan Saglik Harcamalarinin
Surdiirulebilirligini Saglamak

Hedef 2.1 Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin
Gelistirilmesine ve Yayginlastirilmasina Katki Saglamak

Hedef 2.2 Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmasi

Konusunda Toplumu Bilinclendirmek ve Farkindaligi
Artirmak

Hedef 2.3 Saglk Giderlerinin  Etkin Yonetimi Icin
Izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim Sistemini

Gelistirmek

Hedef 2.4 Saglik Sigortaciliginin Gelisimine Yonelik
Politikalar Uretmek

AMAC 3. Kaliteli Sosyal Sigortacilik Hizmeti

Vererek Hizmet Alan Memnuniyetini
Artirmak
Hedef 3.1 Tescil Islemlerini Hizlandirmak ve

7

Kolaylastirmak
Hedef 3.2 Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek
Hedef 3.3 Yurt Disiis ve islemlerini lyilestirmek

Hedef 3.4 Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

AMAC 4. Kurumsal Yonetim Sistemini
Gelistirmek

Hedef 4.1 Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli
Kullanilmasini Saglamak

Hedef 4.2 Bilgi  Teknolojisi
Uygulamalarini Gelistirmek

Sistemlerini ve

Hedef 4.3 Kurumsalizleme, Degerlendirme ve Kontrol
Sistemini Guclendirmek

Hedef 4.4 Mevzuati Sadelestirmek ve Yeterli, Kolay
Anlasilabilir/Uygulanabilir Hale Getirmek

Hedef 4.5 Calisan Memnuniyet Puanini 70'e Cikarmak

Hedef 4.6 Hukuk
Gerceklestirmek

Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde

Hedef 4.7 lletisim Kanallarini
Gelistirmek

Cesitlendirmek ve

Hedef 4.8 Organizasyon Yapisini, Is Sireclerini ve
Fiziki Sartlari Strekli Gelistirmek
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Hedef 4.9 Uluslararasi Gelismeler ve Ulusal Plan-
Programlar Cercevesinde Sosyal Guvenlige Iliskin
Analizler/Arastirmalar Yuritmek

Hedef 4.10 Dis Iliskileri Gelistirmek

Hedef 4.11 Dis  Mali
Imkanlarini Gelistirmek

Kaynaklardan Yararlanma

B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Degisimin cok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi,
rekabetin  yogunlastigi ve belirsizliklerin arttigi,
kiresellesmenin her alanda etkili oldugu, bireyler,
kurumlar ve uluslar icin firsatlarin ve risklerin arttigi
gunimizde, planlama, gecmiste oldugundan cok daha
onemli ve gerekli hale gelmistir. Boyle bir ortamda,
planlar her alani detayli diizenleme yerine strateji ve
perspektif belirlemeye odaklanmak durumundadir.
Bu cercevede, baslangic politika metni olan Onuncu
Kalkinma Planinda ongorilen ve asagida yer alan
oncelikler ve taahhttler ayni zamanda Kurumumuzun
da temel politikasina baz teskil etmektedir.

1. Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

Onuncu Kalkinma Plani  Turkiye Buyik Millet
Meclisi Genel Kurulunun 01/07/2013 tarihli 127'nci
Birlesiminde onaylanarak 06/07/2013 tarihli ve 28.699
mukerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

2014-2018 donemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plani,
ulkemizin 2023 hedefleri dogrultusunda, toplumumuzu
yuksek refah seviyesine ulastirma yolunda onemli bir
kilometre tasi olacak sekilde hazirlanmistir.

Sosyal Givenlik alaninda bir durum analizi olarak;

+ reform calismalari cercevesinde sistemin kapsami
genisletilmis,

+ kaliteli hizmet sunumunun ve strdurtlebilirliginin
temini yonunde ilerlemeler saglanmis,

¢ GSS sistemi olusturulmus ve niufusun tamamina
yakini kapsama alinmis,

¢ kayit disi istihdam ile mucadele kapsaminda
toplumsal bilinc artirilmis ve fiili denetim faaliyetleri
yayginlastirilmis,

+ bireysel emeklilik sistemi tesvikleri yeniden
dizenlenmis, vergi tesviki yerine devlet katkis
uygulamasina gecilmistir.

Gerceklestirilen duzenlemelerin etkisiyle 2006 yilinda
ylzde 77,9 olan sigortali nifus orani 2012 yil sonu
itibariyla ylizde 82,8"e ulasmis, ylzde 47 olan kayit disi
istihdam orani ise 2012 yilinda ytizde 39a gerilemistir.

Sosyal sigorta sisteminde;

+ aktif-pasif oraninin disukligd,
« nifusun giderek yaslanmasi

+ kayit disi istihdamin yayginligi

sistemin  mali surdurdlebilirligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ayrica kayit disilik nedeniyle calisanlar
emeklilik donemi glvencesinden mahrum kalmaktadir.

Yapilan plan calismasiyla, Sosyal givenlik reformunun
kararlilikla uygulanmasi ve sistemin aktieryal
dengesini  bozucu uygulamalardan  kacinilmasi
suretiyle sosyal glvenlik sisteminin uzun donemli mali
surdurulebilirliginin iyilestirilmesi amaclanmaktadir.

Plan donemi sonunda merkezi yonetim bltcesinden
sosyal guvenlik sistemine yapilacak butce transferinin
Gayri Safi Yurtici Hasila'ya (GSYH) oraninin yizde 4'e
disurilmesi hedeflenmektedir.

Kalkinma Planinin “"Kamuda Stratejik Yonetim” baslikli
kisminda, “"Kamu idareleri tarafindan orta vadeli amac
ve hedeflerin somutlastirilarak faaliyetlerin bu amac ve
hedefler dogrultusunda belirlendigi, bitcelendirildigi,
uygulandigr ve performansinin olcildigud stratejik
yonetim dongusunidn temel araclari olan stratejik
planlar,  performans  programlari ve faaliyet
raporlarinin yayginlastirilma streci tamamlanmis ve
stratejik yonetim yaklasiminin yerlesmesinde onemli
ilerlemeler saglanmistir.” denilmekte olup uygulanma
ve surdurulebilir olma ozelliklerinin yerlestirilmesi
amaclanmaktadir.

Bu cercevede, 5018 sayili Kanun geregince hazirlanan
ve 2015-2019 yillarini kapsayan Kurumumuz Stratejik
Plani, Calisma ve Sosyal Gluvenlik Bakanligi Makamina
sunulmus ve 04/07/2014 tarihinde imzalanarak
yurtrlige girmesinin ardindan 09/01/2015 tarihinde
Kurum internet ve intranet sayfalarinda yayinlanarak
kamuoyuna ve calisanlarimiza duyurulmustur.
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2. 62. ve 64. Hikumet Programi

Sosyal guvenlik alaninda, tim nufusu ve tum riskleri
guvence altina alan ve surdurdlebilir bir sosyal
guvenlik sistemi olusturma hedefi gerceklestirilmistir.
Uc ayr sosyal giivenlik kurumu tek cati altinda
toplanarak calisanlar arasinda norm ve standart birligi
saglanmistir. Nimet kilfet dengesi ilkesi cercevesinde
mali olarak surdurdlebilir bir sosyal guvenlik sistemi
olusturulmustur.

Sosyal guvenlik kapsami genisletilerek nifusun
tamamina esit, kolay ulasilabilir ve kaliteli saglik
hizmetini hedef alan genel saglik sigortasi sistemi
olusturulmustur. ~ Sosyal  glvenlik  kapsaminin
genisletilmesi icin yapilan duzenlemeler sonucunda
2015 yili Aralik ayi itibariyla ndfusumuzun yizde 84,8’
sosyal guvenlik, tamamina yakinini da genel saglik
sigortasi kapsamina alinmistir.

2000 yili sonrasi gosterge esasli sistemden, gelisme
hizindan pay alinan sisteme gecilmesiyle gelisme
hizindan pay alamayan yaklasik 1,9 milyon emeklimizin
intibaki  dizenlenmistir.  Sosyal guvenlige iliskin
hizmetlere erisimin artirilmasi amaciyla SGM'ler
yayginlastirilmistir. Ayrica kisilerin sosyal guvenceden
mahrum bicimde calistirilmasinin engellenmesi adina
kayit disi istihdamla mucadeleye yonelik farkindalik
artirma faaliyetlerinin yani sira, denetim faaliyetleri
yogunlastiritmistir.

Yeni donemde sosyal guvenlik sisteminin nifusun
tamamini kapsayacak bir yapiya kavusturulmasi temel
hedefimizdir. Sosyal guvenlik ve saglik politikalari
ekonomi, istihdam ve sosyal yardim politikalariyla
uyumlu  sekilde ydrutulmeye devam edilecektir.
Calisanlarin emekli olduklarinda olusabilecek gelir
kayiplarini en aza indirmek amaciyla tamamlayici
emeklilik sistemi kurulup yayginlasmasi saglanacaktir.

64. Hukimet Programinda sosyal guvenlikle ilgili
asagidaki hedefler yer almaktadir:

¢ TUm vatandaslarin sosyal guvenlik ve genel
saglik sigortasi kapsamina alirken, ayni zamanda
surdurdlebilir ve etkin calisan bir sosyal guvenlik
sistemi olusturulmasi hedeflenmektedir. Sosyal
guvenlik sistemi gelistirilirken, calisanlar, isverenler
ve emekliler arasinda hakkaniyetli ve surdirdlebilir
bir denge olusturulmasi temel ilke olarak
benimsenmistir.

¢ Sosyal guvenlik alaninda saglanan ilerlemelerin
devam ettirilmesi, dinyada degisen sartlar ve
gelisen standartlar da vyakindan takip edilerek
sosyal guvenlik sisteminin gozden gecirilmesi
hedeflenmektedir. Sosyal glvenlik sistemimizin
uzun vadeli mali strdurtlebilirliginin saglanmasi
amaciyla tedbirler almaya devam edilecektir.

¢ Emeklilik hizmetlerinin
hedeflenmektedir.

etkinlestirilmesi

¢ DustUk duzeyde maas alan emeklilerin gelir
seviyesinin  alinacak tedbirlerle yukseltilmesi
hedeflenmektedir. Bu cercevede; Temmuz ayindan
sonra maasi 1.000 liranin altinda kalan SSK ve
BAG-KUR emeklilerine seyyanen 100 lira zam
yapilmistir. Maasi 1.000 lira ile 1.100 lira arasinda
olan emeklilerin  maaslari da 1.100 liraya
tamamlanmistir. Bu artistan emeklilerin yaklasik
ylzde 55'inin istifade etmesi saglanmistir. Tum isci
ve BAG-KUR emeklilerine de éniimiizdeki dénemde
yillik ilave 1.200 TL verilmesi hedeflenmektedir.

¢ Ticari faaliyette bulunan emeklilerden kesilen ayda
ylzde 15 oranindaki Sosyal Guvenlik Destek Primi
(SGDP] ylzde 10'a indirilmistir. 630 binden fazla
emeklinin yararlandigr bu dizenlemeyle emeklilerin
ayliklarinda ortalama en az 50 liralik ayrica bir
artis saglanmistir. BAG-KUR sigortalilarinin emekli
ayliklarindan kesilen SGDP kesintisinin tamamen
kaldirilmasi hedeflenmektedir.

¢ Asgari ucretin 1.300 TLye ylkseltilmesi yoninde
Asgari  Ucret Tespit Komisyonu'na teklifte
bulunulacaktir.

+ 51 ilde uygulanmakta olan ylzde 6 oranindaki
Isveren Sigorta Primi indiriminde esas alinan
10 isci calistirma zorunlulugunun kaldirilmasi
hedeflenmektedir.

¢ Polislerin 2200 olan ek gostergelerinin 3000°e
cikarilmasi hedeflenmektedir.

¢ Uzman erbaslarin 2200 olan ek gostergelerinin
3000°e cikarilmasi hedeflenmektedir.

¢ Astsubay emeklilerinin 2003 0oncesi ve sonrasi
olusan farkin kapatilmasina yonelik intibaklarinin
saglanmasi hedeflenmektedir.
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+ Genel Saglik Sigortasi kapsaminda yapilan gelir testi
sistemi ve buna bagli genel saglik sigortasi primi
odemeleri gozden gecirilerek, sistemin etkinliginin
ve verimliliginin artirilmasi hedeflenmektedir.

+ istihdam edilmeleri halinde, sosyal destek alanlarin
sigorta primi isveren desteginin karsilanmasi
hedeflenmektedir.

+ Sosyal glvenlik sozlesmelerine gore saglik yardim
hakki elde etmis sigortalilarin ve bakmakla yikiumli
olduklari kisilerin saglik aktivasyon ve provizyon
sistemine dahil edilmesi hedeflenmektedir.

¢ Kayit disi istihdam ve kayit disi Ucretle micadele
edilerek, kayitli calisan sayisinin artirilmasi ve
prim tabanmin genisletilmesi hedeflenmektedir.
Prim yapilandirmalarinin ekonomik kriz ve dogal
afet gibi istisnai haller disinda uygulanmamasi
hedeflenmektedir.

¢ Saglikhizmetlerive harcamalarinda sirdurdlebilirlik
dikkate alinarak ilac ve tedavi harcamalarinin daha
akilci hale getirilmesi hedeflenmektedir.

o Sektorel katkisinin yani sira Ulkemizdeki tasarruf
egilimini de guclendirecegi ongorilen tamamlayici
emeklilik tasarruflarinin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

+ Sosyal glvenlik ve prim odeme bilincinin artirilmasi
ve farkindalik olusturulmasi hedeflenmektedir. Cari
donem prim tahakkuk ve tahsilatinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

3. Orta Vadeli Program (2015-2017)
Makro politikalari, ilkeleri, hedef ve gosterge
niteligindeki  temel ekonomik  buyuklikleri de

kapsayacak sekilde Kalkinma Bakanliginca hazirlanan
ve Bakanlar Kurulunca kabul edilen 2015-2017
donemini kapsayan Orta Vadeli Program 08/10/2014
tarihli ve Miukerrer 29.139 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. 2015-2017 Orta Vadeli Programda
Kurumumuzun sorumlu oldugu makroekonomik
hedefler ve politikalar sunlardir,

¢ 2013 yilinda ozellikle dolayli vergilerde, sosyal
guvenlik primlerinde ve ozellestirme gelirlerinde
saglanan artis, genel devlet gelirlerinin GSYH'ya
oranla onceki yila gore 2,1 puan artarak yizde 40

seviyesine cikmasinda temel belirleyici olmustur.
Genel devlet faiz disi harcamalariise GSYH'ya oranla
cari giderlerdeki 0,5, yatirrm harcamalarindaki 0,7
ve transferlerdeki 0,9 puanlik artisin etkisiyle onceki
yila gore 2,1 puan artarak yuzde 37,4 duzeyinde
olmustur.

* Sosyal glvenlik prim yapilandirmasi nedeniyle 2015
yilinda bir miktar yukselen vergi yukunun tedrici bir
azalisla Program donemi sonunda yizde 28,2'ye
gerilemesi ongorilmektedir.

¢ Sosyal Guvenlik Kurumunun takipteki alacaklarina
iliskin tahsil kapasitesini artiracak onlemler alinarak
tahsilat streci hizlandirilacaktir.

¢ Sosyal guvenlik sisteminin mali surddrdlebilirligi
Uzerinde olumsuz yansimalari olabilecek
uygulamalardan kacinilacaktir.

4. Orta Vadeli Mali Plan (2015-2017)

Orta Vadeli Programda belirlenen temel amac ve
politikalarin  hayata gecirilmesine yonelik olarak
hazirlanan, OrtaVadeliProgramile uyumluolmak Uzere,
gelecek Ucyilailiskin toplam gelir ve gider tahminleriile
birlikte hedef acik ve borclanma durumunu gosteren,
merkezi yonetim butce buyukluklerini ve kurumsal
bazda odenek teklif tavanlarini belirleyen belge olan
ve Maliye Bakanliginca hazirlanarak Yiksek Planlama
Kurulunca karara baglanan Orta Vadeli Mali Plan
11/10/2014 tarihli ve 29.142 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir.

Cari transferlerin  belirlenmesinde, basta sosyal
glvenlik sisteminin finansman ihtiyaci olmak Uzere,
tarimsal destekleme odemeleri, sosyal amacli
transferler ve hane halkina yapilan transferler, bireysel
emeklilik sisteminde yer alan kisi sayisi ile engelli
evde bakimi gibi sosyal yardimlardan yararlanacak kisi
sayisi goz onunde bulundurulmustur. Ayrica sigorta
prim alacaklarinin yeniden yapilandirilmasi neticesinde
prim tahsilatinda meydana gelecek artislar ile sosyal
glvenlik mevzuatinda yapilan duzenlemelerin etkisi
ve diger transfer kalemleri dikkate alinmistir. Vergi
gelirlerindeki artisa paralel olarak mahalli idare
paylarinda artis gerceklesecegi varsayilmistir.
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5. 2015 Yili Programi

Yiksek PlanlamaKurulunun26/9/2014tarihlive 2014/26
sayili Raporu ile Bakanlar Kuruluna sunulan ekli “2015
Yili Programi” ile “2015 Yili Programinin uygulanmasi,
Koordinasyonu ve Izlenmesine Dair Karar”in kabuli:
641 sayili Kanun Hikmuinde Kararnamenin 32'nci
maddesine gore, Bakanlar Kurulunca 30/9/2014
tarihinde kararlastirilmis, 01/11/2014 tarihli ve 29.162
sayili Mikerrer Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Kurumumuzun 2015 Yili Programinda sorumlu oldugu

yeni tedbirler sunlardir;

¢ Akilcr ilag Kullanimi yayginlastirilmasi amaciyla
bilinclendirme, mufredat gelistirme faaliyetleri
ydrdtilecek, izleme  degerlendirme  sistemi
kurulacaktir.

¢ SGK denetim mekanizmalari gliclendirilerek sosyal
sigorta sistemi gelirlerindeki kayip ve kacaklar
azaltilacaktir.

L 4

Sosyal guvenlik mevzuatinin  sadelestirilmesine
yonelik mevzuat dizenlemesi calismalari
baslatilacaktir.

Emekli  ayligi  hesaplamalarinda  kullanilan

parametreler calisma hayatinda daha uzun strelerde
kalmayi tesvik edecek sekilde gincellenecektir.

Tani lliskili Gruplara (TIG)
yonteminin yayginlastirilmasi
calismalara baslanacaktir.

odeme
pilot

dayali geri
kapsaminda

Hastalara ait gecmis donem tetkik ve tahlil
sonuclarinin  hekimler tarafindan ortak bir veri
tabani Uzerinden izlenmesine yonelik olarak teknik
altyapi olusturulacaktir.

Yeni saglik teknolojilerinin etkililigini ve maliyet
etkinligini  degerlendirmeye yonelik kurumsal
kapasite gelistirilecektir.




SOSYAL GUVENLIK KURUMU



BOLUM 3 |
FAALIYETLERE

ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

SGK ACIGININ SGK BUTCESINE
ORANI 2002 YILINDA %28,46 IKEN;
2015 YILINDA %4,94'E
DUSURULMUSTUR.
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A. MALI BILGILER

1. Butce Uygulama Sonuclari

5018 sayili Kanun'un 2'nci maddesi ile Sosyal Givenlik
Kurumlari Kanun kapsamina alinirken, butce ilkelerini
dizenleyen ayni Kanun'un 13’Gnci maddesinin (k]
bendinde ise; Kanun kapsaminda yer alan kurum
ve kuruluslarin butcelerini kurumsal, islevsel ve
ekonomik sonuclarin goridlmesini saglayacak sekilde
Maliye Bakanliginca uluslararasi standartlara uygun
olarak belirlenen bir siniflandirma sistemine gore
hazirlayacaklari ve uygulayacaklari hikmune amirdir.

5018 sayili Kanun'un 17'nci maddesi geregince,
harcama birimlerinin teklifleri dikkate alinarak analitik
butce siniflandirmasina gore hazirlanan Kurumumuz
2015 Mali Yili Bitcesi, Yonetim Kurulunun 29/12/2014
tarihli ve 2014/612 karari ile onaylanarak 01/01/2015
tarihinden itibaren ytrdrlige girmistir.

Kurumumuzun 2015 Yili 12 Aylik Bitce-Gerceklesme
Karsilastirmasi Tablo 8'de gosterilmektedir.




I D e e Dl

Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu (29

Tablo 8. 2015 Yili 12 Aylik Biitce-Gerceklesme Karsilastirmasi

2015 Yiui 2015 Yiu
Milyon TL 12 Aylik 12 Aylik

Degisim Orani

.. (%)
Biitce Gerceklesme

Prim Gelirleri 144.226 153.040

Devlet Katkisi 34.887 37.526

Faturali Odemele 6.111 7.833 28,17

Emekli Ayliklar 150.103 152.063

Ek Odeme 6.389 6.435

Diger Sigorta Odemeleri 2.109 3.142 49,01

Toplam Gelirlerin Toplam Giderleri Karsilama Orani (%)

Acik Finansmani 18.119 11.947 -34,06

Ek Odeme 6.333 6.407

Tesvikle 9.419 9.781

Not: (1) Diger Gelirler (faiz, gayrimenkul geliri, idari para cezasi, emekli aylik kesintisi vb.]
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Prim Gelirleri:

Asgari Ucret artisi, 2015 yili butcesinde Ocak donemi
icin %3 olarak ongorulmustir. Ancak asgari tcret artisi
2015 yili Ocak ve Temmuz aylarinda yaklasik %6 olarak
belirlenmis olup, butcede ongorilen oranin Uzerinde
gerceklesmisti. Memur maas artisi ise toplu so6zlesme
ile 2015 yili Ocak ayi icin %3 ve Temmuz ayi icin %4,76
olarak belirlenmistir.

2015 yilinda prim gelirleri bitce tahmininin %6,11
uzerinde gercekleserek 153.040 Milyon TL olmustur.

Prim gelirleri icerisinde takip edilen ve butce transferi
kaleminde de izlenen o6deme glictu olmayanlarin GSS
primlerinde butceye gore %5,97'lik azalis meydana
gelmistir.

Prim Yapilandirma Gelirleri:

Prim yapilandirma gelirleri 2015 yilinda butce
tahmininin %19,89 Gzerinde gercekleserek 6.441 Milyon
TL olmustur.

Emekli Ayuiklari:

2015yilibltcetahminindeemekliayliklarihesaplanirken
emekli sayisindaki artis ve aylik artisi dikkate alinmistir.

Hizmet akdi ile calisan sigortalilar icin emekli sayisi
artis orani %4,2, emekli ayligr artis orani ise Ocak
%3,45, Temmuz %3,63,

Kendi nam ve hesabina bagimsiz calisan sigortalilar
icin emekli sayisi artis orani %7,50, emekli ayligi artis
oraniise Ocak %3,45, Temmuz %3,63,

Kamu gorevlileri icin emekli sayisi artis orani %2,
emekli ayligr artis orani ise Ocak %3,00, Temmuz %3,63
olarak varsayilmistir.

2015yiliOcak ayiicinyapilan emekliaylik artislari, bitce
tahmininde 6ngérulenden duslk olarak 4/1-(a) ve 4/1-
(b) pasif sigortalilari icin %2,33 olarak gerceklesmis,
Temmuz ayi icin yapilan emekli aylik artislari ise 4/1-
(a) ve 4/1-(b) pasif sigortalilari icin ongorilenden daha
yiksek %4,76 olmustur. 2015 yili Ocak ve Temmuz
ayl icin 4/1-(c) kapsamindaki pasif sigortalilarin gelir
ve ayliklarina sirasiyla %3 ve %4,76 oraninda artis
yapilmistir.

Sonuc olarak emekli aylik giderleri 2015 yilinda butce
tahmininde ongorilen giderlerin %1,31 (zerinde
gercekleserek 152.063 Milyon TL olmustur.

Diger Giderler:

Diger giderler kalemini temelde yonetim, vyatirim,
komisyon gibigiderler olusturmaktadir. Buna gore diger
giderler, 2015 yilinda bitce tahmininin %37,43 lzerinde
gerceklesmistir. Bu artisin temel sebeplerinden biri
onceki bolumlerde aciklandigi Uzere; ay icinde geri
donen sahis odemelerine ait tutarlarin tamaminin
bankadan geri cekilerek bir sonraki 6deme doneminde
tekrar bankaya gonderilmesine yonelik dizenlemeden
dolayi diger gelir ve giderlerin gerceklesmesi gereken
degerden daha fazla gozikmesidir. Diger bir temel
sebep ise yine daha once bahsedildigi Uzere; Tirkiye
Is Kurumu (ISKUR) tarafindan Kurumumuza Issizlik
Sigortasi kapsaminda tahsil edilen prim asli ve
gecikme cezalarina iliskin tutarlarda hata yapildigina
iliskin actigi davayl kazanmasi ve bunun sonucunda
2015 yili Subat ayi icinde 152 Milyon TL arizi bir 6deme
yapilmasidir.

Diger Sigorta Odemeleri:

Diger sigorta odemeleri kalemini temelde emzirme,
cenaze, evlenme, gecici is goremezlik odenekleri gibi
giderler olusturmaktadir. Buna gore diger sigorta
odemeleri, 2015 yilinda bitce tahmininin %49,01
Uzerinde gercekleserek 3.142 Milyon TL olmustur.

Saglik Giderleri:

2015 yiinda saglik giderlerinde butce tahminine
gore %4,10'luk artis gerceklesmistir. Ayni donemde
tedavi giderleri bitce tahmininden %3,26 daha fazla
gerceklesmistir. Ozel hastane o6demeleri biitcede
ongorilen tutarin %3,06 altinda gerceklesmis olmasina
ragmen Universite hastanesi cdemelerinde %3,23'luk
bir artis gerceklesmistir.

Kurumumuzun 2014-2015 Yili Gerceklesme
Karsilastirmasi Tablo 9'da gosterilmektedir.
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Tablo 9: 2014-2015 Yili Butce Gerceklesme Karsilastirmasi Milyon TL

2014 Yiu 2015 Yiu Degisim Orani
Milyon TL
Gerceklesme Gerceklesme %

Prim Yapilandirma Gelirleri 2.9427 6.441 118,92

Fk Odeme Transferi 5.565 6.407 15,12

Diger Gelirler 8.857 24,47

Emekli Ayliklari 134.392 152.063 13,15

17.388 18.895

Tedavi 36.295 39.557

Universite Hastaneleri 6516 7.087

Diger Saglik Giderleri

Faturali Odemeler 2.829 3.980 40,68
Diger (yonetim, yatirim, vb.) 4.740 6.515 37,45

1.947

Acik Finansmani 1.269 -43,83

Fk Odeme 5.565 6.407

Tesvikler 8.770 9.781 11,53

Not: (1) Nakit Hareketler Tablosu dikkate alinarak hazirlanan gerceklesme rakamlaridir.

(2) Saglik sigortasi giderleri Muhasebe Daire Baskanliginca bankalara gonderme tarihi esas alinarak hazirlanan rapordan
alinmis olup gelir-gider tablosuna islenmistir.

(3) Ozel Hastaneler kalemine diger hastaneler (KIT, Belediye, TSK vb.) ve sahis 6demeleri dahil edilmistir.

(4) Diger Gelirler (faiz, gayrimenkul geliri idari para cezasi, emekli aylik kesintisi vb.)

(5) Diger Saglik Giderleri (optik, tibbi malzeme. vb)
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Prim Gelirleri:

Primgelirlerinde 2015 yilinda 2014 yilinagore %15,68'lik
artis gozlenmistir. Temel olarak prim gelirlerindeki bu
artis, sigortali sayisindaki ve prime esas kazanctaki
degisimin etkisi sonucu gerceklesmistir.

Zorunlu sigortali sayisi 2014 yiinin Ekim ayinda
19.044.680 kisi iken, 2015 yili Ekim ayinda %4,54
oraninda artarak 19.910.023 kisi olarak gerceklesmistir.
Asgari ucret 2015 yili Ocak ve Temmuz aylarinda
yaklasik %6 artis gostermistir. Bu artis prime esas
kazanci da artirmistir. 2014 yili Ocak-Haziran ayi prime
esas kazanci ile 2015 yii Temmuz-Aralik donemi
prime esas kazanc artisi birikimli olarak %718,91'dir.
Bu kimdulatif degisim her iki yila yonelik mukayesede
onemli bir paya sahiptir.

Prim ve prim yapilandirma gelirlerinde meydana gelen
artisa benzer olarak devlet katkisi da 2015 yilinda 2014
yilina gore %22,99 luk artis gostermistir.

Prim Yapilandirma Gelirleri:

Prim yapilandirma gelirlerinde 2015 yilinda 2014 yilina
gore %118 oraninda artis gozlenmistir. Bu artisin temel
nedeni; 11/09/2014 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
6552 sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
ile Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina Dair
Kanunagoreyapilansosyalgtvenlikprimyapilandirmasi
tahsilatlaridir. Bu kapsamda 2015 yilinda 6.441 Milyon
TL yapilandirma tahsilati gerceklesmistir.

Diger Gelirler:

5502 sayili Kanun'un 34’Uncd maddesine gore
Kurumun gelirleri arasinda yer alan idari para cezalari,
katilim paylari, faiz gelirleri, tasinir - tasinmaz
gelirleri, diger cesitli tahsilat (gecici teminat, kesin
teminat, gayrimenkul satis bedeli, kisi borclari vs.) ve
kira gelirleri diger gelirler kalemini olusturmaktadir.
Diger gelirler, 2015 yilinda bir onceki yila gore %24,42
oraninda artis gostermistir. Bunlarin disinda, 2015
yilinda emekli ayliklarindan kesilen katilim paylari
haricinde 1.988 Milyon TL tutarinda katilim payi geliri
elde edilmis ve diger gelirler kaleminde gosterilmistir.

Ek Odeme Transferi:

Emekli gelir/ayliklarina bagli olarak 6denen ek 6deme

gideri karsiliginda, tahsil edilen ek odeme transfer
kalemi de 2015 yilinda 2014 yilina gore %15,12°lik artis
gostermistir.

Faturali Odemeler Geliri:

Faturali odemeler geliri, 2015 yilinda 2014 yilina gore
%32,87 likartisla7.833Milyon TL olarak gerceklesmistir.

Emekli Aylik Giderleri:

Emekli aylik giderlerinde 2015 yilinda 2014 yilina gore
%13,15°lik artis gozlenmistir. Bu artis 2014 yili Temmuz
ve 2015 yili Ocak ve Temmuz aylarinda gerceklesen aylik
artislarina ve emekli sayisindaki degisime bagli olarak
gerceklesmistir. Pasif sigortali sayisi (dosya bazinda]
2014 yili Ekim ayinda 10.252.515 kisi iken, 2015 yili Ekim
ayinda %3,66'lik artisla 10.627.310 kisiye ylikselmistir.
2014 yili icin emekli ayliklarina yapilan artislar; 4/1-
(a) ve 4/1-(b) pasif sigortalilari icin Ocak ayinda %3,27,
Temmuz ayinda ise %5,70 olarak gerceklesmistir. 4/1-
(c) pasif sigortalilarinin emekli ayliklarinda ise toplu
sozlesme geregince 175 TL artis yapilmistir. 2015
yilinin ilk alti aylik dénemi icin emekli ayliklarina 4/1-
(a) ve 4/1-(b) pasif sigortalilari icin Ocak ayinda %2,33
oraninda zam yapilmistir. 4/1-(c) pasif sigortalilarinin
emekli ayliklarinda ise %3 oraninda artis yapilmistir.
2015 yilinin ikinci 6 aylik doneminde ise Temmuz ayinda
4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) pasif sigortalilari icin %4,76
oraninda zam yapilmistir.

Diger Giderler:

Diger giderler kalemini temelde yonetim, yatirim,
komisyon gibi giderler olusturmaktadir. Buna gore
diger giderler, 2015 yilinda 2014 yilina gore %37,45'lik
artis gostermistir.

Diger Sigorta Odemeleri:

Diger sigorta odemeleri temel olarak emzirme,
cenaze, evlenme ve gecici is goremezlik cdeneklerini
icermektedir. S0z konusu kalem 2015 yilinda 2014
yilina gore %45,35°lik artis ile 3.142 Milyon TL olarak
gerceklesmistir. Bu artis; diger sigorta odemeleri
kalemiicin; 5510 sayili Kanun geregince tahakkuk eden
gecici is goremezlik, emzirme ve cenaze odenekleri ile
benzer odemelere iliskin hususlarin 17/12/2013 tarihli
protokol ile yeniden dizenlenmesini takiben birikmis
odemelerin yapilmis olmasi ile aciklanmaktadir.
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Faturali Odemeler Gideri:

Faturali odemeler gideri, 2015 yilinda 2014 yilina
gore %40,68 artis gostererek 3.980 Milyon TL olarak
gerceklesmistir. Bu artisin temel nedeni olarak; faturali
odemeler kaleminde izlenen emekli ikramiyesine iliskin
07/01/2015tarihliResmiGazete  de yayimlanan Anayasa
Mahkemesinin 25/12/2014 tarihli ve 2014/195 sayili
karari uyarinca, 30 yildan fazla olan sureler icin emekli
ikramiyesi verilmesini engelleyen kanun hukmunin
kaldirilmasi ve bu nedenle daha fazla emekli ikramiyesi
odemesinin yapilmasi oldugu dustnulmektedir.

Saglik Giderleri:

Saglikgiderlerinde,2015yilinda2014yilinagore %38,81 lik
artis gerceklesmistir. 2014 yili ile karsilastirildiginda
2015 yilinda, ilac harcamalari yaklasik %8,66°lik artis
gostererek 18.895 Milyon TLye, tedavi harcamalari ise
yaklasik %8,99 luk artis gostererek 39.557 Milyon TLye
yiikselmistir. llac harcamalarindaki artis, bu dénemde
recete sayisinda ve ortalama maliyetlerde meydana
gelen artisla aciklanabilmektedir. Eczanelere o6denen
recete hizmet bedeli, 2015 yilinda 2014 yilina gore %5,53
dusus gostererek 146 milyon TL olarak gerceklesmistir.
Sosyal Guvenlik Kurumu butce kalemlerinin aciklamasi
asagida sunulmustur.

Devlet Katkisi:

Devlet, Kurumun ay itibariyla tahsil ettigi malulltk,
yaslilik ve olum sigortalari ile genel saglik sigortasi
priminin 4’4 oraninda Kuruma katki yapmaktadir.
Devlet katkisi olarak hesaplanacak tutar talep edilen
tarihi takip eden 15 gun icinde Hazinece SGK'ya
odenmektedir.

Ek Odeme:

5454 sayili Kanunun T'inci maddesi uyarinca emekli ve
hak sahiplerine aylik veya gelir olarak her ay odenen
tutarlara gore yapilan ek odeme toplami ek odeme
gideri (vergi iadesi) kalemini; s6z konusu édemeler
icin Maliye Bakanligindan alinan tutarlar ise ek ddeme
geliri kalemini olusturmaktadir.

Gelir-Gider Dengesi:

Kurumuntoplamgelirleriile toplam giderleriarasindaki
farki ifade etmektedir.

Acik Finansmani:

Bltce transferi kapsaminda, Kurum acigi icin Hazine
tarafindan aktarilan tutardir.

Tesvikler:

5510sayiliKanun'un81’incimaddesinin (i) bendine, 4857
sayili Is Kanununun 30 uncu maddesinin 6'nci fikrasina,
4447 sayili Issizlik Sigortasi Kanunu'nun 50'inci, Gecici
7'nci, Gecici 9'uncu ve Gecici 10°uncu maddelerine
istinaden yapilan odemeleri kapsamaktadir.

Biitce Transferi:

Ek Odeme, Faturali Odemeler, Devlet Katkisi ve 5510
sayili Kanunun 81'inci maddesinin (1) bendi ile 4857
sayili Kanun'un 30'uncu maddesinin é6'nci fikrasina
istinaden uygulanan Tesvikler kapsaminda Kuruma
aktarilan tutar ile acik finansmanindan olusmaktadir.

Faturali Odemeler:

2022, 3292, 5434, 2913, 2330, 1005 sayili Kanun
hikimlerine gore baglanan ayliklar ile emeklilik
tkramiyesi  odemeleri karsiligidir.  SGK tarafindan
Maliye Bakanligi adina yapilan faturali 6demeler, Maliye
Bakanligi tarafindan faturali cdemeler karsiligi olarak
butce transferi kapsaminda Kuruma aktarilmaktadir.
Faturali cdemeler geliri icerisinde ek karsilik geliri de
takip edilmektedir.

Diger Gelirler:

5502 sayili Kanun'un 34'Gnctu maddesine gore idari
para cezalari, katiim paylari, faiz gelirleri, tasinir ve
tasinmaz gelirleri, diger kurumlar ikramiye karsiligr ve
kira gelirlerinden olusmaktadir.

Diger Giderler:

Personel ve idare giderlerinden
giderleri, odenen komisyonlar
olusmaktadir.

olusan yonetim
gibi  odemelerden
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2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Kurumumuza Yonetim Kurulunun 29/12/2014 tarihli
ve 201/612 sayili karari ile toplam 223.337.547.000,00-
TL odenek verilmistir. Bu rakam yil icinde eklenen,
dusilen ve aktarilan odeneklerle yil  sonunda
240.254.268.024,17-TLye ulasmistir.

2015 yilbasinda gonderilen baslangic ddeneklerine
gore vyapilan harcamalarin gerceklesme oranlari;
Personel  Giderlerinde  %%4, Sosyal — Guvenlik
Kurumuna Devlet Primi Giderlerinde %94,6, Mal
ve Hizmet Alm Giderlerinde %87,4, Devlet Sosyal
Guvenlik Kurumlarindan Hane Halkina Yapilan Fayda
Odemelerinde %100,7, Sermaye Giderlerinde ise %71,6
olarak gerceklesmistir.

Yil  icerisinde aktarilan, eklenen ve dusulen
odeneklerin dahil edildigi toplam odeneklere gore

yapilan harcamalarin gerceklesme oranlari ise;
Personel Giderlerinde %93,5, Sosyal Givenlik
Kurumuna Devlet Primi Giderlerinde %9%4,4, Mal

ve Hizmet Alm Giderlerinde %79,7, Devlet Sosyal
Guvenlik Kurumlarindan Hane Halkina Yapilan Fayda
Odemelerinde %936, Sermaye Giderlerinde ise %58,6
olarak gerceklesmistir.

Kurumumuzun 2015 yili 6denek ve harcama dagilimi
Tablo 10°da yer almaktadir.
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Kurumumuzun Merkez Faaliyet Sonuclari Tablo 11'de yer almaktadir.

Tablo 11. Merkez Faaliyet Sonuclari Tablosu

Hesap
Kodu

BUTCE GIiDERiNiN TURU

Zamlar ve Tazminatlar 505.136.14 92 534.199.596 20

04 01 Sosyal Haklar 23.477.188 61 24.943.103 84

01 01 06 01 Odu ve Ikramiyeler 1.195.923 86 .159.420 48

657 S.K.4/B Sozlesmeli Personel Zam 9979 942 3.204.331 8
ve Tazminatlari

Biitce Giderinin Tiirii

657 S.K.4/B Sozlesmeli Personelin Ek
Calisma Karsiliklar

01 01 01 Siirekli iscilerin Ucretleri 4.539.863 6.654.011 98
Siirekli iscilerin Sosyal Haklar 159.801 32 313.792 32
----- 28 2670666 32
830 01 g2 AdayGirak, Girak ve Stajyer 8.249.150 16 10.479.903 15
Ogrencilerin Ucretleri
-----——-—-
01 Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri 104.363.550 24 112.748.805 65
_----—_-_-
830 02 02 2.154.104 91 2.053.780 68
----- © 1242708 10 1.185.401
830 02 03 04 Issizlik Sigortasi Fonuna 105.875 88 149723 40
830 02 03 06 01 _ 688049 28
06 lik Primi Odemeleri 396.955 34 560.182 28
-----—
01 Biro Malzemesi Alimlari 6.970
----- _-_-
Diger Yayin Alimlari 15.705 31 46.888 98
-----— 1767535 88 1233204 11
830 03 02 01 90 Ei?nirafl'rtas'ye ve Biiro Malzemesi 472414 59 598301 12
-----——-—-
Temizlik Malzemesi Alimlari 2.054.228 90 2.909.191 88
_----
Akaryakit ve Yag Alimlari 3.376.891 25 3.244.636 84
-----h -—-
90 Diger Enerji Alimlari
---- . _-_-
830 03 02 02 Icecek Alimlari 333.545 54 293.932 47

830 03 02 05 90 Diger Giyim ve Kusam Alimlari 495 72 0 0
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Hesap Biitce Giderinin Tiirii
Kodu

RFOeKA PRS-

Tibbi Malzeme ve il ac Alimlari 114.917 137.601 61

02
-----——-—-

02 D|ier Ozel Malzeme Alimlari 72

Bahce Malzemesi Alimlari ile Yapim ve

Bakim Giderleri 161.932 137.606

Yurtici Gecici Gorev Yolluklar 18.514.282 19.317.805
-----_—-—-

Yurtdisi Gecici Gorev Yolluklari 628.657 272166 85
_----

Kusursuz Tazminatlar 15.935 94 22.098 36
----- 8346641 2 242674212 12

Diger Yasal Giderler 9.798.905 13 15.698.654 63
-----——-—-

IGsllde;rrle:rRuhsatl Odemeleri ve Benzeri 10.729 10.872

04 09 Diger Gorev Giderleri 1.018.405 43 7.624.189
-----— 1472861 66 1052153

01 02  Arastirma ve Gelistirme Giderleri 53.336 0 88.577 88
Bilgisayar Hizmeti Amlar 5323175 87 5903377
----- Miteahhitlik Hizmetleri 5.517.115 1-7 5.530.418 E
--?0-1? Temizlik Hizmeti Alim Giderleri 86.920.321 66 102.581.696 72
----- Hizmet Alimi Suretiyle Calistirilan
Personele Yapilacak Kidem Tazminat 1.960.488

Odemeleri

Posta ve Telgraf Giderleri 36.504. 656 12 666
-----_

05 Bilgiye Abonelik Giderleri 343.369 85 153.976 9
-----
05 90  Diger Haberlesme Giderleri 3.379 40 1.309
-----——-—-
05 Yik Tasima Giderleri 2.676.086 6 617.391 63
-----
830 01  ilan Giderleri 3.098.460 7 3.604.936 41
-----
Komisyon Giderleri 33.280.514 18 35.603.647 28
----- _
830 03 05 05 01 Dayanikli Mal ve Malzeme Kiralamasi 0 0 9577 40

Giderleri

05 05 Hizmet Binasi Kiralama Giderleri 11.176.439 51 1.954.649




I D e e Dl

RFeKAS PRS-

Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu (39

Hoea 2014
P Biitce Giderinin Tiirii
Kodu

Personel Servisi Kiralama Giderleri 25.519.292 33.622.678

02 Yurtdisi Staj ve Ogrenim Giderleri 662.015 94 731.838 26
---- * -—-

Lojman Isletme Giderlerine Katilim 7 688 23976 73
Giderleri

Diger Hizmet Alimlari 172.445.723 70 158.336.141

05

01 Tanitma, Agirlama, Téoren, Fuar, 397 694 34 126738 81
Oriamzasion Giderleri
830 03 07 01 02 Ef:r:)l;/fl Isyeri Makine ve Techizat 2202803 22 2076620 8

Yangindan Korunma Malzemeleri

Aumlar 195.638 141.553
830 Bilgisayar Yazilim Alimlari ve Yapimlari 308 945 O 231 .383 53

-----
Diger Gayrimaddi Hak Alimlari 419.271 58 132.294 65
-----——-—-
830 03 07 03

02 Makine Techizat Bakim Onarim 8475868 37 8.585.606 83
Giderleri (Demirbas)

01 Biro Bakim ve Onarim Giderleri 3.834.910 5 2.624.410 52
830 03 08 02 01 Lojman Bakim ve Onarim Giderleri 400.666 5 281.204 94
Diger Tasinmaz Yapim, Bakim ve 71 5% b1 1967407 97

Onarim Giderleri

01 02 Sosyal Guvenlik Kurumuna 22.919.461

Kamu Isveren Sendikalarina 2.100

01

----- —-—-
Digerlerine 1.446.169 10
-----_ -—-
830 05 05 06 02 Ek Odemele 5.718.500.403 3 6.411.479.274 77
-----_
Emzirme Yardimi 612.007.628 19 743.447.738

06  Emekli Cenaze Yardimi 81.308.471 91.766.595
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Hesa Ekonomik
P Biitce Giderinin Tiirii
Kodu

RFOeKA PRS-

09  Subay Kadrosuzluk Tazminati 4533 97

830 05 05 06 12 105.292.094 14 34.300.303 84

Sehit Dul ve Yetimlere Ikramiye ve Ek
Odeme

Makam, Temsil ve Gorev Tazminati 1.452.494.413 97 1.631.151.347 23

Emekliler ve Diger Hak Sahiplerinin 1330.392.974 1417.201.637
Ilac Giderleri

Sosyal Giivenligi Olanlarin ilac 15.995 574 467 34 17754.788.816 54
Giderleri

05 05 06 D|ier Giderle

06 01 01 Biro Mefrusati Alimlari 16 026.618 6 828.466 57
-----
06 01 01 Diger Mefrusati Alimlari 7. 050 66 3.687 50
-----— 916656 92 303569 97
Bilgisayar Alimlari 47.130.937 2.692
-----——-—-

Isyeri Makine Techizat Alimlari 39.533 144242 26

----- _-
830 Kara Tasiti Alimlar 230,506 4 0 0
----- -_
06 01 Bilgisayar Yazilimi Alimlar 8.177.179 20.332 58
Proje Giderleri 532.612 131.210
-----——-—-
Hizmet Binasi 23.478.584 86 9.305.025 18

-----
osyal Tesisle 1.565.252 49 0 0
-----_ 2715514 2 8901137 74
09

Diger 20.426.250 0 0 0
*_-_-
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s il Biitce Gelirinin Tiirii
Kodu

Hizmet Akdine Dayali Prim 47508.684.718 56.676.525.108 79
Gelirleri (isciler]

Kamu Hizmetlerinde

Calisanlardan Prim Gelirleri 22.568.800.238 23.866.496.568

(Memurlar)

Tarim Sigortasi Prim Gelirleri .193.433 186.833.696

Daéviz Karsiligi Prim Gelirleri 1.379.286 1.057.730
o1 1 DorelanmaKarsilig Prim 2.960.880.467 5.066.030.474

Gelirleri

Ev Hizmetlerinde Calisanlarin
800 02 01 01 13 MYO Sigorta Prim Gelirleri 0 0 18.709.391 68

Diger Prim Gelirleri 33.879.890

Bagimsiz Calisanlardan veya
Calismayanlardan Alinan GSS 3.181.423.246 94 3.767.774.624 18
Prim Gelirleri

Primi Devletce Karsilanan GSS b.416.954 858 9 440.177.349
Primi Gelirleri

Ev Hizmetlerinde Calisanlarin
GSS Prim Gelirleri 11.690.281

Hizmet Akdine Dayali
Olanlardan (isciler]) Alinan Is
Kazalari ve Meslek Hastaliklari
Prim Gelirleri

800 02 03 01 01 4.521.358.041 0 5.175.915.750 89

Kamu Hizmetlerinde

Calisanlardan (Memurlar)
Alinan Is Kazalari ve Meslek
Hastaliklari Prim Gelirleri

800 02 03 01 03 1.796 19 0 0
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ek

Ev Hizmetlerinde Calisanlarin
800 02 03 07 13 IKHM Sigorta Prim Gelirleri 0 0 1.966.311 97

800 02 04 01 01 4.483.759.406 22 4.820.131.057 39

Sosyal Givenlik Destekleme
Primi Geliri

Ev Hizmetlerinde Calisanlarin
SGDP Sigorta Prim Gelirleri 103.409

Saglik Primi Devlet Katkisi 12.286.935.555 13.781.565.041

01 01 06  Saglik Karnesi Satisi

01 36  Sosyal Tesis Isletme Gelirleri 12.475

01 Diger Hizmet Gelirleri 426.579 383.177 68
-----_—-—-

06 01 01 Lojman Kira Gelirleri 2.050.456 56 2.022.843 68
-----_—-—-

06 01 04  Spor Tesisi Kira Gelirleri

Tasinir Kira Gelirleri

Hazine Yardimi 21.268.813.472 11.947.000.000

Kisilerden Alinan Bagis Ve

Yardimlar
05 01 Kisilerden Alacaklar Faizi 132.530.133 49 171.901.687
05 01 Diger Faizler 16.014.720 42 38.993.336 23
05 Diger idari Para Cezalar 173.139.818 58 290.844.505 57
05 04 01 01 Primle 385.184.700 972.752.787

Irat Kaydedilecek Hisse Senedi
ve Tahviller

05

01 05 Para Farklari 17
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]

Hesa 2014
P Biitce Gelirinin Tiirii
Kodu
Yukarida Tanimlanmayan 394374350 82 183.874.905

Diger Cesitli Gelirler

Arsa Satisi 33.754.500 48.343.323

Genel Bitceli idarelerden 451.636.568 444 593.154

Hizmet Akdine Dayali Prim
Gelirleri (isciler]

Kamu Hizmetlerinde

718.734.653 2.777.221.167

Calisanlardan Prim Gelirleri 154.840.482 582.447.676
(Memurlar)
810 02 01 01 Tarim Sigortasi Prim Gelirleri 61.102.772 62.138.535 17
810 02 01 01 07  Toptan Alinan Prim Gelirleri 37.261.901 83 6.631.430 29
Topluluk Sigortasi Prim 10.959 433 1710.439
-----W__l_l
Fiili Hizmet Zammi 149.778 965.533
Diger Prim Gelirleri 7.405.368 26.819.089

Bagimsiz Calisanlardan veya
810 02 02 01 02  Calismayanlardan Alinan GSS 59.385.683 99 155.785.517 64
Prim Gelirleri

Primi Devletce Karsilanan GSS 1 346,997 451 1.060.097 482
Primi Gelirleri

Ev Hizmetlerinde Calisanlarin
810 02 02 01 13 GSS Sigorta Prim Gelirlerinden 0 0 393.478 66
Ret ve Iadeler
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Hesap Biitce Gelirinin Tiirii
Kodu

Hizmet Akdine Dayali
Olanlardan (isciler) Alinan Is
810 02 03 01 01 Kazalari ve Meslek Hastaliklar 53.591.352 88 193.216.548 71

Prim Gelirleri

Kamu Hizmetlerinde

Cahsanlardan (Memurlar)
Alinan Is Kazalari ve Meslek

Hastaliklari Prim

810 02 03 01 03
02 Diger Prim Gelirleri 36.848.963 30 105.067.270

Diger Prim Gelirleri 31.091.247 3.310.166

Saglik Primi Devlet Katkisi 349.180.407 281.412.387

02

7.107.924

Takipteki Kurum Alacaklari
Faizlerinden Red ve ladeler
Hesabi

Diger Faizlerden Red ve 48874 94 70,787
ladeler Hesab

Diger idari Para Cezalarindan
Red ve ladeler Hesabi 6.517.719 7.203.077

Ist|rak Gelirlerinden Red ve
ladeler Hesabi

Ek Karsiliklardan Red Ve 81.100.462 18 34.190.690
ladeler (Faiz)

Yukarida Tanimlanmayan
810 05 09 01 99 Diger Cesitli Gelirlerden Red 113.277.715 83 102.729.871 50
ve ladeler Hesab




I D e e Dl

Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu (45

s il Biitce Gelirinin Tiirii
Kodu

Kurumumuzun 2013 - 2015 yillar karsilastirmali bilancosu Tablo 12°de yer almaktadir.
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3.

Mali Denetim Sonuclari

T.C. Sayistay Baskanligi 2015 yilinda Kurumumuzun
2014 vyl faaliyetlerini  duzenlilik ve performans
yoninden denetlemistir. “2014 Yili Dizenlilik Denetim
Raporunu”ve 2014 Yili Performans Denetim Raporunu”
Temmuz 2015te olusturmustur.

2014 Yl Duzenlilik Denetim Raporunda denetim
goruslerinindayanaklariasagidakisekilde siralanmistir.

L 4

Kurum alacaklarinin mali tablolarda tam ve dogru
bir sekilde yer almasini saglayacak bir mali yapinin
olmamasi

Kurumunmuhasebe sisteminin, kurumalacaklarinin
yeniden yapilandirilmasina iliskin tim mali is ve
islemleri kapsamamasi

Kendi adina ve hesabina bagimsiz calisanlar ile ilgili
mali islemlerin mali tablolara nakit esasli olarak
yansimasi

Tarimsal faaliyette bulunanlardan yapilan kesintilere
iliskin mali islemlerin takip edilmemesi

v Tarimsal  faaliyette  bulunanlardan yapilan
ve sorumlulari tarafindan beyan edilmis
kesintilerden kuruma ocdenmeyen tutarlarin mali
tablolarda bulunmamasi

v Gelir idaresi Baskanligina bildirilen tarimsal tiriin
kesintilerinin SGK'ya bildirilmemesi

Vadesi gecmis takipli alacaklarin 121 gelirlerden
takipli alacaklar hesabina kaydedilmemesi

Kurum alacaklarinin terkinine iliskin is ve islemlerin
muhasebe sistemi icerisinde yurdtilmemesi

Tecil ve taksitlendirmelere iliskin mali islemlerin
muhasebe kayitlarina tam ve dogru sekilde
yansitilmamasi ve bu kapsamda alinan baz
teminatlara iliskin islemlerin eksik ytritilmesi

Prim tesviki sartlarini saglamayan isverenlerin
isveren hissesi sigorta prim tesviki htkimlerinden
yararlanmasi

222 gelirlerden tecilli ve tehirli alacaklar hesabinin
kullanilmamasi

e 4/1-[b)  kapsamindaki  calismalarin  SGK'ya
bildirilmemesi

¢ Idari para cezalarinin uygulanmamasi nedeniyle
120 gelirlerden alacaklar hesabi ve 600 gelirler
hesabinin gercegi yansitmamasi

* Sigortali ise giris bildirgesini sitiresinde vermeyen
isverenlere idari para cezasl uygulanmamasi

+ Sigortaliistenayrilis bildirgesini siiresinde vermeyen
isverenlere idari para cezasi uygulanmamasi

¢ 5510 sayii Kanun'un Gecici 20'nci  maddesi
kapsamindaki  sandiklara iliskin  denetimin
isletilememesi ve Kurum ile sandiklar arasindaki
mutabakat isleminin hatali yapilmasi

¢ (Gelecektedogmasimuhtemelhakveytkimluliklerin
izlenmesinde Nazim Hesaplar'in kullanilmamasi

2014 Yii Performans Denetim Raporundaki denetim
bulgulari asagida yer almaktadir.

¢ Performans  Programinin  Degerlendirilmesine

Iliskin Bulgular

v Performans Programinda fiziksel kaynaklara
iliskin aciklama yapilmamasi

v Performans Programinda insan kaynaklarina
iliskin aciklama yapilmamasi

v" Performans Programinda performans hedef ve
gostergeleri ile faaliyetlerin belirlenmesine iliskin
aciklama yapilmamasi

v Performans Programinda yer alan 4 adet
performans gostergesinin iyl tanimlanmamis
olmasi

* Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin

Bulgular

v" Faaliyet Raporunun zamaninda aciklanmamasi

v" Faaliyet Raporunda mali bilgiler basligi altinda
yonetmelikte ongorulen bilgilerin tamamina yer
verilmemesi
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v Faaliyet Raporunda mali bilgiler boliminde
butce gerceklesmelerine iliskin bazi bilgilerin
detaylarina yer verilmemesi

v' Tasra Teskilati harcama yetkililerinin  birim

faaliyet raporu hazirlamamasi

v Hedefe ulasilamayan 11 adet performans
gostergesine iliskin sapma nedenlerine yonelik
yapilan aciklamalarin yeterli olmamasi

¢ Faaliyet Sonuclarinin Olciilmesi ve
Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

v “Tamamlanan  Onarim/Planlanan ~ Onarim”
seklinde belirlenen performans gostergesinin
gerceklesme degerinin yanlis beyan edilmesi

B. PERFORMANS BILGILERI

1. FAALIYET VE PROJE BILGILERI
SIGORTALILAR, iSVERENLER VE PRIMLER
ILE ILGILI CALISMALAR

a) Aktif/Pasif Sigortali Sayilari ve Oranlari

2015 yili Aralik ayr itibariyla aktif sigortali sayisi
20.773.227, pasif sigortali sayisi ise 10.686.946 olarak
gerceklesmistir. Aktif sigortali sayisinin pasif sigortal
sayisina bélinmesi sonucunda bulunan Aktif/Pasif
oraniise 1,94°tur.

Aktif sigortalilarin 2014 ve 2015 yillarina gore sayisal
olarak dagilimi Grafik 3'te gosterilmektedir.

Grafik 3. Aktif Sigortalilarin Sayisal Dagilimi

o1-c -

+/1-0) —

J 2014 AKTIF SIGORTALILAR

[ 2015 AKTIF SiGORTALILAR

5.000.000

10.000.000 15.000.000

Kisi Sayisi
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Pasif sigortalilarin 2014 ve 2015 yillarina gore sayisal olarak dagilimi Grafik 4'te gosterilmektedir.

Grafik 4. Pasif Sigortalilarin Sayisal Dagilimi

I 2014 PASIF SiGORTALILAR

-

[ 2015 PASIF SIGORTALILAR

+/1-b) — [

1-1o) —

| | | | | | !
1.000.000 2.000.000  3.000.000  4.000.000  5.000.000  6.000.000 7.000.000

Dosya Sayisi

Tablo 13'te 2014 ve 2015 yillarina ait aktif/pasif sigortali sayilari, sosyal givenlik kapsami ve sosyal glvenlik
kapsaminin Turkiye nifusuna orani gosterilmektedir.
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4/1-(a) kapsamindaki isyeri sayilari ve zorunlu sigortali sayilarinin illere gére dagilimina iliskin veriler Tablo 14'te

yer almaktadir

Tablo 14. 4/1-(a) Kapsamindaki Isyeri Sayilari ve Zorunlu Sigortali Sayilarinin illere Gore Dagilimi

ISYERI SAYISI

b) Mevzuat Degisiklikleri ve Yasal
Diizenlemeler

12 Ay ve Daha Fazla Siireye iliskin Prim
Borcu Bulunanlarin Sigortaliliklarinin
Durdurulmasi

Kurumumuza 30/4/2015 tarihi itibariyla 12 ay ve daha
fazla sureye iliskin prim borcu bulunan 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun'un
(5510 sayili Kanun] 4'Gnci maddesinin 1'inci fikrasinin
(b) bendi (4/1-(b]] sigortalilarin, bu sirelere iliskin
borclarini 1/5/2015 tarihinden itibaren ic¢ ay icinde
odememeleri ya da ilgili mevzuat cercevesinde
yapilandirmamalari halinde prim 6demesi bulunmayan
sigortalilarin tescil tarihi, prim odemesi bulunan
sigortalilarin daha once odedikleri primlerin tam
olarak karsiladigr ayin sonu itibariyla sigortaliliklarinin
durdurulmasive bu surelereiliskin Kurumalacaklarinin
takip edilmemesive busekilde sigortaliligidurdurulmus
olan sigortalilardan, 4/1-(b) kapsaminda calismasina
devam edenlerin sigortaliliklarinin  1/5/2015 tarihi
itibariyla yeniden baslatilmasi saglanarak 5510 sayili
Kanun'un 4’Gncli maddesinin 1inci fikrasinin  (a)
bendi (4/1-(a)) kapsaminda ayliga hak kazandigi halde
4/1-[b) prim borcu nedeniyle aylik baglama islemi
gerceklestirilemeyen ya da 4/1-(b) prim borcu oldugu
sonradan anlasilarak ayligr iptal edilen sigortalilarin
aylik baglama islemleri gerceklestirilmistir.

isveren Uygulama
Diizenlemeler

Tebligi’'nde Yapilan

Isverenindzel hukuk tiizelkisisiolmasihalinde, kullanici
kodu ve sifresi almak icin yapilacak basvurularin, tizel
kisiligi temsil ve ilzama yetkili bulunan kisilerce veya
bu kisilerin yonetim kurulu karari, noterden onayli
vekaletname veya imza sirkuleri ile yetki verilmesini

talep ettikleri kisilerce de vyapilabilecegi belirtilerek
e-Bildirge kullanici kodu ve sifresi basvurularinda
isverenin veya vyetkili kilinan kisinin her ikisinden
birisinin  imzasinin  bulunmasinin  yeterli olmasi
saglanmistir.

Sigorta priminden istisna tutulacak olan yemek ve
cocuk yardimi parasinin prime esas kazanc Uzerinden
alinacak ve alinmayacak kisminin hesaplanmasina
aciklik getirilmesi ve ayni maddede yer alan yemek
paralarina ve cocuk zamlarina iliskin yillik istisna

tutarlarinin = hesaplanmasina iliskin  dizenleme
yapitmistir.
66435 sayili Kanun'la, 5310 sayili Kanun'un 80'inci

maddesinin 2'nci fikrasinin (b] bendinde hikim altina
alinan “Sigortali ayni zamanda isveren ise aylik prime
esas kazanci, calistirdigl sigortalilarin prime esas
gunlik kazancinin en yikseginin otuz katindan az
olamaz” uygulamasi kaldiritmistir.

Isverenlerin kendilerine ait isyerlerinden bildirim
yapilmasina engel olmak amaciyla 12/11/2014
tarihinden itibaren e-Sigorta yoluyla bildirilmesi
zorunlu olan sigortali ise giris bildirgeleri icin

Kurumumuz isyeri bildirgesi kayitlari ve Gelir Idaresi
Baskanliginin Vergi Dairesi Otomosyon Projesi (VEDOP)
kayitlari sorgulanarak gercek kisi vergi mukelleflerinin
kendilerine ait isyerinden  bildirim  yapmalari
onlenmistir.

Ev Hizmetlerinde Siireksiz Calisanlarin
Sigorta Kapsamina Alinmasi

Ev hizmetlerinde 10 glinden az calistirilanlar is kazasi
ve meslek hastaligi sigortasina zorunlu olarak tabi
tutulmustur. Bunlari calistiranlar ise calistirdiklari her
gun icin asgari Ucretin ginluk tutarinin %2’si oraninda
is kazasi ve meslek hastaligi primi odeyecekler,
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10 glinden az calisan sigortalilar ise calismanin gectigi
ay! takip eden ayin sonuna kadar primlerini istege bagli
olarak odeyerek hizmet kazanabileceklerdir.

c) Proje ve Calistaylar

4/1-(c) Hizmet Takip Programi

4/1-(c) kapsamindaki sigortalilarin hizmetlerine iliskin
verilerin girildigi Hizmet Takip Programstamamlanmis
ve tum kamu kurum ve kuruluslarinin kullanimina
acilarak 4/1-(c) sigortalilarin  hizmet kayitlarinin
elektronik ortama alinmasi saglanmistir.

2015 yili Asgari iscilik Calistayi

Kurum Baskani, Kurumumuz Yonetim Kurulu
Uyeleri ve ydneticileri ile TOBB (Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi), TISK (Tirkiye Isveren Sendikalari
Konfederasyonu), TURK-IS (Tirkiye Isci Sendikalari
Konfederasyonu), HAK-IS (Hak lsci Sendikalari
Konfederasyonu), ilgili meslek kuruluslarindan INTES
(Tirkiye insaat Sanayicileri Isveren Sendikasi), TURMOB
(Turkiye Serbest Muhasebeci ve Mali Musavirler ve
Yeminli Mali Miisavirler Odalari Birligi), IMKON (insaat
Miteahhitleri Konfederasyonu) temsilcilerinin katilimi
ile gerceklestirilmistir.

insaat isleri Asgari iscilik Uygulamasinin
Yeniden Degerlendirilmesi Calistayi

Asgari lscilik Tespit Komisyonu Uyeleri, Mesleki
Yeterlilik Kurumu, Cevre ve Sehircilik Bakanligr ile
cesitli Universitelerden ogretim Uyelerinin katilimiyla
didzenlenmistir.

Sigorta Primleri Genel Midiirliigii Risk
Haritalarinin Olusturulmasi Calistayi

SPGM ve TUSSIDE (Tirkiye Sanayi Sevk ve Idare
Enstitusd) isbirligiyle 22/11/2015-25/11/2015 tarihleri
arasinda 94 kisinin katilimiyla dizenlenmistir.

Tarim Disi Sektorlerde Durum Analizi

Calistayi

Kamu Kurum ve Kuruluslari, Ogretim Gorevlileri ve
STK'larin katiimlariyla kayit disiigin yogun oldugu
“Tarim Disi Sektorlerde Durum Analizi” konulu kayit
disiistihdam calistayl dizenlenmistir.

d) Diger Calismalar

¢ Kamu kurum ve kuruluslarinda sosyal guvenlik
islemlerini ylruten personele 4/1-[c) sigortalilig
ve isveren uygulamalarina iliskin 5.000 adet kitap
dagititmistir.

¢ Zorunlu Genel Saglik Sigortasi Uygulamalari
Hakkinda 2 adet kamu spotu ve 1 adet radyo cingili
hazirlanmis ve yaymlanmistir.

SAGLIK ALANI iLE iLGILi CALISMALAR

a) Saglik Uygulama Tebligi'nde (SUT)
Yapilan Diuzenlemeler

01/01/2015 tarihinde yapilan diizenleme ile;

¢ Palyatif bakim tedavisi adi ile yeni bir saglik hizmeti
odeme kapsamina alinmistir Saglik Bakanlgi
hastanelerindeuygulamaninbaslamasisaglanmistir.
Bu sayede yogun bakim Unitelerindeki doluluk
oraninin azaltilmasi ve agir hastaligi olup evde tedavi
edilen vatandaslarimizin hastane kosullarinda daha
etkin hizmet almalari saglanmistir.

+ Laparoskopik ameliyatlar, robotik rehabilitasyon
sistemi uygulamalari ve epidural anestezi ile dogum
Istisnai Saglik Hizmetleri Listesinden cikarilmis ve
boylece vatandaslarin daha az ucret ddeyerek bu
saglik hizmetlerine ulasabilmelerinin onu acilmistir.

¢ TUm robotik cerrahi yontemi ile yapilan islemler
istisnai saglik hizmeti kapsamina alinmistir. Bu
dizenleme ile tedavi yontemi alternatifleri olan
hastaliklarda Kurumumuzca robotik tedaviye verilen
%50 fazla odeme kaldirilmistir.

¢ Ucilincli basamak saglik hizmeti sunucularinda
yapilan kalp damar cerrahisi ameliyatlarinin biyuk
bir bolimine %15 daha fazla ocdeme yapilmasi
saglanmistir.

18/02/2015 tarihinde yapilan diizenleme ile;

¢ Epidermolizis Billosa (Kelebek Hastaligi)
hastalarinin saglik profesyonelleri gozetiminde daha
kaliteli ve kontrol altinda hizmet almalari amaciyla
tim Ulkede hizmet agi olan Saglik Bakanligina bagli
hastaneler ile evde bakim hizmetleri kapsaminda
yara bakim tedavilerinin yapilmasina imkan
taninmistir.
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L 4

Gazi vatandaslarimizin bélge seans kontroli yapilan
fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalarinda
hekimin uygun gorddglu rapor dogrultusunda
Turk Silahli Kuvvetleri ve Saglik Bakanligina bagl
hastanelerde sinirsiz fizik tedavi ve rehabilitasyon
hizmeti alabilmeleri saglanmistir.

Serebral Palsi (Beyin Felci] hastalarinin yatarak
fizik tedavi ve rehabilitasyon hizmeti alabilmelerine
iliskin dizenleme yapilmistir.

SUT'da yer alan tlp bebek tedavilerinde daha dnceki
evliliginden cocugu olup mevcut evliliginden ortak
cocuklari olmayan kisilerin tedavi alabilmelerinin
yolu acilmistir.

21/04/2015 tarihinde yapilan diizenleme ile;

2

Kanser nedeniyle cenesinin tamamini veya bir
bolumind kaybetmis hastalar icin, dis protezi
yenilemelerinde 4 vyl olan slre sinirlamasi
kaldirilmistir.

Dis tedavilerinde daha once bedeli odenmeyen
“zirkonyum kron” islemi istisnai saglik hizmetleri
listesine eklenerek odeme kapsamina alinmistir.

Agiz ve dis sagligr hizmetlerinde lyilestirici teknik
dizenlemeler yapitmistir.

Bazi fizik tedavi ve rehabilitasyon
degerlendirmelerinin ve rehabilitasyon uygulamalari
ile aile gorusme-degerlendirme isleminin geriatri
[yastilik hekimligi] bransi tarafindan da verilmesi
saglanmistir.

Geriatri bransinda tanimlanan fizik tedavi ve
rehabilitasyon degerlendirmelerinin, rehabilitasyon
uygulamalarindaki bazi islemlerin ve psikiyatrik
calismalar basligi altindaki aile gorlisme-
degerlendirme islemlerinin fiyatlari disirulmastur.

Tum cocuk hasta grubunda beslenme tedavisinin
uygun dozda ve guvenli bir sekilde yapilabilmesi
amaciyla yenidogana yonelik TPN (Damar yoluyla
beslenme) hazirlama ve uygulamaislemi, yenidogan/
cocuk TPN hazirlama ve islemi olarak yeniden
dizenlenmistir.

Hemodiyaliz ve ev hemodiyalizi islemlerinin fiyatlar
arttirilarak, saglik hizmetisunucularinin maliyonden
ve saglik hizmeti sunumu yoninden desteklenmesi
amaclanmistir.

Kemik iligi nakillerinde sahsitedaviicinyurt disindan
getirtilen ve islem paketine dahil olan ilaclarin paket
harici cddenmesi yonunde dizenleme yapilmistir.

Bipolar duygulanim bozuklugu olan hastalarin
psikiyatrik destek tedavilerinin Toplum Ruh Sagligi
Merkezlerinde yapilmasina imkan taninmistir,

Kanser hastalarinin tedavilerini daha iyi kosullarda
alabilmeleri ve calisan guvenliginin korunabilmesi
amaciyla kemoterapi (kanserilac tedavisi) hazirlama
ve uygulama islemlerinde yeni duzenlemeler
yapilmistir.

Diyabet hastalarinin tedavisinde onemli bir yeri olan
ve omir boyunca bir defa édenen “Diyabetli Hasta
Egitimi” isleminin fiyati arttirilarak yilda 2 defa
odenmesi saglanmistir.

Diyabet hastalarinda uzuv kaybina neden olabilen
diyabetik ayak yaralariicin “Diyabetik Ayak Korunma
ve Tedavi Egitimi” 6deme kapsamina alinmistir.

Sadece yenidogana ddenen “Nitrik Oksit Tedavisi ve
Takibi Islemi”nin yogun bakim hastalarinda tim yas
gruplarinda 6denmesi saglanmistir.
Tibbi tedaviye direncli epilepsi hastalarinda ve
diger bazi pediatrik norolojik vakalarda uygulanan

“Ketojenik Diyet Tedavisi” 6deme kapsamina
alinmistir.

Yenidogana uygulanacak isitme testi isleminin
Ucretlendirilebilmesine yonelik dizenleme

yapilmistir.

KBB bransina ait “Laringel Web Acilmasi, Dis Kulak
Yolu Kapatilmasi” islemleri odeme kapsamina
alinmistir.

Genel Cerrahi bransina ait "Anal Stenozda Ilerletici
Flep”, "Anal Fistiilde Ilerletici Flep” islemleri 6deme
kapsamina alinmistir,

Kardiyovaskiler Cerrahi bransina ait “Minimal
Invaziv Calisan Kalpte Mitral Kapak Tamiri” islemi

odeme kapsamina alinmistir.

Venoz yetmezlikte saglik hizmeti sunucularinda

verilen  hizmetin  karsilanmasinda  yasanan
sikintilarin -~ giderilmesi  amaciyla  “Periferik
Damar  Embolizasyonu™ islemi  tanimlanarak
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odeme kapsamina alinmasi saglanmistir.

+ Herniler (Fitik] basligr altindaki islemlerde cift yuzlu
yamalarin ayrica 6denmesi saglanmistir.

¢ Niukleer tip radyonuklid tedavilerinde, hastalarin
nukleer tip hekimi tarafindan tedaviye uygunlugu
acisindan degerlendirilmesine yonelik islem odeme
kapsamina alinmistir,

05/08/2015 tarihinde yapilan diizenleme ile;

o Uyusturucu ile Micadele Acil Eylem Plani
cercevesinde madde bagimuligi tedavilerinde yeni
ve gunimiz kosullarina uygun islem puanlari
tanimlanmistir. Ayrica yatarak verilen tum psikiyatri
tedavisi islem puanlarinda %30 artis yapilmistir.

¢ Ayakta Tedavide Hekim ve Dis Hekimi Muayenesi

Katilim Payr  Alinmayacak Kronik Hastaliklar
Listesine; Spid_a Bifida, Nefrotik Sendrom,
Osteogenezis  Imperfekta  tanilari  eklenerek

hastalarin bu hastaliklara iliskin muayenelerinde
katilim payr cdememeleri saglanmistir.

o %40 ve Uzeri 0zri bulunan vatandaslarimiza
saglik kurulu raporu ile belgelemeleri kosuluyla
sozlesmesiz 6zel saglik hizmeti sunucularindan dis
tedavi hizmeti alabilmelerinin onl acilmistir.

¢ Obezite ameliyatlarinin saglik hizmeti sunucusunda
gorevli hekimlerden olusan saglik kurulunca saglik
kurulunca duzenlenmesi ve raporun duzenlendigi
saglik hizmeti sunucusunda yapilmasi saglanmistir.

30/10/2015 tarihinde yapilan diizenleme ile;

Didnya standartlarina uygun, kaliteli ve etkin fizik

tedavi ve rehabilitasyon hizmeti verilebilmesi amaciyla
Kurumumuzla sozlesmeli  0zel saglik hizmeti
sunucularinda gorev yapan fizik tedavi ve rehabilitasyon
uzman hekimleri icin gunluk muayene ve fizik tedavi
uygulamalarina sayi kontrolu getirilmistir.

b) Yurt Disi ilac ve Tedavi islemlerine iliskin
Yuritilen Faaliyetler

Kurumumuz ile TEB arasinda imzalanmis olan “Yurt
Disindan Sahsi Tedavi Icin Recete Bazinda llac Teminine
Iliskin Protokol” 01/05/2015 tarihinde giincellenmistir.
Bu glncelleme ile TEB'e 6denmekte olan %6'lik hizmet
bedeli %4,5 e indirilmistir.

2015 yili icinde yurt disi ilac fiyatlandirmasina yonelik
olarak Kurumumuza TEB tarafindan yapilan ve Saglik
Hizmetleri Fiyatlandirma Komisyonu [SHFK] tarafindan
degerlendirilen basvurular sonucunda;16 adet ilaca
yeni kayit acilmis, 30 ilacin fiyatinda indirim ve 11 ilacin
flyatinda da artis yapilmistir.

“Yurt Disi llac Fiyat Listesi'nde [Ek-4/C) listeye
giris talebi bulunan ilaclarin dretici firmalari veya
bu firmalarca vyetkilendirilmis taraflarla yurutilen
mizakereler neticesinde, fiyat gizliligi esasina dayali
farkli - finansal modellerin  uygulanmasi yoninde
sozlesmeler imzalanmustir. itk etapta Kurumumuza en
yUksek mali yikd olusturan ilk 100 kalem ilacin Uretici
veya distribdtor firmalari ile gorismeler yapilmistir.
Yurtdisi ilac Fiyat Listesi'nde (Ek-4/C) yer alan ilaclar
ve listeye giris talebi bulunan ilaclardan 26 kalemi icin
sozlesme imzalanmistir.

Yurt disi tedavi ve tetkiklerine iliskin sayisal veriler
Tablo 15°te gosterilmektedir.

Tablo 15. Yurt Disi Tetkik ve Tedavi Hizmetleri

Tetkik icin
Yurt Disina
Gonderilen
Numune/
Kisi Sayisi

Tedavi icin
Yurt Disina
Gonderilen Kisi

Sayisi

Kontrol Muayenesi icin
Yurt Disina Gonderilen

Kisi
Sayisli

Tedavi icin
Ambulans Ucak
ile
Yurt Disina Gonderilen
Kisi Sayisi

Gidis
Sayisi
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c) Odeme Komisyonunun Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonerge'nin Yonetmelik
Olarak Diizenlenmesi

03/07/2014 tarihli “Odeme Komisyonunun Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge” vyururlikten
kaldirilarak 30/04/2015 tarihinde; ilac ve Eczacilik
Daire Baskanligr gorev alani kapsamindaki komisyon
calismalarina iliskin “Odeme Komisyonunun Calisma
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge™ yayimlanmistir.

Dava Daireleri  Kurulunun

Ancak Danistay Idari

18/02/2015 tarihli ve E:2013/1590, K:2015/424 sayili
karari ile Yonerge'nin Resmi Gazete'de yayimlanmasi
gerektigi kararina varilmistir. Kurum ihtiyacina yonelik
gerekligincellemeleriyapilanYonerge “Sosyal Givenlik
Kurumu llac Geri Odeme Yénetmeligi~ seklinde
dlzenlenerek Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

d) Saglik Harcamalarina iliskin Bilgiler

Kurumumuzun 2015 yilina ait saglik harcamalarina
iliskin sayisal veriler Tablo 16'da gosterilmektedir.

Tablo 16. Saglik Harcamalari

(Milyon TL)

Saglik Harcamalari

Universite Hastanesi

7.087

Diger

814

Yolluk Giderleri

55

2014-2015 (ilk 11 ay) donemine iliskin MEDULA hastane miracaat sayilari ve Kurumumuz recete analizi Tablo

17 ve Tablo 18'de gosterilmektedir.
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Tablo 17. MEDULA Hastane Miracaat Say|5|[*]

Miiracaat Sayisi
(Bin adet)

2015
2014 :
(itk 11 Ay)

Devlet 2. Basamak Saglik Tesisleri 242.331 230.702
Devlet3.Basamak Saglik Tesisteri 77548 78032
Ozel 2. Basamak Saglik Tesisleri Toplami 88.687 81.979
- OzelTipMerkegleri 2719247
Ozel Dal Merkezleri 5.262 4.230
- OzelMestaneler== 613 58502
Universite Saglik Tesisleri 38.454 36.790

* 2. Basamak TSK Hastaneleri Devlet 2. Basamak Saglik Tesislerine, 3. Basamak TSK Hastaneleri ise Devlet 3. Basamak Saglik Tesislerine
dahil edilmistir.
**Dal Hastanesi, Diyaliz Merkezleri, FTR vb. dahildir.

Tablo 18. Kurumumuz Recete Analizi (Fatura Dénemine Gore) 47

Degerlendirme 2015 Yili Degisim Orani (%)

Kriteri itk 11 Ay (2013-2014 Yiu)

Fatura Tut
atura futart 14.883.074 16.354.1 16,371,
(Bin TL)

1- Tablodaki veriler ilgili fatura dénemlerine ait tahakkuk verileridir, ddeme verisi degildir.
2- Tutarlar; katilim payl, eczane ve kamu iskontosundan arindiritmistir.
3- Yurt disi sigortalilarina ait ilaclar ile TEB araciliiyla getirilen ithal ilaclar harictir.

e) ila(; Politikalarina i[igkin Gerceklestirilen SUT hikiumleriile uygulanan ilag politikalarinin orta ve
Faaliyetler uzun vadede etkilerinin gorulebilmesi amaciyla SUT ta

odeme kosulu degisen ilaclarin takibinin yapilabilmesi

Plazma Uriinleri icin gerekli teknik dizenleme tamamlanmistir.

Turkiye'de plazma dUrinlerini ve rekombinant DNA Kombine Urunleri
teknolojisi  yontemi kullanilarak uretilen Grinler
hakkinda, ilgili firmalarin talepleri alinmistir. Sosyal
Guvenlik Kurumu Genel Saglik Sigortasi Alternatif
Geri Odeme Yénetmeligi kapsaminda gerekli mevzuat
tanimlamasi yapilmistir.

2015 Olaganisti Odeme Komisyonu calismalari
sonucunda kombine urunlerin 6deme listesine dahil
edilme ve odeme listesinde mevcut olanlarin maliyet
avantajlarinin  takibi  hususunda  Komisyonlarca
degerlendirme kriterleri belirlenmis ve firmalara
duyurulmustur.
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Taban Fiyat Uygulamasi

Geri odeme listesinde yer alan toplamda 15 esdeger
grupta %10 esdeger bandin kaldirilarak taban fiyat
uygulamasi ile ilgili gerekli mevzuat calismalari
yapilarak SHFK'nin karari ile SUT'ta esdeger ilac
uygulamasi hikimleri buna gore guncellenmistir.

f) MEDULA Hastane Sisteminde Yapilan
Diizenlemeler

+ Dis protez katiim payi kontrolt artirilmistir.

¢ Geriye donuk takip alma slresi 45 giinden 105
glne cikarilarak saglik hizmeti sunucularinin hatali
takiplerine iliskin faturalandirma stresi icerisindeki
Kurumumuza yapmis olduklari  basvurularin
azaltilmasi saglanmistir.

¢ Saglik Bakanligi tarafindan belirlenen kemik iligi
nakli endikasyonlarina gore faturalandirma islemi
yapilmasi amaciyla duzenleme yapilmistir.

¢ Ilgili mevzuata uygun olarak ana dal ve yan dallarin
tekrar dizenlenmesi amaciyla calisma baslatilmis
olup ana dal ve yan dallarin yeniden dizenlenmesi
amaclanmaktadir.

¢ Yogun bakim faturalandirma islemleri yeniden
kurgulanarak duzenleme yapilmistir.

¢ Yogun bakim faturalandirma islemlerine ilave
yapilabilecek islem kodlari incelenerek gerekli
kontrol eklenmistir.

¢ Tudm saglik hizmeti sunucularinin Saglik Bakanlig
tarafindan tescil edilmis yogun bakim vyatak
sayilarinin (eriskin/yeni dogan ve 1, 2 ve 3. basamak
olarak] sisteme alinmasi saglanmistir. Yogun bakim
yataklarinin faturalandirilmasina iliskin suiistimal
olasiliginin ortadan kaldirilmasi amaciyla yapilan
calismalartamamlanmis olup, sistemsel duzenleme
sonrasi kontrol devreye alinacaktir.

¢ Maluliyet durumunun tespiti amaciyla saglik
hizmeti sunucularina sevk edilen hastalara verilen
saglik hizmetlerinin faturalandirilmasina iliskin
yasanan sorunun ortadan kaldirilmasi amaciyla
calisma baslatilmis olup, sistem duzenlemesi
tamamlandiginda konuya iliskin saglik hizmeti
sunucularinin sorunlari ve Kurumumuza yaptiklari

*

basvurulari ortadan kalkacaktir.

Isyeri hekimlerinin, Calisma ve Sosyal Givenlik
Bakanligi is Sagligi ve Givenligi Genel Mudirligi
bilgi islem sisteminden gercek zamanli olarak
sisteme alinmasi  calismalari  tamamlanmis
olup, konuya iliskin olarak imzalanacak protokol
sonrasinda isyeri  hekimlerine ait bilgilerin
Kurumumuza aktarilmasi saglanacaktir. Boylelikle
beyana istinaden kontrol ortadan kalkacak sistemsel
kontrol saglanmis olacaktir. Sonrasinda isyerlerinde
calisan kisilerin bilgileri ile isyeri hekimi bilgileri
eslestirilerek isyeri hekiminin yalnizca gorev yaptigi
isyerindeki calisanlara recete yazmasina iliskin
kontrol sisteme eklenebilecektir.

Gecici  koruma altina alinan kisilere yonelik
olarak saglik hizmeti sunucularinda hasta kabul
asamasinda sistem tarafindan provizyon verilmesi
saglanmistir.

Dogum yapan hekimler adina analik izni slresi
dahilinde gorev yaptiklari saglik hizmeti sunuculari
tarafindan fatura dizenlenmesini nlemek amaciyla
calisma baslatilmistir.

SUT eki EK-2/B, EK-2/C ve EK-2/C listelerinde yer
alan 7.800 adet islemin islem taban fiyat, birlikte
fatura edememe, islem brans, islem tesis turd, islem
marj ve islem kontrol kurallari kontrol edilmistir.
Periyodik olarak kontrollere devam edilmektedir.
ICDO tani kodlari eklenerek onkolojik ve patolojik
tanilarin sisteme alinmasi saglanmistir.

Saglik Bakanliginin talebi dogrultusunda ICD-10 tani
kodlari listesine 3.200 kod daha eklenerek Saglik
Bakanligr ile Kurumumuz tani kodlari listesinin
ortak hale getirilmesi saglanmistir.

g) MEDULA Eczane Sisteminde Yapilan
Diizenlemeler

*

“Bedeli Odenecek Ilaclar Listesi’nde yapilan
dizenlemelerin sisteme kaydedilmesine devam
edilmektedir.

Sistemde gerekli alanlar, mesajlar, rapor ve recete
teshis kodlarinin acilmasi icin HSGM ile koordineli
calisilarak Odeme Komisyonu [(OK) Kararlari
geregi Bedeli Odenecek ilaclar Listesinde yapilan
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diuzenlemeler sureli olarak sisteme islenmektedir.
Bu kapsamda 2015 yili icinde yaklasik olarak 346
adet ilac, Bedeli Odenecek Ilac Listelerine (Ek-
4/A, Ek-4/B ve Ek-4/H) eklenmistir. 128 adet ilac
aktiflenmis, 735 adet ilac pasiflenmis, 231 adet ilac
listeden cikartilmis ve 850 adet ilacta da dizenleme
yapilmistir.

¢ llaca iliskin etken madde, yas araligl, ay araligl,
cinsiyet, kullanim siresi v.b. gibi bilgiler SUT
kurallari odakli gelistirilerek glincellenmektedir.

¢ Saglik Bakanligi llac ve Tibbi Cihaz Kurumu
tarafindan hazirlanan ve cuma gunleri yayimlanan
ilac fiyatlari pazartesi gunleri mesai bitiminde
(Saglk Bakanligi tarafindan pazartesi ginid de
listelerde degisiklikler yapildigindan) haftalik olarak
sisteme kaydedilmistir.

h) Saglik Politikalarini ve Teknolojilerini
Gelistirme Faaliyetleri

e Uyusturucu sorunuyla mucadele kapsaminda
Basbakanligin koordinasyonunda ydrutilen
“Uyusturucu ile Miicadele Ust Kurulu” calismalarina
iliskin Kurumumuz tarafindan 2014  yilinda
baslatilmis geri odemeyle ilgili ihtiyaca cevap
verecek mevzuat dizenlemeleri 2015 yilinda da
devam etmistir.

¢ Uyusturucu bagimulligr ile mucadele konusunda
Bakanligimiz ve bagli kurumlarin faaliyetlerini
tanitan brosurler ve posterler, Kurumumuzun
da ortak oldugu bir calisma ile hazirlanarak
sosyal guvenlik il mudurluklerimizin tamamina
gonderilmistir.

¢ “Uyusturucu ile Miicadele Ust Kurulu” calismalari
haricinde, her yil Turkiye Uyusturucu ve Uyusturucu
Bagimuligi Izleme Merkezi (TUBIM] tarafindan
yayinlanan “Turkiye Uyusturucu Raporu”icin, paydas
kurumlardan biri olarak Kurumumuzca TUBIM ile
ortak calismalar yurutilmektedir. Bu kapsamda
hem ilgili rapora katki saglamasi hem de Ulke
genelindeki veri takibinin yapilabilmesi amaciyla
Kurumumuz MEDULA Sisteminden uyusturucu
bagimliigina yonelik geri ddeme kapsamindaki
genel saglik sigortalilarinin tedavi ve ilac giderleri
ile demografik verileri takip edilmektedir.

¢ "Yatarak Tedavilerde Psikiyatri Hizmetleri” baslig

altinda 5 grup olarak siniflandirilan psikiyatrik hasta
glnlik tedavi bedellerine %30 daha fazla bedel
odenmesisaglanmistir. Bu sayede yatarak sunulacak
psikiyatri hizmetleri basligr altinda tanimlanan bu
gruba, calisanlarda verimliligi artirmak, hizmet
kalitesini yikseltmek ve uyusturucuyla mucadeleye

katki  saglamak icin Kurumumuzca ayricalik
taninmistir.

Ayrica  bir saglik hizmetinin  tibbi  yonden
degerlendirilmesinin yaninda ekonomik

degerlendirme de vyapilabilmesi icin geri 6deme
kurumlarinin  6deme arzusunu gosteren tavan
rakamini ifade eden “esik deger”in tespit edilmesi
onem arz etmektedir. Kurumumuz 2015 Yil
Merkez Eylem Plani'nda (MEP] da yer alan "Saglik
Hizmetlerinde Esik Deger Calismasi Yapilmasi”
eylemi, GSSGM ile Hacettepe Universitesi arasinda
imzalanan “Saglik Teknolojileri Degerlendirmesine
ILiskin Isbirligi Protokoli” kapsaminda
gerceklestirilerek calismaya iliskin nihai rapor
tamamlanmistir.

“Sistemik Kullanilan Antibakteriyeller” tim diinyada
ve Ulkemizde en sik kullanilan ilaclar arasinda
ilk siralarda yer alan antibiyotikler icerisinde
en buyudk kullanim oranina sahip ilaclardir. Bu
itibarla “Sistemik Kullanilan Antibakteriyeller”in
Kurumumuza maliyetinin  tespiti ve sistemik
antibakteriyel ilaclarin tuketimine iliskin Ulkemiz
modellemesinin  yapilmasi, analiz sonuclarinin
diger saglik unsurlari ile iliskisinin ortaya konularak
Ulkemizde sistemik kullanilan antibakteriyellerin
akilcl kullanimina yonelik dnerilerin gelistirilmesine
dayanak teskil edecek bilgilerin olusturulmasi
amaciyla calisma baslatilmis ve calismanin son
asamasina gelinmistir.

Uluslararasi uygulamalarda bir saglik hizmetinin
geri 6deme kapsamina alinmasi asamasinda saglik
hizmetinin faydasini olcmek ve saglik hizmetinin
hastaya sagladigi fayda derecesini dlcimlemek icin
“Kaliteye Endeksli Yasam Yili (QALY; Quality Adjusted
Life Years)” oOlce@i yaygin olarak kullanilmaktadir.
Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Yili MEP'te yer alan
“Ulkemize 6zgli QALY Agirliklarinin belirlenmesine
yonelik calisma yapilmasi” eylemi kapsaminda;
Ulkemize 6zgu QALY 6lceginin gelistirilmesiamaciyla
calismalar yapilarak hizmet alimina iliskin taslak
protokol ve taslak teknik sartname hazirlanmis
olup, eylem 2016 yilinda tamamlanacaktir.
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¢ SGK acisindan meme kanserinin genel gordnimi

ve riskli gruplarin belirlenmesi calismasi yapilmistir.

Turkiye'de antidepresan  kullaniminin  SGK'ya
maliyetinin analizi ve riskli gruplarin belirlenmesi
calismasina baslanilmistir.

i) Projeler

Sosyal Giivenlik Kurumu Saglik Politikalari
Bilimsel Danisma Kurulu

"Sosyal Guvenlik Kurumu Saglik Politikalar Bilimsel
Danisma  Kurulu”, (SGKSPBDK) genel saglik
sigortasi uygulamasina yonelik politikalara iliskin
olarak yurutulecek calismalarda bilimsel ve teknik
danismanlik yapmak amaciyla olusturulmustur.

Kurumumuzun ev sahipliginde 05/02/2015 tarihinde
gerceklestirilen SGKSPBDK acilis toplantisina saglik

=
.',.*‘il
N a
|
O ® e
Tom® @

‘.—*

SVcsos

Avrupa Saglik Sigortaciligl
Gelistirme Projesi (ASSK)

Kapasite

Turkiye'nin olasi AB Uyeligi durumunda, ASSK
konusunda, SGK ve diger ilgili kurum ve kuruluslarin
bilgi sahibi olmalari amaciyla ASSK gerceklestirilmesi
uygun bulunmustur. Proje Mart 2015 tarihinde
tamamlanmistir.

alaninin yani sira ekonomi, politika, siyaset bilimi,
hastane isletmeciligi ve endUstri mihendisligi alaninda
da akademisyenler davet edilmistir.

Diyabet Parlamentosu 2015

T.C. Cumhurbaskanligi  himayelerinde yiritulen
“Diyabeti  Durduralim  Projesi” kapsaminda 14
Kasim Dinya Diyabet Gini'nde ulkemizde dizenli
olarak; diyabetli tedavi ve bakim standartlarinin
yukseltilmesi amaciyla ortak sorunlarin tartisildigi
Diyabet Parlamentosu duzenlenmektedir. Diyabet
Parlamentosu, Ulkemizde diyabetle ilgili  tim
taraflarin; T.C. Cumhurbaskanligi, TBMM temsilcileri
ve Parlamenterler, Saglik Bakanligr, Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanligl, Milli Egitim Bakanligi, Kurumumuz
temsilcileri ile diyabetli hastalarin, diyabet tedavisinde
gorev alan saglik ekibinin meslek ve Sivil Toplum
Kuruluslarin (STK] sorunlarini ortak olarak paylastig
platformdur.

¢ DIYABET PARLAMENTOSU

2015

(SGK

T Y R

TURKIYE DIYABET VAKF

Akilci itac Kullanimi Projesi Kitap Dagitimi

SGKve Marmara Universitesiisbirligiile gerceklestirilen
“Sosyal Givenlik Kurumunun Akilcr llac Kullanimi
Etkinliklerine Yonelik Alt Yapr Olusturma ve Gelistirme
Projes/” kapsaminda saglik calisanlarinin = ve
vatandaslarin farkindaligini artirmaya yonelik olarak
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hazirlanan kitaplarin dagitimina iliskin faaliyetler & Hemsire ve Diger Saglik Calisanlari icin Akilcr Ilac
yurutilerek kitaplar asagida belirtilen  sekilde Kullanimi Kitabi /4.000 adet)

dagitilmistir.
¢ Topluma Yonelik Akilcr ilac Kullanimi Kitabi (3.500

¢ Birinci Basamak Saglik Kurumlarinda Calisan adet/
Hekimlere Yénelik Akilci ilac Kullanimi Kitabi /4.000
adet/ ¢ SGK Calisanlarina Yonelik Akilcr Ilac Kullanimi Kitab
[1.408 adel)
¢ Eczacilara Yonelik Akilci Ilac Kullanimi Kitabi /4.000
adet/
[ & @ | i B
o & =
= Thaw

|

Birinci Basamak Saglik Kurumlarinda Calisan

Mekimlere Yénelik Soayal Guwenlik Kurumu Calisaniarmm

Akilci ilag Kullanirm Akiler llag Kullammindaki
Etkin Rolil ve Farmakoekonomi

Hemsire ve Dijer SagLk Calisanlar icin Eczacilara Yonelik
Akiler ilag Kullanimi Akiler ilag Kullamimi
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j) Saglik Alaninda Yapilan Denetim

Sonuclari
Saglik alanindaki denetimler kapsaminda; 2015
yili icerisinde Kurumumuz Rehberlik ve Teftis

Baskanliginca risk analizi neticesinde olusturulan
senaryolara gore belirlenerek denetimi uygun gorilen
34 hastanede planli denetimler gerceklestirilmis ayrica

yil icerisinde 610 saglik tesisi hakkinda (hastane, tip

merkezi, eczane, optik vs.] inceleme/sorusturma
yapitmistir.
Saglik alaninda Rehberlik ve Teftis Baskanligl

tarafindan yapilan denetimlere iliskin sayisal veriler
Tablo 19°da gosterilmektedir.

Tablo 19. Saglik Alaninda Yapilan Denetim

Saglik Hizmet Sunucusunun Tiiri

Yapilan islem

Feshi Onerilen 6

Tibbi
Malzeme
Firmasi

Diger Saglik
Tesisi

Saglik Hizmetleri Alaninda Tespit Edilen Kurum Zarari Toplami (TL)

EMEKLILIK HIZMETLERI ILE ILGILI

CALISMALAR

a) Protokoller

+ Sigortali ve hak sahiplerine ilk baglanan gelir/
ayliklar ile emekli ikramiyelerinin odemelerinde
ozel bir banka ile protokol yapilarak emekli ve hak
sahiplerine banka promosyonu o0denmesi imkani
saglanmistir.  Ayrica  Kurumumuz ile bankalar
arasinda imzalanan tahsilat ve odemelere iliskin
protokoller, glncel mevzuata uyum saglanmasi
bakimindan, 2015 yilinda revize edilmistir.

¢ Sigortalilara istirahatli olduklari donem icin
odenecek gecici is goremezlik odeneklerinin hizli
ve etkin bir sekilde ddenmesini saglamak amaciyla
Kurumumuz ile mahsuplasma protokoll imzalayan
isyeri  sayisinin  arttirilmasi  icin - calismalar
yuritilmeye devam etmekte olup, halihazirda 250'yi

17.528.893
askin isyeriyle protokol imzalanmistir. Protokol
imzalayan isyerleriyle mahsuplasma islemleri

elektronik ortamda yurutilmektedir.

b) Mevzuat Degisiklikleri ve Yasal
Dizenlemeler

e 6645 sayili Is Sagligi ve Givenligi Kanunu ile Bazl
Kanun ve Kanun Hukminde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile;

v/ 13/5/2014 tarihi ila 28/10/2014 (dahil] tarihleri
arasinda maden ocaklarinin yer alti islerinde,
10/6/2003 (dahil) tarihi ila 13/5/2014 tarihi
arasinda komdur ve linyit madenlerinin yer alti
islerinde meydana gelen is kazalari sonucu olen
sigortalilarin hak sahiplerinin 6lim geliri/ayligi
baglama sartlari kolaylastirilmis ve kapsam
genisletilmistir.
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v 6645 sayill Kanun ile 2015 yili Temmuz ayr ve
sonrasi doneme iliskin sosyal guvenlik destek
primiorani %15ten %10'a distrialmustur. (Ayrica
10/02/2016 tarihlive 29620 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 6663 sayili Gelir Vergisi Kanunu lle
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 24. maddesi ile sosyal givenlik destek
primi uygulamasinin kaldirildigr ve bu hususun
Kanunun yayim tarihi olan 10/2/2016 tarihini takip
eden ddeme donemi basinda yurirlige girecedgi
hikim altina alinmistir))

v' 4/1-(a) ve 4/1-[b) bentleri kapsamindaki sigortali
ve hak sahiplerinin gelir ve ayliklarile 2015 yilinda
baglanacak gelir ve ayliklar 2015/Temmuz 6deme
doneminde Tiiketici Fiyatlari Endeksi (TUFE)
artisi olan %4,76 artisa ilave olarak 1.000 TL
(dahil) ve altinda olanlar 100 TL tutarinda, 1.000
TLnin Ustinde olanlar da 1.100 TLyi gecmeyecek
tutarda ayrica artirilarak cdenmistir.

v 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu'nun (506 sayili
Kanun]  Gecici 20'nci maddesi kapsamindaki
bankalar, sigorta ve reasurans sirketleri, ticaret
odalari, sanayi odalari, borsalar veya bunlarin
teskil ettikleri birlikler personeli icin kurulmus
bulunan Sandiklarin Kurumumuza devir islemleri
Bakanlar Kurulunca belirlenecek tarihe kadar
otelenmistir.

v 8/9/1999 veya bu tarihten once istirakciligi
bulunup, 8/9/1999 tarihi itibariyla 50 ve daha
yukariyaslardabulunanlardanyashaddinedeniyle
istekleri Gzerine veya resen emekliye ayrilanlara,
10 yil fiili hizmet surelerinin bulunmasi halinde
emekli ayligi baglanmasi imkani saglanmistir.

6552 sayil.  Kanun kapsaminda SGDP
yapilandirmasini maas kesintisi seklinde yaptiran
bir emeklinin vefatindan sonra maas baglanan
hak sahiplerinin talebi dogrultusunda muvafakati
alinarak vefat eden kisinin yapilandirma taksitlerinin
talep eden hak sahiplerinin maasindan kesilebilmesi
saglanmistir.

22/08/2015 tarihli ve 2015/8057 sayili Bakanlar
Kurulu Kararr ile 5434 sayili Kanun'un milga ek
70'inci maddesinde yer alan tazminat yansitma
oranlari, 01/09/2015 tarihinden gecerli olarak 15'er
puan artirilmistir. Bu degisiklikle, memur emekli

ayliklarinda ortalama 100 TL tutarinda ek artisin
yapilmasi saglanmistir.

c) KAPSAM Projesi

Kurumumuzca yersiz gelir ve aylik 6denmesini onlemek
amaciyla; 4/1-(a) 6demeler sisteminde yer alan emekli
ve hak sahiplerinin 6deme ve kimlik bilgilerinin 4/1-
(@), 4/1-(b), 4/1-(c) ve primsiz ayliklar &demeler
sistemi ve 4/1-(a), 4/1-(b), 4/1-(c) tescil kitikleri ile
karsilastirilarak almakta olduklari gelir/ayliklarin,
halen vyururlikte olan mevzuata uygunlugunun
kontroliiniin saglanarak yersiz 6denip ddenmediginin
tespit edilmesine yonelik 4/1-(a) KAPSAM Projesi
calismalari devam etmektedir.

4/1-(b) kapsamindaki sigortalilarin vefatlari halinde
kendilerine aylik baglanan hak sahibi kiz cocuklarinin
ayliklarinin“18yasinidoldurma”sebebiyledurdurulmasi
uygulamasina son verilerek hak sahibi kiz cocuklarina
ait olum ayliklarina ait kontrollerin KAPSAM projesi
araciligiyla strdurtlmesi saglanmistir.

d) Tiirkiye Emekliler Arastirma Projesi
(EMAR)

Projenin temel amaci emeklilik donemi ve emeklilige
hazirlik konusunda Kurumumuz personelinin gorus ve
dusuncelerini anket yoluyla tespit etmek, bu konuda
Kurumumuzda farkindalik olusturmak ve emeklilige
hazirlik egitimlerine iliskin Kurumumuzda dayanak ve
altyapi olusturmaktir.

Proje kapsaminda Kurumumuz merkez birimlerinde
gorev yapan 50 vyas ve Usti personele anket
uygulanmistir. Arastirmanin sonuclarina gore ankete
katilanlarin % 60,2 si emeklilik donemine iliskin
egitimin olmasi gerektigini belirtmistir.

e) istatistiksel Veriler

4/1-(a) kapsamindaki sigortali ve hak sahiplerine
iliskin olarak;

+ |lk defa aylik baglanan kisi sayisi 472.346'dir.

* 14.188 kisiile olum gelirialan 1.300 kisi olmak tzere
toplam 15.488 kisinin “bosandigi esi ile fiilen birlikte
yasadigi” tespit edilerek ayliklari kesilmistir.
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4/1-(b) kapsamindaki sigortali ve hak sahiplerine ¢ 5434 sayili Kanun'un 56'nci maddesine gore 68 er
iliskin olarak;

2

L 4

Ilk defa aylik baglanan kisi sayisi ise 159.467 dir.

Olim ayligi alan 684 kisinin “bosandigi esi ile fiilen
birlikte yasadigi” tespit edilerek ayliklari kesilmistir.

4/1-(c) kapsamindaki sigortali ve hak sahiplerine
iliskin olarak;

2

62.042 kisiye emekli ayligi baglanmis, istirakci
iken vefat eden 3.516 kisiden ve aylik almakta iken
vefat eden 20.116 kisiden dolay! geride kalan hak
sahiplerine aylik baglanmistir.

Olum ayligi alan 3.105 kisinin “bosandigi esi ile fiilen
birlikte yasadigi” tespit edilerek ayliklari kesilmistir.

1.944.336 hak sahibine emekli, dul-yetim ayligi
odenmistir.

5.974 kisiye 43.044.467,40 TL evlenme ikramiyesi
tahakkuk ettirilmistir.

25.740 kisiye 45.829.137,39 TL olim vyardimi
tahakkuk ettirilmistir.

52.554 hak sahibine 91.561.305,08 TL ek odeme
(tatln ikramiyesi) 6denmistir.

4.443 hak sahibine 7.938.053,07 TL egitim ogretim
yardimi odenmistir.

Primsiz ayliklar kapsaminda;

L 4

808 adet dosya, incelenerek karara baglanmak
Uzere, Vazife Malulligu Tespit Kuruluna sunulmus
olup, karara baglanmistir.

ve erbasin kendisine vazife malulligu ayligi, 5434
sayili Kanun'un 64'Gncl maddesine istinaden 5 er ve
erbasin kendisine harp malulligu ayligr, 3713 sayili
Terorle Micadele Kanunu'na gore 22 er ve erbasin
kendisine vazife malulligu ayligi baglanmistir.

5434 sayili Kanun'un 56'inci maddesine gore er ve
erbaslarin dul-yetimlerinden 129 kisiye 5434 sayili
Kanun'un 64’lUnci maddesine gore harp malulligi
dul-yetim ayligl, 2 kisiye harp malulligu dul-yetim
ayligr baglanmistir.  Ayrica, 2330 sayili Kanun'a
gore 5 kisi ve 3713 sayili Terorle Miucadele Kanun'u
kapsaminda 5 kisi olmak Uzere toplam 141 hak
sahibine vazife malulligu ayligi baglanmistir.

5434 sayili Kanun'un 56'inci maddesi kapsaminda
vefat eden 74 er ve erbasin hak sahiplerine; 5434
sayilll Kanun'un 64'Ucl maddesi kapsaminda vefat
eden 3 er ve erbasin hak sahiplerine; 2330 sayili
Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi hakkinda
Kanun kapsaminda vefat eden 10 er ve erbasin
hak sahiplerine; 3713 sayili Terorle Mducadele
Kanunu kapsaminda vefat eden 21 er ve erbasin
hak sahiplerine dul ve yetim ayligr baglanmistir. Bu
kapsamda islem goren dosya sayisi toplami 108'dir.

Gecici/gonulli koy korucusu ve sivillerden gorev
yapmakta iken sakatlanan 13 kisiye, 3713 sayili
Kanun'a gore aylik baglanmistir.

3713 sayili Kanun kapsaminda vefat eden gecici/
gonullu koy korucusu ve sivillerden 6 kisinin; 2330
sayili Kanun kapsaminda vefat eden gecici/gonalli
koy korucusu ve sivillerden 1 kisinin hak sahiplerine
aylik baglanmistir.

Diger istatistiki veriler Tablo 20 ve 32 arasinda
verilmektedir.
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Tablo 20. Islem Tarihine Gore 4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) Ortalama Aylik Baglama Siireleri

— e e
Aylar 4/1 [a] 4/1-(b)
18,82 27,42 12,59

12,31

_____

Tablo 21. 4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) Cenaze Odeneqi/Olim Yardimi Alan Kisi Sayisi ve Odeme Miktari

4/1- [a] 4/1- [b] 4/1- [c]
Aylar K|5| Odeme Miktari KISI Odeme Miktari KISI Odeme Miktari
Say|5| (TL] Say|5| [TL] Say|5| [TL]

7156

3 119.561 3 559 1. 489 682 T. 943 2 996.708

______
(Nisan  [JERAEIK 3.344.367 3.847 2.264 3.572.700
______
6.815 3.045.079 4.582 2.027.555 3.370.962
______
m 5.880 2.631.571 2.945 313.996 1.623 2.654.787
______
I 797 3.572.378 1.616.225 2.507 4.145.340
m——————
7.939 3.555.070 3.987 1.785.892 4.579 12.227.519

UWLEUN 75866 30671603 44227 19.389528 25740 45829137

Not: 2015 yili cenaze 6denegi/olim yardimi tutari 4/1-(a) ve 4/1-(b) sigortalilari icin 449 TL dir.
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Tablo 22. Aylik Odemesi Yapilan Kisi Sayisi ve Odeme Miktarlari

4/1- (a] 4/1- [b)
LV E]y K|$| Aylik Miktarlari K|$| Aylik Miktarlari
Sayisi [TL] Say|5| [TL]

Ocak

6.563.528 7. 137 501.285 2 481.963 2 056.088.346

___
M 7 204.554.935 2.516.1 2.102.785.643
___
6.670.674 7.258.734.551 2.528.949 2.082.784.826
TN covw s M0 27470

Agustos 6.727.590 7.777.553.673 2.931.845 2.338.628.143

m 6.779.289 7.835.259.400 2 538.471 2.346.196.520

Aralik 6.839.751 7.894.828.348 2.543.484 2.353.145.431

MEEREEEE snosedssaze 26.493.369.414

Tablo 23. Yurtdisi Aylik Alan Kisi Sayilari (2015/Aralik]

Ayluk Tiri - - - Toplam Kisi

9.990 89.543

IKMH Oliim Geliri

TOPLAM ____
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Tablo 24. 3201 Sayili Kanun'a Gore Borclanma Yapan Kisi Sayilari

Borclanma Miiracaat Say|5| Borc Odeyenlerln Sayisi
4/1-(a) | 4/1-(b) | 4/1-(c) | Toplam | 4/1-(a) | 4/1-(b) | 4/1-(c)

08/05/2008 31/12/2008

01/01/2009-31/12/2009 20.480 9.096 1.006 30.582 14.870 7.473 - 22343
IPMEDDENI 25365 12459 956 36792 17430 10155 - 27585
O VOAVPONNERAVAVIVIARE 34.045  23.508 1.347 58.900 23.992 18098 - 42.090
QI TEEEFIIE] 9550 2087|1285 15732 129|190 [ 090
ONOAVPIRRERAVAVIPIARR  41.224 14.680 1171 57.075  26.366 8.826

OOEGEDED o1 oo e s sz s -

ORVORVPOREERRVAPIPIREE 108.080  15.829 852 124.761  29.639 7.913 - 37.5592

ORI 46550 113.384  7.834 467.768 203551 79203 - 282754

Tablo 25. Calisma Giicii Kaybi Tespitine Iliskin Sayisal Veriler

Bdlge Saglik Kurulu Dosya Sayisi
Adana 4.950
Ankera 20
Antalya 2.457
Bursa s
Erzurum 1.534
Esdsenic 17
Gaziantep 2.633
fsanbul o Be
lzmir 9.844
Keyseri 28
Kocaeli 3.033
Ko 23
Malatya 3.150
Samsun 835
Trabzon 2.282
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Tablo 26. En Fazla s Kazasi Meslekte Kazanma Gucl Kaybi, En Fazla Calisma Gucu Kaybi ve En Fazla
Meslek Hastaligi Tespiti Icin Basvuru Yapilan Iller

En Fazla Basvuru Yapilan iller

Is Kazasi Meslekte Kazanma . . . o
. . Calisma Giicii Kaybi Tespiti Meslek Hastaligi Tespiti
Giicu Kaybi Tespiti

Ankara lzmir Ankara

Izmir Adana Istanbul

Tablo 27. 4/1-(a), 4/1-(b) ve 4/1-(c) Evlenme Yardimi Yapilan Kisi Sayisi ve Odeme Miktari

4/1- [a] 4/1-(b) 4/1-(c)
Aylar Odeme Miktari Odeme Miktari Odeme Miktari
Kisi Sayisi Kisi Sayisi Kisi Sayisi
(TL) (TL) (TL)

m 6.948.910 1.806.457 1.970.501
-_-_-_
m 7.509.877 2457 445 2.066.927

-_-_-_

1.137 9.306.276 2.873.307 3.343.113

L -_-_-_

1.177 8.950.929 2.962.320 2.181.666

ey -_-_-_

1.287 11.307.253 3.770.922 5.488.684

Aralik 1.531 12.449.072 3.264.308 1.254 12.446.700

TOPLAM -_-_-_




U U N§ 2 U = U N§2 U
ANt D Dt D @WM%/%%% D>
Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu 69

Tablo 28. Slgorta Kolu Bazinda Yil icinde 4/1-(a) ve 4/1-(b) Kapsaminda Aylik Baglanan Kisi Sayisi

Siirekli is
Malulluk o . ' - .
Yaslilik Ayllgl Ayllgl Olim Ayligi Goremezlik Olim Geliri
AYLAR Geliri
26.815 17.468 231 10.226 5.747 61.722

-----------

32.557 15.268 1.759  6.476 68.002

Nisan |
-----------

Haziran 27.935 5.444 10.355 . 50.924

Temmuz -----------

25.996 . 9.621 4.763 46.103

-----------
1.491

3.091 8.580 4.039 38.430

Aralik 27.245 3.628 12313 4.953 50.111

-----------

Tablo 29. Kurum Saglik Kurullari Maluliyet (Kabul/Red/Ara Karar) Karar Sayilari ve Oranlar:

Toplam Dosya
Kabul% Red% Ara Karar | Ara Karar%
Sayisi

2009 45.717 9.322 18.340 18.095
-_-----_
2011 48.326 11.415 23.585 13.326
-_-----_
2013 65.974 16.598 33.105 16.274
-_-----_
2015 62.987 20.954 32.682 15.755
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Tablo 30. Kurum Saglik Kurullari illere Gére Maluliyet (Kabul/Red/Ara Karar) Karar Sayilari ve Oranlari

Kurum Saglik Red Orani Ara Karar
Kurulu %

EE - w im
ma.n....n......u-mnl

Antaly 1.216

Erzurum 1.442

-------

@Mllmz =

-------

lzmir 8.900 2.458 5.060 2.326

-------

e T i

-------

alatya 2.928 1.861
-------

Trabzon 2.054 1.026

TR am mw we men a1 e mr
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Tablo 31. Branslar Itibariyla En Cok Maluliyet Karari Verilen Hastalik/Ariza

Hastalik/Ariza Orani (%)

Bas Arizalari (Noroloji, Nérosirurji, Psikiyatri) 39,68

Gastroenteroloji ve Hepatoloji M-Genitolriner Sistemi Hastaliklari 13,94

Goz Hastaliklari ve Gorme Arizalar 6,05

Kulak - Burun -Bogaz Hastalik ve Arizalari 0,94

Damar Hastaliklari 0,57

Romatoloji 0,40

Tablo 32. En Cok Basvuru Yapilan Meslek Hastaliklari Bransi

En Cok Basvuru Yapilan Meslek Hastaliklari Bransi

Silikozis

Karpal Tinel Sendromu
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BILiISIiM ve TEKNOLOJi ALANINDA
YURUTULEN CALISMALAR ve PROJELER

a) Batikent Veri Merkezi Donanim Altyapisi

Bilgi islem personelinin tek merkezden calismasini
saglayarak iletisim ve yonetimle ilgili sorunlari cozmek,
calisma kosullarini iyilestirmek, verimliligi arttirmak,
enerji ve hat kirasi tasarrufu saglamak, cagdas bir
Bilgi Islem Veri Merkezi'ne sahip olmak hedefiyle
Batikent'te kurulan yeni veri merkezinin donanim ve
altyapi calismalari devam etmektedir.

Kurumun yeni veri merkezinin olusturulmasina paralel
olarak, is devamuliligr ve felaketten kurtulmaya yonelik
olarak gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.
Bu surecte Batikent Veri Merkezine alinacak yeni
sistemler tasarlanirken konsolidasyon yapilmistir. Bu
kapsamda ayrica Felaketten Kurtulma Merkezi (FKM)
olusturulmustur.

b) Tasra/Merkez Sunuculari ve Ag
Altyapilari Yenileme Calismalari

Tasra teskilati hizmet binalarinin kablolama altyapilari
revize edilmistir.

Tasra teskilatinda bulunan sunuculardan 125
tanesi  yenilenmis ve kuruluslari tamamlanmis
olup, bu sunucularin isletim sistemleri Windows
2012'ye yukseltilmistir.  Merkez teskilatinda ise
acik sistem ve kurumsal sunucu olmak uzere iki
farkli platform bulunmaktadir. Merkezde bulunan
yaklasik 1.000 adet sanal/fiziksel sunucularda
stabil glncel versiyon yaziimlarin kullanilmasi icin
gerekli calismalar yapilmaktadir. Mamak ve Kizilay
Bilgi Islem Merkezlerinde bulunan iki ayri kurumsal
sunucu konsolide edilerek yazilim kiralarinda tasarruf
saglanmistir.

c) Yurtdisi Provizyon Aktivasyon ve Saglik
Sistemi (YUPASS) Islemleri (Almanya)

4/1-(a) sigortalilarinin anlasmali Ulkelerde tedavi
gormeleri icin  gerekli provizyon formulerlerini
olusturan ve anlasmali yabanci Ulkelerden gelen
faturalar dahil her tirld formuler bilgilerinin islendigi
ve 6deme bilgilerinin olusturuldugu proje java yazilim
diliyle (Almanya icin) tamamlanmistir. Anlasmali tlke
sigortalilarinin Turkiye'de saglik yardimi almasi icin

yapilan faturalama islemlerini kapsayan projede, fatura
olusturma, fatura ciktilari alma ve raporlama islemleri
icin gerekli olan yaziim tamamlanmis olup isletime
alinmistir.

d) e-Maluliyet Yazilimi

Sigortalitarimiz ve hak sahiplerinin maluliyet tespit

islemlerinin  kisa sirede sonuclandirilmasi, kayit
ve takibinin yapilmasi, sonuclarin ve istatistiki
bilgilerin, maluliyet kararlarina iliskin  kriterleri

gosterir tum bilgilerin, elektronik ortamdaki maluliyet
arsiv bilgilerinin tek veri tabaninda ve tek ekranda
birlestirilmesini  saglayan  e-Maluliyet  yazilimi,
01/01/2015 tarihi itibariyla tum Tirkiye'de uygulamaya
acilmistir.

e) Maluliyet Kararlarinin Saglik Provizyon
ve Aktivasyon Sistemine Aktarilmasi

Genel saglik sigortalisinin bakmakla yukimli oldugu
cocuklarr hakkinda kurum saglik kurulunca verilen
maluliyet kararlarinin elektronik ortamda Saglik
Provizyon ve Aktivasyon Sistemine aktarilmasina
yonelik programin 01/01/2015 tarihi itibariyla pilot
il Eskisehir'de gercek ortamda test calismalarina
baslanilmis ve akabinde tum Turkiye'de isletime
acilmistir.

f) 4/1-(b) Kapsamindaki Sigortalilarin
Istirahat Raporlarinin Elektronik Ortamda
Diizenlenmesi

4/1-[b)  kapsamindaki sigortalilara ait istirahat
raporlarinin  elektronik ortamda dizenlenmesini,
Kuruma gonderilmesini, otomatik hesaplanarak Mali
Otomasyon Sistemi Projesi (MOSIP) sistemine, oradan
da anlasmali bankalara aktarimini ve odenmesini
saglayan ayni zamanda e-Odenek Programi ile entegre
olarak calisan yazilim programi tamamlanmis ve
uygulamaya acilmistir.

g) Artroplasti Kayit Sistemi

Kurumumuz saglik hak sahiplerine yapilan artroplasti
ameliyatlarina ait bilgileri 01/07/2015 tarihi itibariyla
tamamlanmis olup, 01/09/2015 tarihinden sonraki
artroplasti islemleri gercek ortamda kontrol altina
alinmistir.
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h) Emekli Ayliklarinda Yapilan Artislara
Yonelik Calismalar

4/1-{a) ve 4/1-[b] sigortalilari ile hak sahiplerine
baglanan gelir ve aylk tutarlarinin 2015 Temmuz
doneminde, Kanunun 5%'inci  maddesine gore
artirilmasi ve odenmesi gereken tutar esas alinmak
kaydiyla 1.000 TL ve altindaki gelir ve ayliklara 100 TL,
1.000 TLnin dzerindeki gelir ve ayliklara da 1.100 TLyi
(dahil] gecmeyecek sekilde seyyanen zam yapilmasi ile
ilgili yazilimlar tamamlanmistir.

i) Merkezi Yetki Sistemi (MEYES)
Altyapisinin Gelistirilmesi

Kurumsal uygulamalarin tek kullanici, tek sifre
hedefine yonelik gelistirilen MEYES Sistemi altina
alinma calismalarina devam edilmistir. 2015 yili sonu
itibariyla 58 adet kurumsal uygulamanin MEYES'e
alinma islemi tamamlanmistin. SGK Etki alanina
(SGK Domain) bilgisayar acilis sifresi ile giris yapan
kullanicilardan, MEYES uygulamalarina yeniden
kullanici sifre bilgisi istenmeden, tanimli yetkileri
dahilinde giris yapmalarina olanak saglayan, Tekil
Giris (SSO) altyapisi tamamlanmis ve uygulamalarin
bu sistemi kullanmalari yonuinde calismalara devam
edilmistir.

j) Portal

Portal calismalari, vatandas ve paydaslarimiza 7x24
kesintisiz ve kaliteli bir hizmet sunmaylr amaclayan
Kurumumuzun, kolay ulasilabilen, kullanicr dostu,
etkin, kaliteli ve hizli hizmet veren, kesintisiz hizmet
saglayacak, Kurumumuz imajini, misyon ve vizyonunu
en Iyl sekilde yansitacak 6zgun bir ara yuz tasarimina
sahip bir portal alt yapisinin strekliligi esasi ile devam
etmektedir.

k) Kayitli Elektronik Posta Sistemi

13/01/2011 tarihlive 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nda
diizenlenmis olan ve Bilgi Teknolojileri ve liletisim
Kurumu tarafindan 25/08/2011 tarihinde c¢ikarilan
yonetmelikle yururlige giren Kayitli Elektronik Posta
Sistemi (KEP) elektronik postanin hukuki delil 6zelligi
kazanmis nitelikli seklidir. KEP, vatandaslar, tuzel
kisiler ve diger tum kamu kurumlari arasinda resmi
yazisma, e-Tebligat ve e-Posta islemlerini kapsamakta
olup, calismalar devam etmektedir.

L) e-Fatura

Saglik odemeleri ve abonelik cdemeleri basta olmak
Uzere Kurumumuzun aldigr hizmetler karsiliginda
teslim edilen faturalarin elektronik ortamda alinmasi
amaciyla e-Fatura Sistemi gelistirilmis olup, Maliye
Bakanligi ve Gelir Idaresi Baskanligi ile prosedir
calismalari halen devam etmektedir. ilgili taraflarla
(saglik hizmeti sunuculart ve bagli bulunduklari
meslek odalari ile)] gorismeler devam etmekte
olup, bazi faturalar e-Fatura Sisteminden alinmaya
baslanarak sistem test edilmistir. Uygulamanin tim
birimler bazinda hayata gecirilmesi icin idari karar
beklenilmektedir.

m) Projeler

MOSIP

MOSIP, SGK'nin tiim mali sonuc doguran islemlerini
blnyesinde barindiran bir sistemdir. Mali islemlerin
denetimli ve hesap verilebilir, seffaf sekilde kayit ve
takibi icin gelistirilen bes ana gruptan olusan MOSIP,
hem yonettigi butce ve bilgi bakimindan, hem de surekli
hizmet verdigi kisi bakimindan tim Tirkiye'ye hizmet
veren bir Mali Yonetim Otomasyon Sistemidir.

¢ MOSIP’in Kurum icindeki entegrasyonlari;

MEDULA, BAG-KUR, Yurtdisi Odemeleri, Emekli
Kesintileri, Isveren Islemleri, insan Kaynaklari,
Emekli Maaslari, Veri Ambari, E-imza, Hukuk Birimi,

Cagri Merkezi, Genel Rehberlik ve Teftis Baskanligi
lle Serbest Meslek Sahipleri (Sigorta Primleri ile
entegrasyon yapilmistir.

¢ Prim toplama;

1-(a) Isveren Primi, Tahakkuklar, 4/1-(b) Giivence
Pr|m Islemleri, 4/1- [c] Emekli Kesenekleri, 4/1-(a)
Hizmetinin 4/1-(b) Hizmetine Aktarimi, 4/1-(a) Katma
Deger Vergisi (KDV) Mahsubu, Idari Para Cezasi (IPC]
Islemleri, 88/08 islemleri, 4/1-(b) Tevfikat Islemleri,
Isci Sagligi ve Is Givenligi, Yapilandirma Islemleri,
Gayrimenkul islemleri.

¢ Odeme grubu;

Online Merkezi Odeme,
Online Banka Ekstre,

Banka _Qdeme Sistemi,
Online Odeme Sorgulama,
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Online Havale-EFT Sistemi, Personel Maas Odemeleri,
Abonelik  Odemeleri, Emekli Maas Odeme ve
Kesinti Islemleri, Hukuk Entegrasyonu, UYAP Icra
Entegrasyonu.

¢ Tahsilat Grubu;

Online  Banka  Tahsilatlar,  e-Fatura,  Yurtdisi
Mahsuplasma, 4/1-(a) ve 4/1-(c]) Borclanmasi Islemleri,
Maliye Tahsilatlari

¢ GSS Grubu;

GSS Prim Islemleri, Ek 5/6 Prim Islemleri, Is Gérmezlik
Odemeleri, Saglik Odemeleri, Online Sahis Odemeleri

¢ Biitce Grubu;

Bitce Hazirlik, Bitce Uygulama, Stratejik Plan,
Performans Programi, e-Imza, Merkezi Eylem Plani,
Mali Istatistik Biilteni, Butce Portal, Yatirirm Programi,
Diizenleyici Etki Analizi, Izleme ve Degerlendirme

¢ MOSIP Kurum disindaki entegrasyonlari;

Muhasebat Genel Miidirligi, Gelir Idaresi Baskanligl,
Diger Kamu Kurumlari, Ekonomi Bakanligi, Adalet
Bakanligr, Avukatlar Birligi, Bankalar, Sayistay,
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), Hazine, Turkiye
Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK],

Yurtdisi Ulkeler, Merkez Bankasi, Kémir Isletmeleri,
ISKUR, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile
entegrasyon yapilmistir,

Kurumumuzdan T.C. kimlik numarasi ile yapilan tim
odemeler [(saglik, is gdremezlik, sahis Gdemeleri,
hareketsizemeklimaasiadeleri, ikramiye, olim yardimi
vb.) konusunda on-line hesap tanimlama modulu
yapilarak ilgililerin paralarinin bankalarda tanimlanan
hesaplara aktarilmasi saglanmis, tanimli olmayanlar
icinde ilgilibirimleraraciligiyla banka hesap tanimlama
imkani getirilmis, ayrica hak sahiplerinin internet
tzerinden kendi banka hesaplarini tanimlama imkani
da getirilerek daha saglikli ve hizli islem yapilmasi
saglanmistir.

Veri Ambarinin Guclendirilmesi ve Veri
Madenciliginin Kurulmasi Projesi

Proje kapsaminda Veri Ambari Veri Tabani Guvenlik

Sistemi kurulmasi konusunda calismalar yapilmistir.
Ilgili glvenlik duvari rini dretici firmalarindan
sunumlar dinlenilmistir. Oracle Eksik Lisans Alimi
ile ilgili sartname hazirlanmistir. Alim ile ilgili strec
devam etmektedir. Veri Madenciligi Yaziimi Lisans
Gincellemesi icin sartname calismasi yapilmis, teknik
sartname hazirlanmistir. SAS veri madenciligi egitim

alimr ile ilgili ihale tamamlanmis ve egitim alinmistir.

12-13 Aralik 2015 tarihlerinde Veri Ambari sunucu
ve disk sistemleri Mamak vyerleskesinden Batikent
Veri Merkezi'ne basarili bir sekilde tasinarak hizmete
acilmistir. Veri ambari tarafindan ihtiyac duyulan
disk kapasitesi SGK Batikent Veri Merkezi Tasinma
thalesi kapsaminda alinan diskler ile artirlmistir.
Guvenli veri paylasim platformunun Kurumumuzda
uygulanabilirliginin arastirilarak rapor hazirlanmasi
calismalari tamamlanmistir.  Gelistirme ve test
ortaminda kullanilacak olan OBIEE test sunuculari
mevcut olan son suridme yukseltilmis olup, calismalar
bu sunucular tzerinden yuritilmektedir. Gelistirme ve
test islemleri tamamlandiginda, Uretim ortami da son
surime gecirilecektir. OBIEE raporlari veri kaynaginin
alt projelere bolunerek, tasariminin guncellenmesi
eyleminde rapor altyapilari incelemesine baslanilmis
olup, projelendirme islemleri devam etmektedir. Rapor
sunucuyetkilendirmelerininaktifdizinleentegreedilerek
yeni bir merkezi yetki yonetim uygulamasina gecilmesi
eyleminde gelistirme ortami raporlama sunucusunun
aktif dizin ile entegre edilmesi tamamlanmis olup, test
asamasindadir. Gelistirme ortami entegrasyonu test
edilip, glvenligi dogrulandiktan sonra test ve Uretim
ortamlari entegrasyonu da saglanacaktir. Yeni veri
modelinin test edilmesi ve uygulamaya alinmasina
baslanmasi eyleminde yeni model testi icin altyapi
calismasi tamamlanmis olup, sanal bir sunucuya ilgili
yaziimlar yUklenilmistir. Rapor iyilestirme calismalari
yapilarak 70 adet sigorta ve 30 adet saglik raporunun
11G’ye tasinmasi saglanmistir.

MEDULA Optik Uygulamasinda e-Rapor ve
e-Recete

MEDULA Hastane ve Eczane uygulamalari icinde yer
alan e-Raporun, MEDULA optik uygulamasinda da
hayata gecirilerek optik kullanim raporlarinin elektronik
ortamda kayda alinmasini amaclayan projeye iliskin
calismalar tamamlanarak, 15 Mayis itibariyla tum
ulkede pilot uygulamaya baslamis olup, 06/07/2015
tarihi itibariyla gercek ortamda devreye alinmistir,
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MEDULA Hastane ve Eczane uygulamalari icinde
yer alan e-Raporun, MEDULA optik uygulamasinda
da hayata gecirilerek optik kullanim raporlarinin
elektronik ortamda kayda alinmasiniamaclayan projeye
iliskin calismalar tamamlanarak 06/07/2015 tarihinde
tum Turkiye'de devreye alinmistir. Ayrica uygulama
kapsaminda duzenlenen e-Recete ile elektronik imza
entegrasyonu saglanmistir.

Tibbi Malzeme Talep Projesi

Kurum saglik hak sahiplerinin anlasmali saglik
hizmet kuruluslarinda yapilan ameliyatlari sirasinda
kullanilacak tibbi malzemeyi kurumun anlasmali
oldugu firmalardan temin edilmesini ve firmaya geri
odeme isleminin on-line olarak yapilmasini saglayan
projenin calismalari devam etmektedir.

Tibbi Malzeme Grup-SUT Eslestirmesi

Bu proje ile SUT'ta yer alan her bir tibbi malzemenin,
MEDULA Sahis Odemeleri Uygulamalari icinde yer
alan malzeme gruplariyla birebir eslestirilmesi
amaclanmistir. 31/08/2015 tarihinde tamamlanan bu
proje sayesinde yapilan kontroller daha saglikli hale
getirilmistir.

Saglik Tesisi Ceza ve Pasiflik Uygulamasi

Kurum zararina neden olan ve nitelikli dolandiricilik
sucunun islendigi, mahkeme karari ile kesinlesen
saglik hizmeti sunuculari veya yoneticilerinin takibini
saglamak amaciyla gerceklestirilen proje, 28/05/2015
tarihi itibariyla tamamlanmistir.

Yurt Disi Tedavi Giderleri Projesi

Yurt disina tedavi amaci ile gonderilen hastalara ait
tedavi bilgilerinin ve giderlerinin elektronik ortamda
tutulmasini saglamak Uzere gerceklestirilen projedir.
Sahis odemelerinde bu yeni modul ile tedavi ve
teyit raporlari sisteme kaydedilerek, hastaya tedavi
ve harcirah olarak verilen avanslar, bu avanslarin
mahsuplasmasinin  yapilacagr gundelik  bilgileri,
tedavi faturalari, ulasim faturalari, vb. bilgiler sisteme
kaydedilmektedir. 2015 Ocak ayinda devreye alinan
proje ile bu giderlerin ilgili kurum birimleri tarafindan
manuel izlenmesinde yasanan cesitli sikintilarin ontine
gecilerek elektronik takibin yapilmasi saglanmistir.

4/1-(a) Emekli Ayliklar Projesi

Eski yazilm mimarisinde calismakta olan 4/1-(a)
Emekli Ayliklar Projesinin yeni teknolojiye uygun
olarak java programlama dilinde yeniden yazilmasi
calismalari kapsaminda; Ilk Karar Yaslilik, Maluliyet,
Is Kazasl ve Meslek Hastaliklari, Tarim Is Kazasi ve
Meslek Hastaliklari modulleri ve Karsilikli Dosya
moddlleri yazilimi tamamlanarak teste acilmis olup,
Ilk Karar Uzun/Kisa Vade Olim Ayligi/Geliri modiilleri

yazilim calismalari devam etmektedir.

Saglik Uygulamalarinda Hizmet Odakl
Mimari (SOA) Yaklasim Projesi

Bu proje ile; saglik uygulamalarinda kullanilan BT
hizmetlerinin yeniden sekillendirilmesi saglanarak
sistemin sirekliligi ve yonetilebilirligini artirmak,
yazilm gelistirme maliyetini azaltmak, zaman ve
Isglcinden tasarruf etmek ve uygulamalara kurumsal
bir nitelik kazandirmak amaclanmistir. Bu amaclar
dogrultusunda SOA yaklasiminin  bilesenlerinden
XML Getaway guvenlik yaziiminin temini asamasi,
gectigimiz donemlerde tamamlanmistir. Bu yazilim ile
hasta kabul servisindeki mesaj sayisinda %28 oraninda
bir dists saglanirken basarili metod gonderi orani da
%72'den %98,8'e cikmistir. Bununla beraber fatura
kayit servisindeki mesaj sayisinda da %35,9 oraninda
bir dusus saglanirken, basarili metod gonderi orani
da %77,2'den %99,9'a cikmistir. Bu veriler isiginda
XML Guvenlik Yazilimi ile sisteme gelen cagrilarda
%30'luk bir azalma saglanmistir. SOA yaklasiminin
benimsenebilmesi icin XML  Getaway guvenlik
yaziliminin temini en onemli asama olmakla birlikte,
thtiyaclarin tam olarak karsilanabilmesi ve sistemden
beklenen faydalarin elde edilebilmesi amaciyla
gerceklestirilecek olan "MEDULA Uygulamalarinda
Hizmet Odakli Mimari (SOA] Yaklasim Projesi” yatirim
programina alinmistir.

Hukuk Uygulamalari
(HUYAP) Uygulamasi

Yazillm Projesi

HUYAP Uygulamasi hayata gecirilmistir. Boylelikle;
HMUS ve tasra hukuk servisleri biinyesinde
gerceklestirilen tim icra takip, dava ve miutalaa
islemlerinin  elektronik ortamda yudrttulmesi ve
raporlanmasi ile merkez ve tasra hukuk servislerinin is
ve karar alma surecleri hizlanmistir.
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Ayrica, HUYAP ile tim sistem Ulusal Yargr Agi Bilisim
Sistemi (UYAP) sistemi, MOSIP, Dokiiman Yonetim
Sistemi (DYS), Barolar Birligi ve PTT ile butiunlesik
calismakta olup, bu sayede farkli streclerin tek bir
merkezden yonetilmesi ve isletilmesi saglanmistir.
Uygulamanin, Hukuk Mdusavirligi ve tasra hukuk
servisleri personeli ile Kurum ile sozlesmeli avukatlar
tarafindan kullanilmasi sayesinde tum paydaslar
arasinda beraber calisabilir bir elektronik platform
olusturulmustur.

lc Denetim Raporlama ve izleme Sistemi
(IDRIS) Projesi

IDRIS, bilgi teknolojilerinden (st diizeyde yararlanarak
ic denetim faaliyetlerinin daha etkin ve verimli
yurutilmesinisaglamakta, denetim faaliyeti sonucunda
tespit edilen bulgularin, kararlastirilan eylem plani
cercevesinde gerceklestirilip gerceklestirilmedigini
kolayca gostermektedir. Denetim faaliyetleri, program
vasitasiyla izlenmekte ve degerlendirilmektedir. IDRIS
Projesi, tasra ve merkez birimlerinde var olan ve
ortaya ¢ikan bulgu/onerilerin kontroliiniin daha hizli ve
daha kolay saglamasina olanak tanimaktadir. Boylece
yapilan islerde surecler hizlandirilmis ve kullanicilara
kolaylik saglanmistir.

Insan Kaynaklari Personel Projesi

SGK personelinin kurum icinde yapilan tum atamalari
modern ve merkezi yazilim altyapisina gecirilmistir.
Insan Kaynaklari Personel Projesi ile ortaya cikan yeni
ve gucld altyapi; Basvuru, Onay ve Atama islemlerinin
daha hizli ve sorunsuz olarak gerceklestirilmesini
saglamaktadir. SGK tarafindan hayata gecirilen
Insan Kaynaklari Personel Projesi Elektronik Atama

islemleri, Kurum personelinin elektronik ortamda
atama basvurusunun  alinmasi, basvurularin
birimler tarafindan degerlendirilip onaylanmasi,

atama islemlerinin tamamen modern bir altyapiya
gecirilmesini kapsamaktadir.

Insan Kaynaklari Personel Projesi, siirecleri biyiik
oranda otomatik hale getirmis bodylece insan
mudahalesini ve manuel olarak yurutilen tahakkuk
islemlerini en aza indirmistir. Tahakkuk islemlerinin
elektronik ortama aktarilmasi ile birlikte tutarlilik,
kontrol ve takip edilebilirlik saglanmistir. Boylece,
personel tahakkuk islemleri ile muhasebe sureclerine
onemli dlctde hiz kazandirilmistir.

Yurtdisi Tedavi Projesi (Almanya)
Kurumumuz sigortalilari ile bunlarin  bakmakla
yuktmlalerinin Almanya’da gecici olarak bulunduklari
sirada, acil tedavi gormelerini gerektiren durumlarda,
bu kimselere saglanmis olan tedavilere iliskin
masraflar, Alman irtibat kurumunca mercilerine bagli
sigortalilarin  Ulkemizde gormus olduklari saglik
yardimlarindan dolayi dogan alacaklarimizdan mahsup
edilmek suretiyle Kurumumuzca ustlenilmektedir
ve Kurumumuz alacaginin kalmamasi halinde bu
tedavi giderleri yetkili kaza merciine transfer edilmek
suretiyle karsilanmasina iliskin Cobol yazilim diliyle
yazilmis olan Uygulamanin Java yazilim diliyle yeniden
yazilmasi tamamlanmistir.

Ortez-Protez Uygulamasi Projesi

Kurum saglik hak sahiplerinin anlasmali hastanelerden
ve firmalardan almis oldugu tibbi malzeme bilgilerinin
kayit altina alinmasini saglayacak projeye iliskin yazilim
ile ilgili calismalar tamamlanarak 13/03/2015 tarihinde
uygulama, pilot olarak devreye alinmistir.  Proje
kapsaminda Turk Silahli Kuvvetleri hastanelerinden
kayit alinabilmektedir.

e-imza Destekli Elektronik Belge ve Arsiv
Yonetim Sisteminin (EBAYS) Kurulmasi ve
Yayginlastirilmasi Projesi

Projede baslangictan bugune kadar yasanilan ve
kazanilan deneyimler ile ihtiyaclar dogrultusunda
proje tekrar gozden gecirilmis olup, EBAYS dort
ana alt sistemden (DYS, Elektronik Arsiv Yonetim
Sistemi (EAYS), Fiziksel Arsiv Yonetim Sistemi
(FAYS) ve Sayisallastirma, Is Akisi Takip, Yonetim ve
Raporlama Sistemi (SITYRS) olusacak sekilde yeniden
tasarlanmisti. S0z  konusu sistem yazilimlarinin
Uzerinde calisacagl merkezi sunucular temin edilecek
ve sayisal veri depolamak icin de depolama Uniteleri
temin edilecektir.  Belirlenen kapsam dahilinde
Kurum Tasra teskilatinda bulunan Sosyal Givenlik
Il Midirliikleri ve bagli SGM ait arsivlerinde bulunan
yaklasik 1.200.000.000 (bir milyar iki yiiz milyon] sayfa
evrakin  sayisallastirilmasi  (taranarak elektronik
ortama aktarilmasi) idarenin belirleyecegi operasyon
merkezlerinde gerceklestirilecektir.




Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu (77

Sekil 2. EBAYS Calisma Sistemi

Yazilim Temini &
Danismanlik, Destek ve
Temini Sayisallastirma Hizmeti

Temini

Donanim

Sayisallastirma is

Dokiiman Yonetim @ Elektronik Arsiv Fiziksel Arsiv Akisi Takip, .
Sistemi Yonetim Sistemi Yonetim Sistemi Yénetim ve Donanim Temini
(DYS) (EAYS) (FAYS) Raporlama Sistemi
(SITYRS)
(Kurum ici & Diger ) | (Elektronik Ortamdan) | (%100 Elektronik )  L{%100 Elektronik |  L{¥eri Depolama Sistem)
Kurum ve Kuruluslar Arsiv Icerik Ortamda Fiziksel Ortamda (Tip1)
ile %100 Elektronik Gorlntilemesi Arsiv Takibi Sayisallastirma
Ortamda Yazisma Is Akisinin Takibi, Veri Depolama Sistemi
Yazilim Temini Yazilim Temini Yonetimi ve (Tip2 Felaket Kurtarma
Yazilim Danismanlik R | Merkez)
- - aporlamasi erkezi
ve Destek Hizmeti
Temini Y, /Hizmet Temini; ) /Hizmet Temini; ) \Yazulm Temini ) Vgri Depolama Sistemi
-Sayisallastirma -Fiziksel Arsiv (Tip3-NAS)
(Tarama) ve Tanimlama ve
Sayisal Kopya Dizenleme (arsivlik Sunucular (2 adet]
Uretimi (yaklasik] malzemenin o
1.200.000.000 rehabilitasyonu) Qonanlm Temini Y,
-Kurumun - FAYS Veri
—| Halihazirda Mevcut —| Tabaninda
iceriklerinin EAYS Kayitli Bilgilerin
Veri Tabanina Glncellenebilir
Aktarilmasi Kullanima Acilmasi
-EAYS Veri Tabaninda - Fiziksel Arsiv
Kayitli Kullanim Bilgilerinin FAYS Veri
Kopyalarinin Tabanina Aktarilmasi
Kullanima Acilmasi

- J
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KAYIT DISI iSTIHDAMLA MUCADELE CALISMALARI

Aralik 2015 doneminde herhangi bir sosyal glvenlik kurulusuna bagli olmadan calisanlarin orani, bir 6nceki yilin
ayni donemine gore 1,1 puan azalarak %32,1 olarak gerceklesmistir'. Yillar itibariyla kayit disi istihdam oranlarr,

ylzdesel olarak Grafik 3'te gésterilmektedir?

Grafik 5. Yillara Gére Kayit Disi Istihdam Oranlari (%)

46
A

43,84
42

42,05
40
38 $
36 36,75 \
32
32,1

30

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (Aralik]
a) Projeler iliskin calismalar 29/01/2013 tarihinde imzalanan

Etkin Rehberlik ve Denetim Yoluyla Kayitli
Istihdamin Tesviki Projesi

Avrupa Birligi Katiim Oncesi Mali Yardim Araci
(IPA] kaynaklari kullanilarak, Insan Kaynaklarinin
Gelistirilmesi onceligi kapsaminda hayata gecirilen
“Kayiti  Istihdamin  Tesviki  Projesinin  (KITUP]”
Projesinin devami niteliinde olan KITUP Il projesine

Operasyonel Anlasma ile baslamistir. Proje ile kayit
disi istihdamla miicadele alaninda KITUP I'de merkez
teskilatinda olusturulan bilinci yerele tasimak, Kurum
calisanlarinin, oOzellikle denetmen ve miufettislerin
kapasitelerini artirmak ayrica toplumun cesitli
kesimlerinde farkindalik yaratarak kayit disi istihdamla
mucadeleye destek verilmesi amaclanmaktadir.

Bilesen kapsaminda, 2015yiliicerisinde gerceklestirilen
onemli faaliyetler sunlardir:

T
TUIK, Haber Bilteni Sayi: 21576, 15 Subat 2016, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21569. Erisim tarihi 13/04/2016.

2 http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tr/sigortalilik/kayitdisi_istihndam/kayitdisi_istihdam_oranlari.Erisim tarihi 23/02/2016.
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+ Sektorel Rehberlerin Hazirlanmasi

Ulkede faaliyet gdsteren 36 sektdrin temsilcileriyle
alti toplanti gerceklestirilerek, akademisyenlerin, proje
uzmanlarinin ve Kurum calisanlarinin katkilariyla her
sektor icin bir rehber olmak Uzere toplam 36 farkli
rehber hazirlanmisti. Bu rehberlerle isverenleri
bilinclendirme, tesvik ve cezalarhakkinda bilgilendirme,
isverenin kendi kendini denetlemesi amaclanmaktadir.

+ Akademik Danisma Kurulunun Olusturulmasi

Birokratlar, akademisyenler, kamu kurum temsilcileri,
sosyal taraflarin temsilcilerinden olusan akademik
danisma kurulu kurulmustur. Bu kurul Uc¢ konuda
(tarim sektorinde kayit disilik, insaat sektoriinde kayit
disilik ve eksik bildirim) rapor hazirlayacaktir. Kurul su
ana kadar 4 defa toplanmistir.

¢ Egitimler
Bilesen kapsaminda cogunlugu Kurumumuz personeli
olmak uzere diger kamu kurum ve kuruluslarinin
denetim elemanlari ile sosyal taraflari da kapsayan
bir egitim programi hazirlanmistir. Her bir gruba farkli
egitim programi sunan bu baslik kapsaminda 2015 yili
icerisinde;

v 200 Mifettis (Toplu), 4 Gin

v" 100 Sosyal Guvenlik Uzmani (Toplu), 4 Giin

v' 400 Sosyal Guvenlik Denetmeni (Toplu), 4 Gin

v 1.245 Sosyal Giivenlik Denetmeni, KADIM Servis

Personeli, Diger Kurum Denetim Elemanlari ve

Sosyal Taraflar (23 farkli ilde)

v' 67 Personel (Proje Déngiisii Yonetimi ve SAS
Konusundal, 4 giin,

seklinde egitimler yapilmistir.
¢ Calisma Ziyaretleri

v Fransa, ltalya, Avusturya ve Ispanya'ya olmak
Uzere toplam 4 calisma ziyareti yapilmistir.

+ Gorunirluk Materyalleri Hazirlanmasi

v lletisim stratejisi hazirlanmistir. {Logo, internet
sitesi, sloganlar ve iletisim plani]

v Egitim setleri ve promosyonlar icin gerekli
materyaller hazirlanmis ve dagitilmistir (5.000
brostir, 30.000 el ilani, 5 billboard reklami, 3.000
poster, 1.825 egitim seti, 7.500 promosyon Grind).

v 3 tane kamu spotu, 1 bant reklam, 1 radyo spotu
hazirlanmistir.

v Facebook, Twitter gibi sosyal medyada projenin
tanitimi yapilmis ve faaliyetler buralardan
duyurulmustur.

Farkindalik Artirma Faaliyetleri

v/ Muhtar ve imamlara yonelik 22 farkindalik
artirma faaliyeti yapilmis, kayitli istihdamin
onemine yonelik bilgiler verilmistir.  Bu
faaliyetlere toplamda 1.392 kisi katilmistir. Yine
bu faaliyetlerde muhtar ve imamlara hedef kitleye
ulastirilmak Uzere kayitli istihdamin  onemi
konularinda kitapciklar ve promosyon urunleri
dagititmistir.

v' Meslek liselerinde okuyan ogrencilere yonelik
bulundugu ildeki basarili is adamlarinin katilimi
saglanarak dgrencilere gelecek planlamasi
konusunda bilgi verilen ayrica kayitli istthdamin
onemine vurgu vyapilan farkindalik artirma
faaliyetleri duzenlenmistir. 9 ilde gerceklestirilen
bu faaliyetlere toplamda 2.276 6grenci katilmistir.

v 16 farkli sehirde universite 6grencilerine yonelik
yasam kocu ve kariyer planlayicilarinin sunum
yaptigi sosyal glvenligin dneminden bahsedilen
birfarkindalikartirmafaaliyetigerceklestirilmistir.
Bu faaliyetlere toplamda 3.141 6grenci katilmistir.

v 22 farkli sehirde yerel medya temsilcilerinin
oldugu1,5-2saatliktoplantilargerceklestirilmistir.
Toplantilarda kayitli istihdamin olumlu
taraflari, bireyler tzerindeki etkileri ve mahrum
kalinan haklar konusunda sunumlar yapilarak
bilgilendirme yapilmis ve bilgi alisverisinde
bulunulmustur. Bu toplantilara toplamda 306
medya mensubu katilmistir.

v' Ankara'da 387 kisinin katilimiyla 1 kayit disi
istihdam calistayr yapilmistir.
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Projenin  mal alimi bileseni kapsaminda, nufusu
750.000°den fazla olan 29 ildeki sosyal guvenlik il
mudurligine, SPGM'ye, RTB ile Rehberlik ve Teftis
Grup Baskanliklarinin kullanimina sunulmak tzere 35
adet kombi van tipi arac alinmis ve ilgili yerlere teslim
edilmistir. Araclar mobil ofis olarak tasarlanmis,
icerisinde dizUstu bilgisayar, yazici ve tarayici
bulunmaktadir.  Ayrica mufettis ve denetmenlerin
kullanimiicin 24 ay internet baglantisi olan 2.000 adet
tablet bilgisayar alinmis ve dagitimi tamamlanmistir.

Evde Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla
Kayitli Kadin Istihdaminin Desteklenmesi
Operasyonu (CHILDCARE)

IPA IV altinda finanse edilen Operasyonla, ilk kez is
hayatina girecek ya da is hayatina geri donecek kicuk
cocuk sahibi annelere cocuklarinin bakimiicin cocuk
bakicisi istihdam edebilmelerini temin etmek Uzere
300 € tutarinda bir mali destek saglanmaktadir.
Ayrica, Operasyon kapsaminda, ev hizmetlerinde
calisanlarin kayitli istihdaminin artirilmasina yonelik
bir strateji belgesi hazirlanacaktir. Bu cercevede,
05/03/2015 tarihi itibariyla proje sozlesmesi
imzalanarak 06/03/2015 tarihi itibariyla proje
faaliyetlerine baslanmistir.

25/06/2015 itibariyla 6n kayitlar, 06/07/2015 tarihi
itibariyla da kesin kayitlar alinmaya baslanmis,
kayitlarin  dusiuk seyretmesi nedeniyle Kasim
sonundan itibaren yeni eylem plani devreye
sokulmustur. Yil sonu itibariyla 11.000 civari on kayit
ve 3.500 civari kesin kayit alinmistir.  Eylal 2015
tarihinden baslayarak yerel ofislere yonelik izleme
faaliyetleri ve yerel ofislerce yapilan faydalanici
annelere yonelik ev denetimleri  yapilmaya
baslanilmistir.

15/09/2015 tarihi itibariyla itk aylik degerlendirme
yapilarak anne hibe ddemeleri gerceklestirilmistir.

Sosyal Giivenlik Denetmenlerince Denetim
Sireclerinin Elektronik Ortamda Yapilmasi

Sosyal  Guvenlik  Denetmenlerince  denetim
sureclerinin  elektronik ortamda yapilabilmesi,
istatistik ve performans verilerinin sistem tarafindan
otomatik olarak alinmasinin saglanmasi amaciyla,
kullanilacak yazilim programi icin HSGM ile
tasarim calismalari tamamlanmis olup is kurallari
belirlenmistir. Kayit disiistihdamla micadele calisma
sonuclari Tablo 33'te gosterilmektedir.
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Tablo 33. Kayit Disi istihdamla Miicadele Calisma Sonuclari

Tescilsiz
Emekli
Sayisi
(SGDP)

Tescilsiz
Sigortali

4/1-(b)

Tescilsiz
Sigortali
4/1-(a)

Toplam
Sigortali

Tescilsiz
Isyeri

Gelen Bilgi

Kimlik Bildirme 7161 1 649 9 738
Formlari

Ciftci Kayit Sistemi

Sosyal Guvenlik

24847 7.723 24847
Denetmenleri
Kamu Idarelerinin
2.133 2.430 4.849

Denetim Raporlar

Teblig, Genelge ve
10 Talimat Disi Temin 247 1.851 67 352 2.450
Edilen Bilgiler

b) Diger Calismalar isyerleri” is kolu kodundaki sektdrlerde 576 isyeri
denetime alinmistir.

¢ "Proje Gelistirme ve Risk Analizi Komisyonu”
tarafindan  yiritilen veri analizi calismalari ¢ SektdrelAnaliz Calismalari kapsaminda yuritilecek

kapsaminda olusturulan capraz kontrole dayali
senaryolar sonucunda saglik ve sosyal sigorta
alanlarinda mevzuata uygun olmayan riskli gorilen
alanlar belirlenmis ve sonuclar rapor veya yazi ile
geregi yapilmak Uzere Kurumumuzun ilgili merkez
ve tasra birimlerine havale edilmistir.

* 2015 yilinda sektor bazli kayit disiligin onlenmesine
yonelik olarak “et ve et Urlnleri imalati isyerleri”,
“6zel okul ve dershaneler” ile "mobilya imalati

analiz calismalarinda her bir faaliyet grubundaki
prim odeme yukidmluleri, belirlenen risk faktorleri
Uzerinden analiz edilmekte ve riski oldugu tespit
edilen faaliyet gruplari rehberlik ve denetim
kapsamina alinmaktadir.

* Yil sonu itibariyla sozkonusu sektorlerde faliyet

gosteren 203 devamli isyerinde asgari iscilik
incelemesi tamamlanmis; asgariiscilik incelemeleri
sonucunda 1.136.951 TL ek prim matrahi tespit
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¢ 5510 sayili

edilmis, 3.427.805 TL idari para cezas! onerilmis;
incelemeler kapsaminda 3.901 kisinin sigortaliligi
kontrol edilmis ve bunlardan 948 kisinin kacak
calistirildigr tespit edilerek tescilleri saglanmistir.

Kanun ile devamli mahiyetteki is
yerlerinde yapilan asgari iscilik incelemesi sonucu
tespit edilen ve sigortalilara mal edilmeyen sigorta
primine esas kazanc farki, buna bagligecikme cezasi
ve gecikme zammi ile birlikte hesaplanacak sigorta
primi ve idari para cezalarinin kurulan komisyonlar
sayesinde uzlasma ile 6denmesi imkani getirilmistir.

eczacilik fakiltelerinin 14'Unde ve tip fakdiltelerinin
25'inde son sinif 6grencilerine alanlarinda yapilan
usulsizlikler sonucunda uygulanan yaptirmlarin
anlatildigr seminerler dizenlenmistir.

Lokanta is kolunda faaliyet gosteren ve 10 kisiden
fazla calisani olan, calisanlarin tamamini asgari
Ucretten gosteren ve eksik kazanc bildirimi yaptig
disuntlen 313 isyeri ile gorustlerek, denetime
gerek kalmadan sigorta prim matrahinin en az %20
yUkseltilmesi hedeflenmis ve hedefin Uzerinde bir
gerceklesme oranina ulasitmistir.

Bu kapsamda, Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde
bulunan grup baskanliklarimizdaki  “uzlasma
komisyonlari” faaliyetlerini sirdirmektedir.

DENETIM iLE iLGILi CALISMALAR

Rehberlik ve Teftis Baskanliginca yapilan denetim

¢ 2015 yiinda 7.039 is kazasi ve meslek hastaligi calismalari

vakasl incelenmis, 5.199 vakada isverene ricu,
1.430 vakada Uclincl sahislara ricu onerisinde

Sosyal sigorta alaninda yapilan denetim sonuclarina
bulunulmustur.

iliskin sayisal veriler Tablo 34'te gosterilmektedir.

¢ Rehberlik ve bilinclendirme faaliyetleri kapsaminda,

Tablo 34. Sosyal Sigorta Alaninda Yapilan Denetim

Denetim Detayi/Tutar Detayi Sayi/Tutar (TL)

Denetlenen Isyeri Sayisi 8.976

Denetlenen Sigortali Sayisi 234.649

Tespit Edilen Sahte Sigortali Sayisi

Incelemelerde Tespit Edilen Fark Matrah Tutari (TL) 54.755.518

Incelenen Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Sayisi 7.039

Haksiz Yere Aylik Alinmasi Sebebiyle Sorumlu Tutulan Kisi Sayisi 0

Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Sonucu Isverene Riicu Sayisi
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Saglik ve sosyal sigorta alanlari ile Kurum ici denetime iliskin olarak dizenlenen rapor sayilari Tablo 35te
gosterilmektedir.

Tablo 35. Denetim Sonucu Rapor Sayilari

~ Asgari iscilik
Inceleme Raporu
Sayisi

Teftis Raporu
Sayisi

Sorusturma inceleme Raporu On inceleme
Raporu Sayisi Sayisi Raporu Sayisi

Kurum ici denetime iliskin olarak dizenlenen raporlara ait sayisal bilgiler Tablo 36'da gosterilmektedir.

Tablo 36. Kurum ici Denetim

Denetimin Tirii Kisi Say|5|‘

4483 sayili Kanun Geregdi Sorusturma Izni Verilmesi Onerilen Kisi Sayisi 4
Disiplin Sorusturmalarinda Ceza Onerilen Kisi Sayisi 83

Kurum ici denetim, sosyal sigorta ve saglik alaninda yapilan tim denetimler sonucunda suc duyurusunda
bulunulan kisi sayisi Tablo 37'de gdsterilmektedir.

Tablo 37. Tiirk Ceza Kanunu Geregi Yapilan islem Sayisi

Tiirk Ceza Kanunu Geregi Yapilan islem

Uzlasma komisyonlari biinyesinde gerceklestirilen faaliyetlerile ilgili sayisal veriler Tablo 38'de gosterilmektedir.
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Tablo 38. Uzlasma Bilgileri

Uzlasma Faaliyeti Sayi/Tutar

Uzlasma Talebi 59

Uzlasmaya Konu Olan Gecikme Zammi ve Gecikme Cezasi (TL) 746.405

Uzlasmaya Konu Olan I.P.C. Toplami (TL] 1.241.831

Rapora baglanan veri analiz sonuclari Tablo 39'da gosterilmektedir.
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Tablo 39. Rapora Baglanan Siipheli islem Biyiiklikleri

ilac Kutu Recete Veya Tutar

Dogum Yapan Hekimler Uzerinden
Dogum  Sonrasi  Calistirilmamasi
Gereken Sirelerde Kuruma
Faturalanan islemler

Asgari Ucret Uzerinden Prime Esas
Kazanc Bildirimi Yapilan Hekimler 1.023.967.378

Ozel Bir Hastanede Diizenlenip Hic

Saglk Protokol Kaydi Olmayan Receteler o o 10.448

Saglik 200 --- --- 1.910.576

Sigorta

Calistiklari Halde Dértte Uc Oraninda
Emeklilik Olim Ayligi veya Olim Geliri Alan 1.258 --- 11.382 23.503
Sigortalilar

SHS'ler Tarafindan Kurumumuza
Saglik Usulstiz Fatura Edilmis Fizik Tedavi --- --- 3.463.224 68.613.902
ve Rehabilitasyon islemleri

e-ReceteninYazildigi Bilgisayar ile
llaclarin Eczane Medula Sistemine
< Girildigi Bilgisayarin Ayni Oldugu L
Saglk ve/veya Ayni Internet Agina Bagli 731.817 188.238 7.653.217
Oldugu Tespiti ile Olasi Suiistimallerin

Onlenmesi icin idari Oneriler

Bir Eczane Tarafindan Kuruma Fatura
Saglik Edilen Siipheli Recetele 7.219 168.1 13.288 1.668.866

Ayrica Kurumumuzbirimlerindekiis, islemve sireclerin Ic Denetim Birimi Tarafindan

mevzuata uygunlugu, performans ve kaynaklarin etkin - Gerceklestirilen Denetim Faaliyetleri
kullaniminin saglanmasi ile Kurum alacaklarinin takip ’ ’

ve tahsiline yonelik olarak 2015 yili icerisinde tasra
teskilatimizdaki 8 il mudurligu, 15 hukuk servisi teftis
kapsamina alinmis, neticede 24 rapor (genel durum ve
cevapli teftis raporu) diizenlenmistir.

2015 yili icerisinde gerceklestirilen denetimlere iliskin
ozet bilgiler Tablo 40°da gosterilmektedir.
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Tablo 40. Gerceklestirilen Denetim Faaliyetleri

Sira No Gerceklestirilen ic Denetim Faaliyetleri

2 Antalya Sosyal Givenlik Il Miidirligi Mal ve Hizmet Alimi islemleri Stirecinin Denetimi.

4 Edirne Sosyal Giivenlik il Miidurligu Mal ve Hizmet Alimi Islemleri Stirecinin Denetimi.

6 Ankara Sosyal Giivenlik Il Miidirligl Borclanma Islemleri Stireci Denetimi.

8 Kirikkale Sosyal Giivenlik Il Miidirlugi Borclanma Islemleri Siireci Denetimi.

10 Yozgat Sosyal Givenlik il Midirligi Borclanma islemleri Siireci Denetimi.

12 Ankara Sosyal Giivenlik Il Miidiirligi Refakatci, Yol ve Giindelik Odeme islemleri Siireci Denetimi.

14 Samsun Sosyal Guvenlik il Miidiirligu Refakatci, Yol ve Giindelik Odeme Islemleri Siireci Denetimi.

16 Izmir Sosyal Givenlik Il Miidiirligi Ayakta Tedavi Tibbi Malzeme Odeme Islemleri Siireci

18 Ankara Sosyal Givenlik Il Miidurligi Yatan Hasta Tibbi Malzeme Odeme islemleri Siireci

20 Izmir Sosyal Givenlik Il Midiirligu ladeli Tibbi Cihaz Odeme Islemleri Siireci

22 Antalya Sosyal Givenlik il Midurligu Harcirah islemleri Siireci Denetimi

24 Basin ve Halkla iliskiler Musavirligi Mal ve Hizmet Aim Islemleri Stireci Denetimi

26 Edirne Sosyal Giivenlik Il Miidiirligi Odeme Islemleri Siireci Denetimi

28 Bolu Sosyal Giivenlik il Midirligi Borclanma Islemleri Siireci Denetimi

30 Eskisehir Sosyal Giivenlik il Mudirligi Tibbi Malzeme ve Refakatci, Yol ve Giindelik Odeme Islemleri Siireci Denetimi

32 Insaat ve Emlak Daire Baskanligi inceleme Raporu

34 Merkezi Yetkilendirme Sistemi izleme Denetimi

36 Tokat Sosyal Givenlik il Midirligi Harcirah islemleri Siireci Denetimi
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IDBB 2015 yili denetim programi kapsaminda denetim faaliyeti yiiritilen birimlerle ilgili personele risk, risk
yonetimi, ic denetim ve ic kontrol kavramlari ile uygulamalari hakkinda bilgilendirme calismalari yapilmistir.
Tablo 41°de 2015 yilinda didzenlenen danismanlik raporlari yer almaktadir.

Tablo 41. 2015 Yili Danismanlik Faaliyeti Raporlar

Sira
. Diizenlenen Danismanlik Raporlari
o

1 Bolu Sosyal Givenlik Il Midirligi Hukuk Hizmetleri Danismanlik Raporu

3 Zonguldak Sosyal Guvenlik Il Midirligi Hukuk Hizmetleri Danismanlik Raporu

5 Eskisehir Sosyal Guvenlik Il Mudirligi Hukuk Hizmetleri Danismanlik Raporu

7 Kiitahya Sosyal Giivenlik Il Mudurligi Hukuk Hizmetleri Danismanlik Raporu

9 Kahramanmaras Sosyal Giivenlik Il Midiirligi Hukuk Hizmetleri Danismanlik Raporu

1 Bilgi Guvenligi Farkindaligi Projesi Danismanlik Raporu

13  Kurumsal Risk Yonetimi Egitimi Danismanlik Raporu

YURT DISI HiZMETLERIi VE DIS iLiSKILER elektronik ortamda bilgi alisverisi icin yiiritiilen
iLE iLGIiLi CALISMALAR teknik gorismelerde son asamaya gelinmistir.

Ayrica Avusturya ve Fransa ile de ayni baglamda
gortsmelere baslanilmistir.

a) Ulkeler Arasi Goriismeler ve Danisma

Ginleri ¢ Romanya ile 16-20/03/2015 tarihleri arasinda

Bikres'te toplanti yapilmis olup, sosyal guvenlik
Kurumumuz 2015 yilinda bazi Glkeler ile gorismeler anlasmasinin  tadil gorismeleri sonrasi idari
yapmis ve danisma gunleri gerceklestirmistir. Bu anlasma imzaya hazir hale getirilmis ve formdilerler
kapsamda; Uzerinde gortsmelere baslanilmistir.

¢ Turkiye ile Almanya arasinda 1965 yilinda ylrirlige o Japonyaile 26-28/05/2015tarihleriarasinda Tokyo'da

gir.en Sosyal Guvenlik Sozlesmesinin 5_0'_”Ci“Y'l' sosyal givenlik anlasmasinin Ill. tur mizakereleri
minasebetiyle  16/11/2015  tarihinde ki Ulke yapilmistir. Ayrica, 03-07/09/2015 tarihleri arasinda
akademisyenlerinin  katiimiyla  Ankara'da  bir Istanbul'da IV. tur mizakereleri gerceklestirilmistir.

konferans duzenlenmistir.

¢ lran ile 20-24/04/2015 tarihleri arasinda Tebriz'de
¢ Vatandaslarimiza  ikamet  ettikleri  Ulkelerde sosyal glvenlik anlasmasinin V. tur gorismeleri
daha kisa strede hizmet verilmesini saglamak yapilmistir. 24-28/09/2015 tarihinde ise Istanbul'da
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¢ Moldova ile 27-30/04/2015 tarihleri arasinda
Istanbul'da sosyal glvenlik anlasmasinin V. tur
gorusmeleri yapilmistir.

+ Fas ile 30/03/2015-03/04/2015 tarihleri arasinda
Ankara'da VI. tur gorismeleri yapilmis olup,
toplanti taslak sosyal guvenlik anlasmasi Uzerinde
anlasilmistir.
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¢ Rusyaile 13-17/04/2015 tarihleri arasinda Kazan'da,
10-14/08/2015 tarihleri arasinda Moskova'da sosyal
guvenlik anlasmasinin Il. ve lll. tur gorusmelerini
yapmak Uzere toplantilar yapilmistir.

Ulkelerle yapilan danisma giinlerinin tarihleri ve
yerleri Tablo 42'de yer almaktadir.

Tablo 42. Ulkelerle Yapilan Danisma Giinleri

Almanya

05-07/05/2015

Hollanda

Danisma Giinleri Tarihi

Danisma Giinii Yapilan Yer

Antalya

18-20/11/2015

07-09/04/2015

Istanbul

Utrecht

Ulkelerin irtibat kurumlari ile yapilan gériisme giinlerinin tarihleri ve yerleri Tablo 43'te yer almaktadir.

Tablo 43. Ulkelerin irtibat Kurumlari ile Yapilan Gérismeler

Almanya

b) SGK - Alman Sosyal Kaza Sigortasi
Kurumu Ana Birligi (DGUV) Isbirligi
Protokolii

DGUV ile Kurumumuz arasinda 17/09/2013 tarihinde
“Is birligi Protokoli” imzalanarak 2014-2016 yillarini
kapsayan uc vyillk donemde iki kurum tarafindan
yapilacak isbirliginin genel esaslari belirlenmistir. Bu
dogrultuda 2015 yili icerisinde; 06-07/10/2015 tarihleri
arasinda Kurumumuz ev sahipliinde Izmir'de bir
seminer gerceklestirilmistir.

irtibat Kurumlari Goriisme Tarihi

27-29/01/2015

17-18/09/2015

Goriusme Yapilan Yer

c) ikili isbirligi Faaliyetleri
Uluslararasi Sosyal Guivenlik Sempozyumu

Kurumumuzun uluslararasi arenada daha etkin bir
bicimde yer almasi, Ulkemizin tanitimina katkida
bulunulmasi,  diger Ulkelerin  sosyal gtvenlik
alanindaki Iyl uygulama orneklerinden faydalanilmasi
ve Ulkeler arasinda sosyal guvenlik alanindaki
iliskilerin ~ vatandaslarin  yararina  gelistirilmesi
amaclariyla planlanmis 6'nci Uluslararasi Sosyal
Guvenlik Sempozyumu, Uluslararasi Sosyal Guvenlik
Orgiiti (ISSA) Avrupa Alt Bélgesi iilkeleri basta olmak
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uzere cesitli Ulkelerin sosyal glvenlik kurumlarinin
katiimiyla, Stratejik Insan Kaynaklari Politikalari
ve lyi Yonetisim temasiyla, 6-7/10/2015 tarihlerinde
Izmir'de  gerceklestirilmistir  Sempozyuma  Tirk
Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA) ve
Istam Ulkeleri Istatistik, Ekonomik, Sosyal Arastirma
ve Egitim Merkezi (SESRIC] de katkida bulunmustur.
Sempozyuma 28 farkli tlkeden 45 yabanci konuk, sivil
toplum orgutlerinin temsilcileri, akademisyenler ve
Kurum personelimiz katilmistir.

SGK-Tiurkiye i_;birligi ve Koordinasyon
Ajansi (TIKA) Isbirligi Protokolii

SGK, TIKA'nin faaliyetlerini gerceklestirdigi tilkelerdeki
sosyal guvenlik kurumlarina egitim ve kapasite
gelistirme hizmetlerinin saglanmasi acisindan TIKA ile
ortaklasa calismak icin hazirlanacak olan protokolun
on calismalarina 2014°Un son ceyreginde baslamistir.
Bu kapsamda protokoliin nihai hali 29/07/2015
tarihinde Kurumumuzda gerceklestirilen bir tdrenle
imzalanmistir.

d) Uluslararasi Kuruluslar ile ilgili
Faaliyetler

Avrupa Konseyi

Avrupa Sosyal Guvenlik Kodunun 74UnclU maddesi
geregince Kodun ulkemizce kabul edilen madde
hukumlerine iliskin olarak, Kurumumuz sosyal
guvenlik uygulamalari degisikliklerinin yer aldigi
01/07/2014 - 30/06/2015 tarihleri arasindaki dénemi
kapsayan 34’'Unci Ulusal Raporu hazirlanmistir.

Diinya Bankasi

31/07/2015 tarihinde Dinya Bankasi ile isbirligi
toplantisi  gerceklestirilmistir.  Toplantida GSSGM
bunyesinde vyurutilen ve ydrutilmesi planlanan

projelere dair Dinya Bankasi'nin yapabilecegi olasi
katkilar hususunda gorusulmustur.

Diinya Saglik Orgiitii

14/10/2015 tarihinde Diinya Saglik Orgiiti  (DSO)
ile Kurumumuz arasinda karsilikli bilgi alisverisini
ongoren bir toplanti organize edilmistir. S6z konusu
toplantida, birinci basamaktaki (aile hekimlikleri)
odeme sistemleri, bulasici olmayan hastaliklarin birinci

basamaktaki takibi, onlenmesi ve yonetimi, stratejik
satin alma, maliyet-etkinlik konulari hakkinda bilgi
alisverisinde bulunulmustur.

Uluslararasi Calisma Orgiitii ( ILO )

Sanayi ve Ticarette Is Teftisine iliskin 81 sayili ILO
Sozlesmesi'nin  dlkemizdeki uygulamasina iliskin
olarak donem disi ayrintili rapora, 104’Unct Calisma
Konferansi'nin 5'inci gindem maddesini teskil edecek
olan "Kayit Disi Ekonomiden Kayitli Ekonomiye Gecis”
konulu V (I} sayili rapora; “Gemi Adamlarinin Saglik
Muayenesine lliskin 73 sayili ILO Sézlesmesi” ile
“Gemi Adamlarinin Hastalanmasi, Yaralanmasi ya da
Olimi Halinde Armatériin Sorumluluguna iliskin 55
sayill ILO Sozlesmesi'nin Ulkemizde uygulanmasina
iliskin 01/06/2010 - 31/05/2015 dénemini kapsayan
ulusal rapora; 1944 tarihli ve 71 sayili Istihdama Iliskin
(Savastan Barisa Gecis] Tavsiye Karari'nin revize
edilmesi hususu ile alakali olarak hazirlanan rapora;
105"inci Uluslararasi Calisma Konferansi'nin giindem
maddelerinden biri olan “Adil Bir Kiiresellesme Icin
Sosyal Adalet Uluslararasi Calisma Orgiiti (ILO)
Bildirgesi“nin Etkisinin Degerlendirilmesi'ne iliskin
rapora, 81 sayili ILO Sozlesmesi Donem Basi Ayrintili
Ulusal Raporuna katki saglanmistir.

ILO Genel Konferansi 103'Unct Oturumunda, Uzmanlar
Komitesinin “Istihdam Politikasina iliskin 122 sayili ILO
Sozlesmesi” kapsaminda hazirlamis oldugu Dogrudan
Talep dokiimani; 53, 133, 164 sayili ILO Sozlesmelerine
iliskin dogrudan talepler incelerek gorus bildirilmistir.

ILO  Anayasasi'nin  “Onaylanmamis Sézlesme ve
Tavsiye Kararlarina”™ dair 19 uncu maddesi uyarinca
doldurulmasi talep edilen sualname incelerek goris
bildirilmistir.

Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonundan (ITUC)
alinan 1LO'nun 155 sayili “Is Givenligi ve Isci Saglig
Sozlesmesi“nin  Turkiye tarafindan uygulanmasina
iliskin gozlem ve goruslerini iceren bildiriye iliskin
Kurum gorist ILO Sozlesme ve Tavsiye Kararlarinin
Uygulanmasi Uzmanlar Komitesi'nin 2015 Kasim-
Aralik aylarindaki oturumuna sunulmak Gzere [LO’ya
iletilmistir.

Birlesmis Milletler (BM)

Dogal Kaynaklarin lsletilmesi ve Bariscil Gosteri

ve Toplanma Haklarina lliskin Tematik Raporu
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Sualnamesi'ne, “Istihdam Yaratma ve Herkes
icin Saygin Is Yoluyla Sirdirilebilir Kalkinmanin
Saglanmasi” temali BM Ekonomik ve Sosyal Konseyi
(EKOSOK] 2015 Entegrasyon Oturumu'na yonelik
sualnameye; "Devletlerin ekonomik aktor olarak rolleri
ve sorumluluklari” temali “Is Diinyasi ve insan Haklari
Forumu“nda Uye Ulkelerin tecribelerinin derleneceqgi
calismaya esas sualnameye; BM insan Haklari Konseyi
Calisma Hakki Sualnamesine cevap verilmistir.

“Cagdas Diinyada Sosyal Gelismeyi Yeniden Distinmek
ve Kuwvetlendirmek” adli BM raporu, 2016-2020
BM Kalkinma lIsbirligi Stratejisi (UNDCS) dokiimani
incelerek gorus bildirilmistir.

"BM Collesme ile Micadele Sozlesmesi Bédlgesel
Koordinasyon Birimi Ev Sahibi Ulke Anlasmasi”
cercevesinde Ulkemizde kurulacak olan Bolgesel
Koordinasyon Biriminde gorev alacak personelin sosyal
guvenlik haklarina iliskin olarak soz konusu anlasma

degerlendirilerek cevap verilmistir.

Uluslararasi
(ISSA)

Sosyal Guvenlik Teskilati

ISSA ile Amerika Birlesik Devletleri Sosyal Guvenlik
Idaresinin ortaklasa hazirladiklari “Dinya Capinda

Sosyal Guvenlik Programlari™ adli kitapcigin Avrupa
baskisinin glncellenmesi calismalari kapsaminda
Ulkemiz sosyal guvenlik mevzuatina iliskin dokiman
glincellenerek ISSA'ya iletilmistir.

ISSA Uyelerine yonelik Uc Yillik Ankete iliskin olarak
hazirlik calismalaritamamlanmisve milakatseklindeki
anket 05/06/2015 tarihinde gerceklestirilmistir.

Kurumumuzu Ziyaret Eden Heyetler

2014 yiinda 28 Ulkeden 39 heyet ve toplam 374
kisi Kurumumuzu ziyaret etmisken, 2015 yilinda 6
Ulkeden 6 heyet ve toplam 29 kisi Kurumumuzu ziyaret
etmistir. Ziyaret konusuna gore Kurumumuza gelen
heyetler incelendiginde, %50 oraniyla sosyal gtvenlik
sozlesmeleri on plana cikmaktadir. Diger ziyaretler,
%33 oraninda genel saglik sigortasi, %17 oraninda
Turkiye'nin sosyal guvenlik sistemi, bilgi ve tecribe
paylasimi  konularinda gerceklesmistir.  Gorlisme
konularina gore Kurumumuza gelen heyet sayilari
Grafik 5'de gosterilmektedir.

Grafik 6. Gorisme Konularina Gore Kurumumuza Gelen Heyet Sayisi-2015 Yili

Sosyal
Guvenlik
Sozlesmesi
50%

Genel Saglik
Sigortasl
33%

. Sosyal Giivenlik Sozlesmesi
I Sosyal Giivenlik Sistemi

Genel Saglik Sigortasi

Sosyal
Guvenlik

Sistemi

17%
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Toplamda 29 kisi olan 2015 yili yabanci konuklarimizin
gelmis olduklar tlkelere bakildiginda, Afganistan (1
seferde 11 kisi), Cezayir (1 seferde 5 kisi], Avusturya (1
seferde 4 kisi), Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (1 seferde

4 kisi), Fas (1 seferde 3 kisi] ve Azerbaycan (1 seferde
2 kisi) olarak siralandigi goriilmektedir. Ulkelere gére
gelen heyetlerin ziyaret ve kisi sayilari Grafik 6'da
gosterilmektedir.

Grafik 7. Ulkelere Gére Gelen Heyetlerin Ziyaret ve Kisi Sayisi

. Heyetlerin Ziyaret Sayisi

Avusturya Fas Cezayir

DIGER FAALIYETLER

a) Sosyal Giivenlik Yiiksek Danisma Kurulu

Sosyal glvenlik politikalari ve uygulamalari hakkinda
gorus bildirmek amaciyla her yil en gec Mart
ayinin sonuna kadar toplanan Kurul, 2015 yilinda
“Sosyal Guvenlik Hizmetlerinin Niteligi ve Sosyal
Guvenligin  Surdurulebilirligi - Acisindan  Teknolojik
Araclarin Kullanimi, Veri Paylasimi ve Paydaslar ile
Koordinasyonun Onemi” giindemi ile 8'inci kez bir araya
gelmistir. 24/03/2015 tarihinde dizenlenen toplantiya
belirli kamu kurum ve kuruluslari ile birlikte bircok
sivil toplum kurulusu da katilim saglamistir. Toplantida
bazi sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri soz alarak
konusma yapmislar ve bu kapsamda talep, oneri, soru
ve sorunlarini dile getirmislerdir.

b) SGK IV. Olagan Genel Kurul Toplantisi

10/12/2015 tarihinde SGK IV. Olagan Genel Kurul
toplantisi gerceklestirilmistir. S6z konusu toplantiya
belirli kamu kurum ve kuruluslari ile birlikte bircok
sivil toplum kurulusu da katilim saglamistir. Toplantida
bazi sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri s6z alarak
konusma yapmislar ve bu kapsamda talep, oneri, soru
ve sorunlarini dile getirmislerdir. Kurumumuzun is

Azerbaycan

[ Heyetlerdeki Kisi Sayisi

1

Afganistan K.K.T.C.

ve islemlerine yonelik talep etmis olduklari hususlar
(soru, sorun ve oneriler) her bir kurulus icin ayri ayri
olacak sekilde rapor haline getirilmistir.

c) Merkez Eylem Plani (MEP)

Stratejik yonetim kapsaminda hazirlanan ve merkez
birimlerin rutin olmayan eylemlerinden olusan 2015 yili
MEP 03/02/2015 tarihli ve 657.868 sayili Makam Oluru ile
yudrurlige girmis ve intranet sayfasinda yayinlanmistir.
2015 yilinda Kurumumuz Merkez Teskilati Birimlerinin
MOSIP’e entegre edilmis MEP modili zerinden
yapmis olduklari girislerden elde edilen bilgi ve veriler
cercevesinde; 2013 yilindan kalan eylemler ile 2014
yili eylemlerini iceren 2014 yili MEP izleme Raporu
hazirlanmistir.

d) Tasra Performans Hedefleri

Kurumumuzun, calismanin yuritilecegi yila ait
politikalarini gostermek, tasra teskilatinda ulasilmak
istenilen hedefleri belirlemek, hizmetlerin stratejik
plandaki amac ve hedefler cercevesinde yurutilmesini
saglamak ve hizmet kalitesi ile vatandas memnuniyetini
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artirmak amaciyla 2015 Yili Tasra Performans Hedefleri
belirlenmis ve 01/01/2015 tarihinden itibaren gecerli
olmak tizere yiirirlige konulmustur. Il midirliklerinin
2014 Y1l 2'nciizleme Dénemi Sonuc Raporu hazirlanmis
ve Kurumumuz intranet sayfasinda yayimlanmistir.

e) Bireysel Oneri Sistemi

2015 yilinda, o donem icinde gelen onerilerin
degerlendirilmesi, ilgili birimlere gonderilmesi ve
kurullar araciligiyla cesitli elemelerin yapilmasinin
saglanarak ilk Uc onerinin tespiti hedeflenmistir.
Gelen 309 adet oneri, bu kapsamda ilgili birimlere
gonderilmis olup, Birim Oneri Degerlendirme gruplari
tarafindan  degerlendirmeler devam etmektedir.
Degerlendirmelerin ardindan ilgili kurullar toplanarak
dereceye girecek olan ilk Uc oneri tespit edilecektir.

f) Hizmet Alanlar ve Paydaslar Memnuniyet
Anketi Calismasi

SGK'nin sunmus oldugu hizmetlere hizliulasim, hizmet
kalitesi ve en kisa sUrede en yluksek toplumsal faydayi

olusturabilecek nitelikte hizmet anlayisi cercevesinde
sosyal guvenlik sisteminin  hizmet sunulanlar
tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak ve sunulan
hizmetlerin en yiuksek faydayr saglamasi icin alinacak
tedbirleri ve uygulanacak stratejileri tespit etmeye
yonelik veri ve enformasyonu elde etmek amaciyla
2017 yiindan itibaren periyodik olarak heryil uygulanan
Hizmet Alanlar (Aktif Sigortali, Pasif Sigortali, Hak
Sahipleri, Yalnizca Genel Saglik Sigortalisi) Turkiye
genelinde 26 NUTS 2 bélgesine ek olarak idarenin is ve
islemleri gozetilerek belirlenmis 7 il (Diyarbakir, Burdur,
Afyonkarahisar, Ordu, Nigde, Elazij ve Mersin) olmak
lizere toplamda 33 ilde ve Paydaslar anketi (Isveren/
isveren Vekili, Saglik Hizmet Sunucusu, Eczane/
Optikci, Tibbi Malzemeci) Tirkiye genelinde 12 NUTS 1
bolgesine ek olarak idarenin is ve islemleri gozetilerek
belirlenmis olan Diyarbakir ili ek olarak toplamda 13
ilde 24/08/2015-18/12/2015 tarihleri arasinda Turkiye
genelinde bagimsiz bir firmaya hizmet alimi yoluyla
yaptirilmis ve rapor hazirlatitmistir. Tablo 44'te Hizmet
Alanlar ve Paydaslar Memnuniyet Anketi Calismasi
sonuclari gosterilmektedir.

Tablo 44. Hizmet Alanlar ve Paydaslar Memnuniyet Anketi Calismasi

Konular

Sigortalama Hizmetlerinden Memnuniyet

Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet

Hizmet Alanlar Paydaslar ‘

2014 2015 2014 2015
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2015 yili Hizmet Alanlar Anketi sonucuna gore SGK'dan
genel memnuniyet puani 70 cikmistir. 2014’e gore
degisim olmamistir. Paydaslara bakildiginda ise genel
memnuniyetin 74 puana ciktigr ve yaklasik %2’lik bir
artis gosterdigi gordlmustir. Saglik hizmetlerinden
memnuniyette ise hizmet alanlarda 1 puanlik disus
olmustur. Sigortalama ve e-Hizmetler basliklarinda
da hizmet alanlarda 2014’e gore dusis gerceklesirken
paydaslarda artis soz konusudur.

g) Calisan Memnuniyet Anketi Calismasi

Kurumumuz 2015-2019 Stratejik Planinda “Kurumsal
yonetim sistemini gelistirmek”™ amacinin altinda
“Calisan memnuniyet puanini 2019 yili itibariyla 70'e
cikarmak” hedefi bulunmaktadir. Bu dogrultuda 2011
yilindan itibaren periyodik olarak gerceklestirilen

Calisan Memnuniyeti Anketi 13/10/2015-31/12/2015
tarihleri arasinda Hizmet Sunumu tarafindan
hazirlanan on-line yazilim araciligiyla tim merkez ve
tasra personelinin kullanimina acilmistir.

Belirtilen tarihler arasinda calisan memnuniyet anketi
on-line olarak uygulanmistir. Anket calismasina ait
genel memnuniyet puanlari merkez teskilati icin 64,1
tasra teskilati icin 49,4’tir. Kurum genelinde ise genel
memnuniyet puani 50,8 olarak hesaplanmistir. 2015 yili
calisan memnuniyet anketi calismasina iliskin olarak
raporlama sureci devam etmektedir.

h) Davalara iliskin Sonuclar

Kurumumuzun taraf oldugu davalara iliskin sayilar
Tablo 45, 46 ve 47'de gosterilmektedir.

Tablo 45. Kurumun Taraf Oldugu Davalar ve icra islemleri’

Acilan Dava/icra Takibi/icra Dosyasi

Kurum Tarafindan Acilan Davalar

Dosya Sayisi

15.347

Kurum Aleyhine Acilan Icra Takipleri

Tablo 46. Kurumun Taraf Oldugu Davalarin ve Icra Islemlerinin Sayisi

Hukuk icraiflas idari Vergi Ceza icra Takip TOPLAM
Davalarl Davala ri Davalar Davalarl Davala ri Dosyalarl

Tablo 47. Devreden Dava ve icra Dosya Sayilari

Hukuk icraiflas idari

Davalari Davalari Davalar

Vergi
Davalari

icra Takip
Dosyalari

Ceza
Davalari

TOPLAM

3 .
Ankara, Diyarbakir, Isparta, Mersin, Mardin, Nevsehir, Nigde, Sivas Sosyal Givenlik Il Midurliklerinin bilgi girisleri manuel olarak yapilmistir.
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i) Hukuk Surasi

16-17/04/2015  tarihlerinde  Antalya'da  Hukuk
Musavirleri, Avukatlar, Sosyal Guvenlik Uzmanlari
ile Sosyal Gilvenlik Il Midurlikleri Hukuk Servisleri
Yetkili Personellerinin katilimiyla II'nci Hukuk Surasi
gerceklestirilmistir. II'nci Hukuk Surasi sonucu yapilan
degerlendirmeler rapor haline getirilmis, hukuk
birimlerinde calisan personelin ihtiyac ve sorunlarinin
degerlendirilmesive meslekidayanismanin saglanmasi
ile Kurum aleyhine acilan davalarin en aza indirilmesi
ve ilk defa acilan veya acilmasi muhtemel yeni dava
tirleri hakkinda vyapilan degerlendirmeleri iceren
[I'nci Hukuk Surasi Raporu Merkez Teskilatina ve 81 il

S S

j) Bilgi Edinme Hakki Kanunu, BIMER ve
CIMER

A A

Kurumumuza Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda
ve Basbakanlik iletisim Merkezi (BIMER] yoluyla 2015
yilinda gelen basvurularin aylar itibariyla dagiimi ve
Cumhurbaskanligi  Genel Sekreterligine elektronik
posta yoluyla gelen vatandas basvurularinin nitelikli bir
sekilde degerlendirilip konusuyla ilgili bakanliklara ve
kurumlara hizli bir sekilde yonlendirilmesiniamaclayan
Cumhurbaskanligr iletisim Merkezi (CIMER) kanaliyla
2015 yili Temmuz ayindan itibaren Kurumumuza iletilen
basvurularin aylar itibariyla dagiimina Tablo 48'de yer

aporu verilmistir.
mudurlugine gonderilmistir.

Tablo 48. Bilgi Edinme, BIMER ve CIMER Sayisal Verileri

BiLGI EDINME (BE)
. Kuruma Yazil i
AYLAR BES Uzerinden uru Ziu CIMER TOPLAM
Olarak Yapilan
Gelen Basvurular
’ Basvurular

Ocak 1.486 20 2.949 4.455
______
Mart 1.284 L.446
______
Mayis 2.378 3.335
______
Temmuz 1.562 1.987 3.994

3.431

Kasim 1.471
TOPLAM 1 15.376 29.715 2.949 48.364

Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda Kurumumuza gelen basvurulara yapilan islemlere ait sayisal veriler
Tablo 49'da gosterilmektedir.
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Tablo 49. Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Gelen Basvurulara Yapilan Islemler

Bilgi Edinme Basvurularina Yapilan islemler

Olumlu Cevaplanarak Bilgi veya Belgelere Erisim Saglanan Basvurular

14.881

Diger Kurum ve Kuruluslara Yonlendirilen Basvurular

k) SGK Cocuk Egitim Serisi

Erken yaslarda sosyal giivenlik bilincinin olusturulmasi
icin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligiile Milli Egitim
Bakanligr arasinda 06/01/2009 tarihinde imzalanan
Isbirligi Protokolii kapsaminda, ilkégretim cagindaki
cocuklar icin heryil farkli konularda cizgi film ve hikaye
kitaplarindan olusan “Sosyal Givenlik Egitim Serisi”
hazirlatilmakta ve Tirkiye'nin pek cok il ve ilcesindeki
okullarda 6grenim goren cocuklarimiza dagititmaktadir.
2015 yiinda hazirlanan “"ALO 170" konulu “4. Sosyal
Guvenlik Egitim Serisi” basim asamasindadir.

1) SGK WEB TV ve Mobil TV
(www.sgktv.gov.tr)

Sosyalguvenlikilmudurliklerimizitanitmayramaclayan
“IL IL SGK” Programi ile yil icinde bes sosyal giivenlik
il mudirligimuzan (Adana, Bursa, Eskisehir, Izmir,
Samsun) tanitimi yapilmistin.  Kamuoyunda sosyal
gltvenlik bilincini gelistirmeye yénelik “Bunlari Biliyor
Musunuz Programi” ve saglik bilincini gelistirmeye
yonelik “Saglikli Dakikalar Programi” yapilmistir. 2015
yilsonu itibariyla SGK WEB TV'de 14 farkli kategoride
1.650 program vyapilmis olup, toplamda 1.560.000
izlenme sayisina ulasilmistir.

m) SGK Kurumsal TV

Merkez ve tasra birimlerindeki danisma birimlerinde
Kurumumuzda yapilmis olan etkinliklerin ve Kurum ile
ilgili haberlerin zengin iceriklerle kapali devre olarak
yayinlanmasini saglayan SGK Kurumsal TV; 81 ilde,
356 SGM'de, 442 ekrandan ve SGK Baskanlik binasinda
kurulan videowall ekrandan yayin yapmaktadir.

n) Web Haberleri (www.sgk.gov.tr)

Kurumumuzda faaliyete gecirilen veya gecirilmesi
dudstnulen proje  ve uygulamalar  onceden
haberlestirilmek suretiyle “0Ozel Haber” olarak
www.sgk.gov.tr'de yayinlanmaktadir. Boylece konuyla
ilgili basinda cikabilecek olumsuz haberlerin oniine
gecilmekte ve Kurum imajinin korunmasina katkida
bulunulmaktadir.  Yil icinde 60 adet 0zel haber

yayinlanmistir.

o) intranet Haberleri (www.sgknet.gov.tr)

Kurum kdltirdnin olusturulmasi ve iletisimin en Ust
dizeyde tutulmasiamaciyla merkez ve tasra teskilatiyla
ilgili etkinlik, haber ve duyurular personelimizin
erisebildigi “sgknet” portalinda yayinlanmaktadir. Yil
icinde 1.726 haber yayinlanmistir.

p) Sosyal Medya

HSGM tarafindan yurutilmekte olan Kuruma ait sosyal
medya hesaplarini (Facebook, Twitter vb.] yonetme
yetkisi 23/01/2015 tarihinden itibaren BHIMUS ne
devredilmistir. Bu tarihten itibaren Twitter hesabindan
657 adet gorsel paylasim yapilmis olup, takipci sayisi
7.000°den 11.300°e cikmistir. Facebook hesabi takipci
sayisi ise 1.100°'den 16.000°e ulasmistir.

q) Satin Alma Hizmetleri

Kurumumuzca 2015 yili icerisinde, ihtiyaca ve taleplere
dayali olmak Uzere satinalma hizmetleri kapsaminda
gerceklestirilen mal ve hizmet alimlarina iliskin sayisal
veriler Tablo 50'de gosterilmektedir.
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Tablo 50. 2015 Yili Toplam Satinalma Harcamalari Bilgileri

Mal Aumlari (TL) Hizmet Alimlari (TL) Toplam Alum Tutari (TL)

r) Sosyal Hizmetler

Kurumumuz bunyesinde gosterilen sosyal hizmetler kapsaminda yapilan faaliyetlere ait sayisal veriler Tablo 51
ve 53 arasinda gosterilmektedir.

Tablo 51. Egitim Merkezi, Dinlenme Kampi ve Misafirhane Bilgileri

Tesisin Kapasitesi Hizmet Verilen Kisi
Tesisin Adi Tesisin Yeri
(Kisi bazinda) Sayisi

Fevzi Cakmak
Kizilay/ANKARA 7.208
Misafirhanesi

Tablo 52. Lojman Bilgileri

Lojmanin Yeri Toplam

Tasra 1.121

(*] 2015 yilinda tahsis edilen toplam lojman sayisi: 28

Tablo 53. Kres ve Gunduz Bakimevi Bilgileri

Bakimevinin o . . Hizmet Verilen
Tesisin Yeri Kapasite Doluluk Orani (%)
Adi Cocuk Sayisi
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s) Merkez Kiitiiphane Hizmet Bilgileri

2015 yiindaki Kurumumuzun kitiphanesine ait yayinlarin sayisi Tablo 54'te yer almaktadir.

Tablo 54. Merkez Kituphane Hizmetleri Bilgileri

Katalog Kaydi Takip Edilen

Sureli Yayin Sayisi ACLITUEIDULEIE

Katalog Kaydi Yapilan Odiinc Verilen Yayin

Siiresiz Yayin Sayisi Sayisi Salonu Ziyaret Sayisi

t) insaat ve Emlak ile ilgili Faaliyetler v Kastamonu Taskopri SGM

Yapimi Tamamlanan Sosyal Giivenlik il v Denizli Cal SGM

Miidiirliigii (SGIM) ve Arsiv-Depo Binalari v Corum Alaca SGM
v Ardahan SGIM Hizmet Binasi v Amasya Suluova SGM
v Trabzon SGIM Hizmet Binasi v Bursa Yenisehir SGM
¥ Tunceli SGIM Hizmet Binasi Toplu Konut idaresi Baskanug (TOKi)
v Tokat SGIM Ek Hizmet Binasi ikmal insaati Tarafindan Yapimi Tamamlanan Binalar

. v IM Hi i
Yapimi Tamamlanan SGM Binalari Adana SGIM Rizmet Binas

v Afyonkarahisar Emirdag SGM Binasi Emek A.S. Tarafindan Yapimi Tamamlanan
Binalarimiz

v Ankara Beypazari SGM Binasi
v Ankara Bahcelievler SGM Onarimi

v Aydin Nazilli SGM Binasi
v Ankara Cevizlidere (Balgat) Arsiv Onarimi

v" Corum Bayat SGM Binasi
v Ankara Yenimahalle HSGM Hizmet Binasi

v 1zmir Tire SGM Binasi
v Ankara Yenimahalle HSGM Hizmet Binasi 2. Kisim

v' Kahramanmaras Pazarcik SGM Binasi
v Bursa Karacabey SGM Binasi

v Kayseri Melikgazi SGM Binasi
v" Bursa Orhangazi SGM Binasi
v Manisa Turgutlu SGM Binasi
v" Tekirdag Hayrabolu SGM Binasi
v Usak Esme SGM Binasi

v" Yozgat Sarikaya SGM Binasi
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Yapimi Tamamlanan Onarim Binalari

v

v

Ankara Bahcelievler SSGM Asansér Temini Isi

Balgat Baskanlik Binasi Vrf [Variable Refrigerant

Flow: Degisken Akiskan Debili  Sogutma
Sistemleri/ Tesisati i

Malatya SGIM 30 Daireli Lojman Deprem
Giiclendirme ve Genel Onarim Isi

Sanliurfa Halfeti SGM Onarim Isi

Zonguldak SGIM Kazan Dairesi ve Mutfak

Dogalgaz Donlsimu

2015 Yilinda ihalesi Yapilan isler

v

v

Adiyaman Kahta SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Agri Dogubayazit SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Amasya Suluova SGM Hizmet Binas! Yapim Isi

Ankara Kizilcahamam SGM Hizmet Binasi Yapim
Isi

Antalya Alanya SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Artvin Hopa SGM Hizmet Binasi Sel Hasarlari
Onarimi Isi

Bolu Gerede SGM Hizmet Binas! Yapim Isi

Bolu SGIM Hizmet Binasi Yapim Isine ait Proje ve
lha[e DokUmanlarinin Hazirlanmasi Hizmet Alimi
Isi

Burdur Gélhisar SGM Hizmet Binasi Yapim isi

Bursa Niliifer SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Canakkale Bayramic SGM Hizmet Binasi Yapim
Isi

Corum Bayat SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Denizli Buldan SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Denizli Cal SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Denizli Honaz SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Diizce Akcakoca SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Hatay SGIM Hizmet Binasi Yapim lIsine Ait
Proje, Detay, Hesap Raporu ve Ihale Dosyasinin

Hazirlanmasi Hizmet Alimi Isi

Istanbul Esenler SGM icin Alinan Binanin Tadilat
Isi

Istanbul Sultangazi SGM Icin Alinan Binanin
Tadilati Isi

|zmir Torbali SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Karabiik SGIM Hizmet Binasi Yapim Isi

Kars Kagizman SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Kocaeli Golciik SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Konya SGIM Hizmet Binasi Yapim lIsine  Ait
Proje, Detay, Hesap Raporu ve |hale Dosyasinin

Hazirlanmasi Hizmet Alimi Isi

Malatya SGIM Lojmanlari Deprem Giiclendirme
ve Genel Onarim Isi

Rize Cayeli SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Rize Pazar SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Sakarya Akyazi SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Sakarya Geyve SGM Hizmet BinasI Yapim Isi
Samsun Canik SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Yalova Altinova SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Yozgat Cekerek SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Yozgat Sarikaya SGM Hizmet Binasi Yapim Isi
Zonguldak Caycuma SGM Hizmet Binasi Yapim Isi

Zonguldak SGIM Hizmet Binasi Proje ve lhale
Dokiimanlarinin Hazirlanmasi Isi




U U N§ 2 U = U N§2 U
ANt D Dt D @mi%/%%% D>
Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu 99

Kurum Tasinmazlarinin istatistik Durumu, Otel Gelirleri ve Kira Giderleri

Kurumumuza ait gayrimenkullerin toplami 1.137 olup dagilimi Tablo 55te, otel gelirleri ise Tablo 56'da

gosterilmektedir.

Tablo 55. Gayrimenkul Sayilari

lemet Binasi

289

Rant Tesisi

Misafirhane

Kres

2

Tablo 56. Otel Gelirleri

Otel Adi

Emek insaat ve isletme A.S.

u) Egitim, Arastirma ve Gelistirme ile ilgili
Faaliyetler

Calisanlarimizinegitimihtiyaclari,odak gruptoplantilari
ve egitim ihtiyac analizi anket calismalari sonucunda
elde edilen veriler dogrultusunda Kurumumuz 2015
Yili Hizmet Ici Egitim Plani hazirlanmis olup, Egitim
Kurulunda gorusulip uygun gorildikten ve Kurum
Baskanlik Makaminca da onaylandiktan sonra
uygulanmistir.

Egitimler
v Ylzyuze
v e-Ogrenme
v" Video konferans

yontemleri kullanilmak suretiyle verilmektedir.

Elde Edilen Gelir (TL)

7.485.779,60

Yiiz Yiize Egitim

Kurumumuz 2015 yili Hizmet ci Egitim Plani
cercevesinde ve plan disi olmak Uzere uygulanan 130
adet egitim programina toplam 46.554 personelimiz
katilmistir.

e-0Ogrenme

2015 yilinda e-Ogrenme uygulamalarina giincelleme
calismalari da yapilmis olarak devam edilmis; bilisim
uygulamalari, kisisel gelisim ve mevzuat egitimleri
elektronik ortamda Kurum personelinin hizmetine
sunulmustur.  Bilisim  uygulamalari  egitiminde
1.417, kisisel gelisim egitimlerinde 3.437, mevzuat
egitimlerinde ise 9.473 tamamlanma sayisina
ulasilmistir.
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Video Konferans 2015 yili egitim ihtiyac analiz calismalari kapsaminda
merkez  teskilati birimleri ile yapilan odak grup
Bunun disinda 7 adet plan dahilinde ve 4 adet plan disi toplantilart sonucunda 113 adet egitim programi
olmak Uzere toplam 11 adet video konferans egitimi planlanmis  olup, bu egitimlerden  birimlerce
diizenlenmistir. gerceklestirilmis  ve  gerceklestirilememis  olan
egitimlerin sayisal degerleri Tablo 57'de yer almaktadir.

Tablo 57. 2015 Yili Yuz Yize Egitim Sayisi

.. Gerceklestirilen Egitim Gerceklestirilemeyen
Birim Adi -
Sayilari Egitim Sayilari

Emeklilik Hizmetleri Genel Mudurlig 19 1

Genel Saglik Sigortasi Genel Mudurligu 8 1

Strateji Gelistirme Baskanligi 7 1

Insan Kaynaklari Daire Baskanligi o -

Aktlerya ve Fon Yonetimi Daire Baskanligi 3 4

Egitim, Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi 5 1

Ayrica, plan disiolarak 50 adet egitim programi uygulanmis olup, programlara toplam 32.997 personel katilmistir.

2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU VE performans hedefi, hedefe wulasilip ulasilmadigini
DEGERLENDIRILMESI ' izlemek ve degerlendirmek Uzere 109 performans
gostergesi  belirlenmistir.  Performans sonuclarinin
uygulama sonuclari her bir Genel Mudurlik/Baskanlik

Kurumumuz 2015 yili Performans Programi 2015-2019 diizeyinde takip edilmistir

yili Stratejik Plan esas alinarak hazirlanmistir. 2015 Yili
Performans Programinda stratejik amac ve hedeflere

i : L Perf ost leri iliski kl L
bagli olarak temel politika ve onceliklerle iliskili 24 erormans gostergeierine Msin - gereextesmeiere

asagidaki tablolarda yer verilmistir.
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Performans Hedefi-1: Cari Donem Prim Tahakkukunu ve Tahsilatini Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-1)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal glvenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Cari dénem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak

Cari donem prim tahakkukunu ve tahsilatini artirmak

Cari do im tahsilat bi Hedef
“arl .onem ?r|m aws.l at oranin bir Viizde 05 .55 310 edefe
onceki yila gore degisim orani (%) Ulasilmistir
Cari donem prim tahakkuk
. o . . y Hedefe
miktarinin bir 6nceki yila gore Yizde 11 20,02 182
... Ulasilmistir
degisim orani (%) T
Cari donem prim tahsilat miktarinin . Hedefe
- : . o Yizde 12 18,65 155
bir 6nceki yila gore degisim orani (%) Ulasilmistir
Ozel sektdrde 4/a kapsamindaki
sigortalilarin bildirilen ortalama . Hedefe
. e Yizde 11 12,38 112
prime esas kazanclarindaki degisim Ulasilmistir
orani (%)
PG 2 2014 yili toplam sigorta primi tahakkuk tutari 127.274.419.789 TL
2015 yili toplam sigorta primi tahakkuk tutari 152.757.408.739 TL
PG 3 2014 yili toplam sigorta primi tahsilat tutari 111.850.195.175 TL
Veri 2015 yili toplam sigorta primi tahsilat tutari 132.717.269.714 TL
Kaynag Ozel sektérde calisan 4/a kapsamindaki sigortalilarin ortalama aylik prime esas
PG 4 kazancn. .
2014 yiliicin 1.639 TL
2015 yilricin 1.842 TL
Verileri
o eim - SPGM (PG 1-2-3-4]
Alindig1 Birim
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Performans Hedefi-2: Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak ve Farkindalik Olusturmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-2)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal glvenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Sosyal glvenlik ve prim ddeme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak

Sosyal glivenlik ve prim ddeme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak

Sosyal Guvenlik Egitim serisine Hedefe
1 1

dahil edilen konu sayisi Adet 100 Ulasilmistir
Sosyal Givenlik Egitim serisi Hedefe
kapsaminda dagitilan materyal Adet 40.000 400 0.1

Ulasilamamistir
sayisl
Sosyal glventlik bilgilendirme Hedefe
faaliyeti kapsaminda dagitilan Adet 50.000 158.104 316
Ulasilmistir
materyal sayisi ’ ’
Bilgilendirme yapilan 30 2 864 Hedefe
kurum/kurulus/STK sayisi Adet ' 7546 Ulasilmistir
Bilinclendirme faaliyetine katilan
Kisi sayisi (Bilinclendirme
faaliyeti: Okul, (niversite, askeri Hedefe
. ’ 1.500 9.283
birlikler, STK larda konferans, Adet 618 Ulasilmistir
panel, seminer, toplanti vb.
faaliyetler]
Yapilan bilinclendirme faaliyeti
sayisi (Bilinglendirme faaliyeti: Hedef
Okul dniversite, askeri birlikler, Adet 10 79 790 Ulaselnew i r
STK'larda konferans, panel, PRt
seminer, toplant vb. faaliyetlen
Hedefe yonelik yapilan TV Adet 10 29 290 Hedefe
programi sayisi Ulasilmistir
Hedefe yonelik yayinlanan kamu Adet 3 2 66 Hedefe
spotu sayisi Ulasilamamistir
Hedefe yonelik yayinlanan kamu Hedefe
Uresi i 30.000 35.000

spot.larlmn toplam yayin siresi Saniye 116 Ulasilmistir
(saniye) T
Hedefe yonelik gonderilen SMS [cerik 30 10 13 Hedefe

saylsl Adedi

Ulasilamamistir
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Performans Hedefi-2: Sosyal Giivenlik ve Prim Odeme Bilincini Artirmak ve Farkindalik Olusturmak

Sosyal Givenlik Egitim Serisi 4'Un dagitim materyallerinin piyasadan temini icin ihale
acmistir. Acilan ihaleyi kazanan firmadan ilgili materyallerin teslim alinamamasi
sonucu istenilen hedefe ulasilamamis ancak, firmaya materyalin teslimi icin ek siire
taninarak bilgilendirme ve teslim sireci iyilestirilmesi yapilmistir.

Bes biylk konfederasyon ve bagli sendikalara sendikacilarin sigortaliliklarina iliskin
bilgilendirme yapilmistir. Ayrica video konferans ile bilgilendirme yapilan sosyal
glvenlik merkezleri ve bolge bolge 4/c tescil ve kesenek/prim egitimi verilen
PG 4 kurumlarin tasra birimleri toplam rakama dahildir. Ayrica yapilan bilgilendirmeler
Tirkiye genelinde bolgesel olarak yapilmistir. Ulke genelinde yiiritilen bilgilendirme
ve bilinclendirme faaliyetleri sonucunda hedeflenen performans degerine fazlasiyla
ulasitmistir.

Sosyal guvenlik ve prim ddeme bilincini artirmak ve farkindalik olusturmak amaciyla
kamu spotu yayinlamistir. 1 adet kamu spotu RTUK tarafindan diizeltilmesi gerekcesi

PG 2

Veri
Kaynagi

PG ile yayinlanmaya baslamamistir. Bu nedenle hedeflenen degere makul diizeyde
ulasitmistir.
Kanunun 60. maddesinin 1. fikrasinin g bendi kapsaminda resen tescil edilen
GSS'lilere SMS gondererek bilgilendirme yapilmistir. Evde cocuk bakimi projesi
PG 10 kapsaminda projeye basvurabilecek 20-40 yas araliginda Bursa, Antalya ve izmir

illerinde oturan kadinlara Avea Iletisim kanaliyla mesaj gonderilmistir. Hedeflenen
degere ulasilamamistir. Not: Tabloda hedeflenen ve gerceklesen degerlere yonelik
belirtilen SMS sayisinin dlci birimi konu bazinda belirlenmistir.

Verilerin BHIMUS (PG 1-2-7-8-9)
Alindigi Birim | SPGM (PG 3-4-5-6-10)
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Performans Hedefi-3: Denetim ve Kontrol Sisteminin Etkinligini, Caydiriciigini Olumlu Yontemlerle
Artirarak Kayitli Istihdami Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-3)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal glivenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Denetim ve kontrol sisteminin etkinligini, caydiriciigini olumlu yontemlerle artirarak kayitli istihdami

artirmak

Denetim ve kontrol sisteminin etkinligini, caydiriciigini olumlu yontemlerle artirarak kayitli istihdami
artirmak

Kayitli istihdami artirmak amaciyla
denetime alinan is yeri sayisinin bir Yizde 5 -15,43 * Hedefe
. . . o . Ulasilamamistir
onceki yila gore degisim orani (%) ’ ’
Kayitli istihdami artirmaya yonelik
yapilan denetim sayisinin denetim Yizde 140 40,60 28 Hedefe
Ulasilamamistir
elemani sayisina orani (%) ’ ’
Risk odakli denetim k d
isk odakli denetim kapsaminda Adet 15 " 80 Hedefe
hazirlanan rapor sayisi Ulasilamamistir
Deneti lr veri payl
enetim amag I veri paylasimi Adet : A 400 Hedefe
yapilan yeni kurum/kurulus sayisi Ulasilmistir
Denetim elemani sayisindaki . Hedefe
Yizd 7
degisim orani (%) vede 25 357 Ulasilmistir
L 0 . Hedefe
Kayit digl istihdam orani (%) Yizde 35 33,5 104
Ulasilmistir
Kayit disi oldugu tespit edilen is yeri Adet 15,500 16.393 105 Hedefe
saylsl Ulasilamamistir
Kayit d listigi tespit edilen kisi
Y A IS Tes P edren Adet | 124.500 130.494 104 Hedefe
saylsl Ulasilmistir
Kayit disi calistigi tespit edilen kisi
sayisinin yapilan denetim sayisina Yizde 30 60 200 Hedefe
Ulasilmistir
orani (%) sitmis

* Hedef gerceklesme orani eksi degerler (%0 oraninin altinda gerceklestigi icin] aldigi icin tabloda oransal degeri
belirtilmemistir.
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Performans Hedefi-3: Denetim ve Kontrol Sisteminin Etkinligini, Caydiriciligini Olumlu Yontemlerle

Artirarak Kayitli istihdami Artirmak

Veri
Kaynagi

PG 1

2014 yiinda yapilan denetim sayisi 61.280, 2015 yilinda yapilan denetim sayisi
51.286'dir. Gorildigu Uzere denetim sayisi bir dnceki yila gore azalmistir. Bunun
nedeni denetim elemani sayisindaki beklenmeyen azalmadir. 2014 yilindaki toplam
denetmen sayisi 1.328, 2015 yilindaki denetmen sayisi ise 1.287'dir. 2015 yili icinde
sinavla alimi yapilan 380 kisilik kadronun goreve baslamasiyla hedeflenen degere
ulasilacaktir.

PG 2

2015 yili icinde denetim elemani sayisinda gerceklesen azalmanin yaninda
denetmenlerin kayit disilik alani disinda yerine getirdikleri muvazaali bosanma,
gelir tespiti, asgari iscilik hesabina iliskin kayit inceleme gibi alanlardaki islerin
artmasinin getirdigi is yogunlugu nedeniyle hedeflenen degere ulasilamamistir.

PG 3

Yil icinde dizenlenen é veri analiz raporuna ilave olarak mimarlik, mihendislik,
hukuk, genel hekimlik, uzman hekimlik, discilik faaliyeti gosteren isverenlerden 5
ve Uzeri calisani olan ve calisanlari asgari Ucretten godsteren isyerleri 2016
programina alinmak Uzere veri analiz calismasi yapilmistir.

PG5

2014 yilindaki toplam denetmen sayisi 1.328, 2015 yilindaki denetmen sayisi ise
1.287'dir. 2015 yili icinde sinavla alimi yapilan 380 kisi sayisi hesaplamaya dahil
edilmistir.

Verilerin
Alindigi Birim

SPGM (PG 1-2-3-4-5-6-7-8-9)
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Performans Hedefi-4: icraya intikal Eden Prim Alacaklarinin Tahsilat Oranini Bir Onceki Yila Gére %20
Artirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-4)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal glvenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

Icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat oranini bir dnceki yila gére %20 artirmak

icraya intikal eden prim alacaklarinin tahsilat oranini bir 6nceki yila gére %20 artirmak

icraya intikal eden toplam prim Hedefe
alacaklarinin tahsilat oraninin bir Yiizde 20 29 145

- . ; o Ulasilmistir
dnceki yila gére degisim orani (%) ’ ’

Haciz ve satis sonucu elde edilen
tahsilat tutarinin bir dnceki yil haciz ve .

20 - 24 *
satis sonucu elde edilen tahsilat Yuzde
tutarina gére degisim orani (%)

Hedefe
Ulasilamamistir

Icra takibi baslatilan dosya sayisinin . Hedefe
7 10 103

bir 6nceki yila gére degisim orani (%) Yuzde 1,030 Ulasilmistir
Icra memuru basina disen icra Adet 5500 6.207 112 Hedefe
dosyasi sayisi Ulasilmistir
Yil icinde haciz yoluyla yapilan satis Hedefe
tutarinin bir onceki yil haciz yoluyla Yizde 30 76 253

Ulasilmistir

yapilan satis tutarina orani (%)

6552 sayili Kanun ile gerceklestirilen yapilandirmanin devam etmesi ve bozma
kosulunun en erken 2015 yili Haziran ayindan sonra olmasi nedeniyle hedeflenen
PG 2 degere ulasilamamistir.
Veri 2014 Yilinda icra Satisinda Elde Edilen Gelir: 52.028.545,00 TL
Kaynag! 2015 Yilinda icra Satisinda Elde Edilen Gelir: 39.503.713,96 TL
PG 5 2014 Yilinda icra Satisinda Elde Edilen Gelir: 52.028.545,00 TL
2015 Yilinda icra Satisinda Elde Edilen Gelir: 39.503.713,96 TL
Verilerin
Alindig Birim SPGM (PG 1-2-3-4-5)

* Hedef gerceklesme orani eksi degerler (%0 oraninin altinda gerceklestigi icin) aldigi icin tabloda oransal degeri
belirtilmemistir.
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Performans Hedefi-5: Sosyal Glvenligi Yayginlastirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-5)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Sosyal glvenligi yayginlastirmak ve prim gelirlerini artirmak

_ Sosyal giivenligi yayginlastirmak

Sosyal glvenligi yayginlastirmak

Hedefe
Ulasilamamistir

Kapsam genisletme

calismalari sonucu haklardan
yararlanan kisi sayisinin Yizde 0,1 0,07 70
sosyal glvenlik kapsamindaki
kisi sayisina orani (%)

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun ek 9 uncu maddesine
gore ev hizmetlerinde ay icinde 10 glinden az ve 10 gin ve daha fazla sigortali calistiran
gercek kisilerin sigorta kapsamina alinmasi saglanmistir.

Kapsam genisletme calismalari sonucunda;

Veri PG 1 10 glinden fazla calisanlar ~ : 5.252 kisi
Kaynagi 10 giinden az calisanlar : 5.107 kisi
Toplam : 10.359
4/1-(a) zorunlu sigortali sayisi - 13.997.488 kisi
Oran: 0,07

Yeni bir uygulama oldugu icin yilsonunda hedefine makul dizeyde ulasilmistir.

Verilerin

Alindigr Birim SPGM (PG 1]
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Performans Hedefi-6: Koruyucu Onleyici Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesine ve Yayginlastirilmasina
Katki Saglamak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-6)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisittamadan saglik harcamalarinin stirdirilebilirligini saglamak

Koruyucu onleyici saglik hizmetlerinin gelistirilmesine ve yayginlastiriimasina katki saglamak

Koruyucu onleyici saglik hizmetlerinin gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina katki saglamak

1 100

Koruyucu saglik hizmetlerine Adet 1 Hedefe
yonelik katki saglanan proje sayisi € Ulasitmistir
Kronik hastaliklari onleme ve
kontrol programlarina katki
. . Hedefe
saglamaya yonelik yapilan calisma Adet 1 1 100
: . Ulasitmistir
(seminer, konferans, proje vb.] T
saylsl
Veri Performans godstergesi kapsaminda GSS tarafindan katki saglanan bir adet proje
y PG 1 bulunmakta olup, s6z konusu proje; Basbakanlik Koordinasyonunda yiritilmekte
Kaynagi : . L
olan Uyusturucu ile Miicadele Projesi‘dir.
Verilerin
Alindigi Birim BSSGM (PG 1-2)
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Performans Hedefi-7: Saglik Hizmetlerinin Dogru Kullanilmasi Konusunda Toplumu Bilinclendirmek ve
Farkindaligr Artirmak.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-7)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisittamadan saglik harcamalarinin stirdirilebilirligini saglamak

Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilinclendirmek ve farkindaligr artirmak

Saglik hizmetlerinin dogru kullanilmasi konusunda toplumu bilin¢lendirmek ve farkindaligi artirmak

Akilcr ilac kullanimi konusunda Hedefe
T . Adet 1

gerceklestirilen proje sayisi Ulasilamamistir

Akilerilag kullanimi konusunda

b|lg|l'end|r|lmeye yonelik yapllah Adet 1 1 100 Hedefe

seminer, konferans, panel, proje vb. Ulasitmistir

calisma sayisi

Hedefe yonelik yayinlanan kamu spotu Adet 1 3 300 Hedefe

sayisl Ulasilmistir

Hedefe yonelik yaymlanan”Kamu Saat 1 1 100 Hedefe

spotlarinin toplam yayin siiresi [saat) Ulasilmistir

Performans yili icerisinde soz konusu gdstergeye iliskin olarak, onceliklerin
Veri farklilasmasi ve gereksinimlerin degismesi, yurutilen diger proje ve islerin
o PG 1 . . . . L. .
Kaynagi personel Uzerinde olusturdugu vyogunluk nedeniyle herhangi bir proje

gerceklestirilememis olup, hedefe ulasilamamistir.

Verilerin

Aundigi Birim | 0°°0M (PG 1-2-3-4]
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Performans Hedefi-8: Saglik Giderlerinin Etkin Yonetimi igin Izleme, Degerlendirme, Kontrol ve Denetim
Sistemini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-8)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisittamadan saglik harcamalarinin sirdurdlebilirligini saglamak

_ Saglik giderlerinin etkin yonetimiicin izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek

Saglik giderlerinin etkin yonetimi icin izleme, degerlendirme, kontrol ve denetim sistemini gelistirmek

Kuruma fatura edilen serbest kodsuz
tibbi malzemelerin t.opla.rr.1 t|bb! . Viizde 30 100 133 Hedefe
malzeme faturalari icerisindeki degisim Ulasilmistir
orani (%)
Saglik Uygulama Tebligi Eklerinde Hedefe
detaylandirilarak yapilmis yeni islem Adet 30 33 110

Ulasilmistir
kodu sayisi ’ ’
Veri ) )
Kaynag!
Verilerin
Alindigi Birim GSSGM (PG 1-2)

Performans Hedefi-9: Saglik Sigortaciliginin Gelisimine Yénelik Politikalar Uretmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-9)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Saglik hizmetlerine erisimi kisittamadan saglik harcamalarinin sirdirilebilirligini saglamak

Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar Gretmek

Saglik sigortaciliginin gelisimine yonelik politikalar Gretmek

Gelistirilen rasyonel geri 6deme modeli Hedefe
saylsl Ulasilmistir

Veri
Kaynagi

Verilerin

Alindigr Birim GSSGM (PG 1)
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Performans Hedefi-10: Tescil islemlerini Hizlandirmak ve Kolaylastirmak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-10)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Tescil islemlerini hizlandirmak ve kolaylastirmak

Tescil islemlerini hizlandirmak ve kolaylastirmak

Tefule yonelik on-line entegrasyon Adet ’ 3 150 Hedefe
saglanan kurum/kurulus sayisi Ulasitmistir
E‘Lektronlk o.rtam(ja yapilan e-Bildirge Adet 400.000 637.159 106 Hedefe
sifre verme islemi sayisi Ulasitmistir

Veri
Kaynagi

Verilerin
Alindigi Birim SPGM (PG 1-2)
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Performans Hedefi-11: Emeklilik Hizmetlerini Etkinlestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-11)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

aliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek

Emeklilik hizmetlerini etkinlestirmek

Sigortalilarin yaslilik ve emekli ayligina
h'ak'kaza'n.dlgma? dalr” . Viizde 5 0 0 Hedefe
bilgilendirilmesine yonelik altyapi Ulasilamamistir
calismalarinin tamamlanma orani (%)
HITAP kapsaminda verilen egitim Adet 1 13 1300 Hedefe
saylsl Ulasitmistir
4/1-a kapsaminda ortalama yaslilik Giin 30 32 94 Hedefe
ayligi baglama siresi (GUn) Ulasilamamistir
4/1-b kapsaminda ortalama yaslilik Cin 30 10 300 Hedefe
ayligi baglama siresi (Gin) Ulasitmistir
4/1-c kapsaminda ortalama yaslilik ve . Hedefe

12 250
emeklilik ayligi baglama suresi (Gun) Gan 30 Ulasilmistir

Bilgilendirmeye ydnelik altyapi calismalari 4/1-(b] kapsaminda tescili
olanlarin tescil bilgilerinin glincellenmesini, tescili olmayanlarin tescilinin
yapilmasini  kapsamakta olup, on-line bildirim yapmayan Kurum ve
Kuruluslardan ancak Kurumumuza bildirim yapilinca gerekli islemler tesis
edilmektedir. Bu itibarla Baskanligimizca 2016 tasra eylem planina GIB
tarafindan on-line bildirilen ancak sorunlu tabloda bulunan kayitlarin kontrol
edilip tescil bilgilerinin glincellenmesi hedefi konulmustur.

MERSIS kapsaminda sirket ortaklarinin, ESBIS kapsaminda esnaf ve
Veri sanatkarlarin on-line bildirimine yonelik protokol calismalarinin ardindan
Kaynagi program calismalari baslatilacaktir.

Ziraat odasi kayitlarinin ise on-line bildirimine yonelik program acilmis ancak
programi kullanan ziraat odalari bildirimini elektronik olarak yapmaktadir.

PG 1

6552 sayili Kanun ile getirilen yapilandirmanin is yikind arttirmasi, dogum
borclanmasi hakkinin genisletilmesi ile emeklilik taleplerinde artis olmasi,
6645 sayili kanun ile 4/1-[b) prim borclarinin silinmesi yoninde getirilen
duzenlemenin 4/1-(a) kapsaminda tahsis taleplerini arttirmasinin  da
etkileriyle 2014 yilina gore emekli sayilarinda gorilen % 25,98 lik artis
performansi olumsuz yonde etkilemistir.

PG3

Verilerin

Alindig Birim SPGM (PG 1- 2], EHGM (PG 3-4-5)
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Performans Hedefi-12: Yurt Disi is ve islemlerini lyilestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-12)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Yurt disi is ve islemlerini iyilestirmek

Yurt disi is ve islemlerini iyilestirmek

Saglik giderleri  konusunda gotirid
hesaplasma y(?ntem{nden f||.l| Adet ’ 2 100 Hedefe
hesaplasma yontemine gecis Ulasilmistir
konusunda gorisme yapilan tlke sayisi
Y?n| |m;atanan sosyal  glvenlik Adet ’ 0 0 Hedefe
sozlesmesi sayisi Ulasilamamistir
Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin
bilgilendirilmesine  yonelik  yapilan
L Hedefe
calisma sayisi [(iletisim kanallarinin Adet 1 1 100
oo . Ulasitmistir
kullanilmasi, iletisim materyallerinin ’ ’
hazirlanmasi vb.)
Mevcut sosyal givenlik sozlesmelerinin
. . . - Hedefe
revize edilmesi konusunda gorusme Adet 2 2 100
Ny Ulasitmistir
yapilan ulke sayisi ’ ’
Hedefe
ini 8 80
I Yapilan danisma glind sayisi Adet 10 Ulasilamamistir

Bakanligimizin sorumlulugunda ve koordinasyonunda yeni sosyal glvenlik
sézlesmesi imzalanmasi icin Moldova, Iran, Rusya, Cezayir, Fas ve Japonya ile
gorismeler yapilmis olup, 2016 yilinda da calismalara devam edilecektir. Bu
PG 2 performans gdstergesinde hedeflenen degere ulasilamamasinin nedeni; yeni
sosyal glvenlik sdzlesmesinin imzalanmasinin belirli bir siirec gerektirmesi ve

Veri . . .
en < sozlesme imzalanmasi planlanan dlkelerin anlasmayl kabul edip etmeme
Kaynagi
durumudur.
Yilda dort kez Fransa ile yapilan danisma ginleri sayisinin Fransa Sosyal
PG5 Sigorta Kurumunun istegi Uzerine ikiye diUslrllmesi gosterge degerinin
beklenenin altinda gerceklesmesine neden olmustur.
Verilerin

Aundigi Birim | EHCM (PG 1-2-3-4-5)
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Performans Hedefi-13: Kisa Vadeli Sigorta Hizmetlerini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-13)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kaliteli sosyal sigortacilik hizmeti vererek hizmet alan memnuniyetini artirmak

Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

Kisa vadeli sigorta hizmetlerini gelistirmek

e-Odenek Sistemi (izerinden rapor Hedefe
dizenleyen SHS sayisinin toplam SHS Yiizde 98 98 100

Ulasilmistir
sayisina orani (%) T
e-Odenek Sistemi Uzerinden ortalama Hedefe
gecici is goremezlik 6denedi Gdeme Gin 3 3 100
stresi (Gin) Ulasitmistir
Gecici is goremezlik odeneklerine Hedefe
yonelik  protokol —imzalayan isyeri | Yiizde 12 1 8,3

) . Ulasilamamistir

sayisinin toplam isyeri sayisina orani (%) 7 7

Mahsuplasma programi acilmadan once isverenlerden gelen yogun talepler
program acildiktan sonra beklenen dizeyde gerceklesmediginden, ayrica

Kirlna”l PG 3 isverenlerle protokol yapilmasi hususu isverenlerin talebine bagli oldugundan
ynag ve bu konuda isverenlere yonelik bir yaptirrm uygulanmasi so6z konusu
olmadigindan gdsterge hedefi beklenenin cok altinda gerceklesmistir.
Verilerin

Alindigr Birim EHGM (PG 1-2-3]
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FeKaS PSS

Performans Hedefi-14: Kaynaklarin Etkili, Ekonomik ve Verimli Kullanilmasini Saglamak

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-14)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak

Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak

Satisi  gerceklestirilen  gayrimenkul
. Hedefe
sayisinin  satilmasi planlanan toplam | Yiizde 20 33 165
. Ulasilmistir
gayrimenkul sayisina orani (%) T
MOS.I'P e eklenen ve hayata gecirilen Adet ’ 2% 1300 Hedefe
modul sayisi Ulasilmistir
Kamu MVa.U. Yonetim Sistemine yonelik Adet 3 4 133 Hedefe
verilen egitim sayisi Ulasilmistir
Ye[s.,lz. odemelerin bir dnceki yila gore Viizde 1 7 700 Hedefe
degisim orani (%) Ulasilmistir
Yersiz ddemelerin 6nlenmesi icin Hedefe
sistemlere eklenen kontrol noktalarinin Adet 5 4 80
Ulasilamamistir.
saylsl
2015 yilinda -yersiz 6demelerin bir dnceki yila gore- borc¢ tahakkuk orani %34
PG 4 artmis olmakla birlikte, yersiz ddemelerin tahsilat orani %84 oraninda
artmistir; bu durum, Kurumumuzun vyersiz ddeme tespit ve tahsilat
Veri kabiliyetinin bir onceki yila gore arttigini géstermektedir
Kaynag!
Kurumumuz yersiz ddemelerinin dnlenmesi amaciyla sisteme kontrol noktasi
PG5 koyulmasina iliskin  calismalar gerceklestirilerek hedefe ulasilmaya
calisilmistir. Gerceklesme makul diizeydedir.
verllerin | |EDB (PG 1), SGB [PG 2-3-4), IKDB [PG 5)
Alindigi Birim
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Performans Hedefi-15: Bilgi Teknolojisi Sistemlerini ve Uygulamalarini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-15)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal Yonetim Sistemini Gelistirmek

Bilgi Teknolojisi Sistemlerini ve Uygulamalarini Gelistirmek

Bilgi Teknolojisi Sistemlerini ve Uygulamalarini Gelistirmek

Hedefe

Elektronik ortama aktarilan manuel

1 50
islem sayisi Adet 2 Ulasilamamistir
Sistemlerin (MEDULA, MOSIP vb.) . Hedefe
! 2,72 34
hata/kesilme orani (%) (yillik) Yiizde 8 Ulasilmistir
Hec.:lefe yi.jnehk ggrgekleshm[en ve Adet 13 18 138 Hedefe
revize edilen proje sayisi (adet/yil) Ulasitmistir
Yenilenen donanim sayisinin
: . . Hedefe
yenilenmesi gereken donanim sayisina Yizde 5 0 0
Ulasilamamistir
orani (%) : s
Akilli devlet platformlarina aktarilan Hedefe
Adet 4 0 0
uygulama sayisi (adet/yil) Ulasilamamistir
e-Devlet Uzerinde yer alan uygulama Adet 49 47 112 Hedefe
saylsl Ulasilmistir
. . Hedefe
SGEP'in tamamlanma orani (%) Yizde 20 20 100
Ulasilmistir
Bilisim personel sayisi Adet 770 582 76 Hedefe
P P y Ulasilamamistir
Bilisim personeli basina disen egitim Hedefe
7 7 7 51 1700
saati (kisi/saat) Sast 3 Ulasilmistir
KEP sistemine entegrasyonun ) y X 0 Hedefe

saglanmasi Ulasilamamistir
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Veri
Kaynag!

PG 1

Memur hizmet bilgilerinin diizenlenmesi icin yeni program yazilmasi uygulamasi
tamamlanmistir.  Kurum ici  tUm  yazismalarin  elektronik  ortamda
gerceklestirilmesi uygulamasi %75 oraninda tamamlanmistir.

DYS'nin  yenilenmesi  calismalarinda DYS ara yliz ve editorinin
glncellenmesinde  yasanan  teknik  problemlerden  dolayr ilerleme
saglanamamistir.

PG 4

EBAYS Projesi kapsaminda Yénetim Kurulumuzun 23/07/2015 tarihli ve 2015/269
nolu karari ile ihale siireci baslamis, 04/08/2015 tarihinde 2015/98920 ihale kayit
numarasi ile EKAP'ta yayimlanmistir. Séz konusu ihale 03/09/2015 tarihinde
gerceklestirilmis, ancak gecerli bir teklifin olmamasi nedeniyle ihale iptal
edilmistir. Yonetim Kurulunun 01/10/2015 tarihli ve 2015/340 sayili kararinda s6z
konusu hizmet alimi ihalesiyle ilgili olarak oncelikle bir ilimizde pilot uygulama
ihalesi yapmak Uzere ihale dokiimanlarinin yeniden dizenlenmesi istenmis olup,
gerekli calismalar devam etmektedir.

PG5

GSS uygulamasinin akilli devlet platformunda mobil cihazlara uyumlu bir sekilde
calisacak versiyonuna yonelik yazilim calismasi tamamlanmistir. Ancak, 5502
sayili Kanun'un 35. maddesine 04/04/2015 tarihi itibariyla "Kurum, bu Kanun ve
diger kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla isledigi kisisel
veriler ile ticari sir niteliginde olan verileri, veri sahibinin noter onayli muvafakati
olmadan gercek veya tuzel kisilerle paylasamaz.” ifadesi eklenmis olup,
hazirlanan GSS uygulamasi kisisel verileri icerdigi icin kanuna aykirilig
engellemek adina séz konusu uygulama isletime acilmamistir.

PG 8

Hizmet geregi bir kisim personelin yer degisikliginin yapilmasi ve istihdam
edilmesi planlanan teknik personelin temin edilememesi nedeniyle hedef degere
ulasilamamistir.

PG 10

Sisteme 2016 yil sonu itibariyla entegrasyonun saglanmasi planlanmaktadir.

Verilerin
Alindig
Birim

HSGM (PG 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10)
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Performans Hedefi-16: Kurumsal Izleme, Degerlendirme ve Kontrol Sistemini Guclendirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-16)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Kurumsal izleme, degerlendirme ve kontrol sistemini gliclendirmek

Kurumsal izleme, degerlendirme ve kontrol sistemini gliclendirmek

Veri ambarindan elde edilen rapor cesidi Adet 13 37 12 Hedefe
saylisl Ulasilmistir
Gerceklestirilen ic denetim sayisi Adet 16 49 306 Hedefe
’ ’ ’ Ulasilmistir
Ic Kontrol Standartlarinin rapor sayisi Adet 2 2 100 Hedefe
Ulasitmistir
Unvan Bazinda Is/Gérev Tanimlari Hedefe
. ’ - v v 100
kitabinin yayinlanmasi Ulasilmistir
TEYON Sisteminin EBYS'ye entegre Hedefe
. . - v X 0
edilmesi Ulasilamamistir

Kurum Baskanlik Makaminin 30/12/2014 tarihli ve 6.758.236 sayili Olur'u ile
TEYON sisteminin isletime kapatilmasi ve Kurum personelince yeniden

Alindig1 Birim

Veri PG 5 yazilmasi talep edilmistir. Uygulamanin hazirlanmasina yonelik analiz

Kaynag! calismalarinin ~ tamamlanmasindan  sonra  uygulamanin  yazilmasina
baslanabilecektir. Yeni Teftis Yaziliminin EBYS'ye entegre edilmesine her iki
yazilimin tamamlanmasindan sonra baslanabilecektir.

Verilerin

HSGM (PG 1-5), IDBB (PG 2), SGB (PG 3-4)




U U N§ 2 U = U N§2 U
ANt D Dt D @WM%/%%% D>
Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu 119

Performans Hedefi-17: Mevzuati Sadelestirmek ve Yeterli, Kolay Anlasilabilir/Uygulanabilir Hale Getirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-17)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Mevzuati sadelestirmek ve yeterli, kolay anlasilabilir/uygulanabilir hale getirmek

Mevzuati sadelestirmek ve yeterli, kolay anlasilabilir/uygulanabilir hale getirmek

Mevzuattaki eksikliklerden dolayi
o . . Hedefe
acilan dava sayisinin bir onceki yila Yizde 7 7 100
i Ulasilmistir
gore azalma orani (%) T
Mevzuattaki eksikliklerden dolayi Hedefe
aleyhte sonuclanan dava sayisinin bir Yizde 6 6 100
B : X Ulasitmistir
onceki yila gére azalma orani (%) ’ ’
[htilafli dava konularina yonelik Adet 1 ? 200 Hedefe
calisma sayisi Ulasilmistir
Yeni kabul edilen, degisen mevzuata Hedefe
yonelik hazirlanan bilgilendirme Adet 5 35 700
; Ulasitmistir
materyali sayisi 7 ’
Mevzuat iyilestirmeye yonelik yapilan Adet 3 79 2633 Hedefe
calisma sayisi Ulasilmistir
Mevzuati sadelestirmeye yonelik
hazirlanan komisyon Adet 2 3 150 Hedefe
Ulasitmistir
raporu/calismasi sayisi 7 ’
Veri ) )
Kaynagi
Verilerin HMUS (PG 1-2-3-5-6), IKDB (PG 4-5), EHGM (PG 4-5), RTB (4-5), SPGM (PG 4-5), BHIMUS (PG 4-5),
Alindigi Birim GSSGM (PG 5), SGB (PG 5)
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Performans Hedefi-18: Calisan Memnuniyet Puanini 70°e Cikarmak

B
B
B
B
B
B
B
B
!

: Hedefe
50,83
Calisan memnuniyet puani Sayl 56 , 90,76 Ulasilamamistir
. o . Hedefe
Calisan basina disen egitim saati Adet 45 23 51,97
Ulasilamamistir
Gergekle,stlr.llt.an sosyal, kultirel ve Adet 1 3 2727 Hedefe
sanatsal aktivite sayisi Ulasilamamistir
Kurumsal aidiyetin artirilmasi icin Hedefe
hizmet yillari/femeklilikte plaket vb. - v 4 100
; : Ulasilmistir
verilmesi ; >
Ger;ek‘egtlrllen sosyal sorumluluk Adet 3 127 4933 Hedefe
faaliyeti sayisi Ulasitmistir
Birimlerce planhw §g|t|m disinda Adet 12 132 1100 Hedefe
personele verilen egitim sayis| Ulasitmistir
Planli egitimlerin gerceklestirilme Viizde 50 7257 145 Hedefe
orani (%) Ulasilmistir
Egitim  anketlerinin - memnuniyet Viizde 80 86,79 108 Hedefe
ortalamasi(%) Ulasilmistir
Belirlenen hedefin yiiksek olmasi, hizmet ici egitim planinda yer alan egitimlerin;
is yogunluklari, benzerlik gdsteren egitimlerin yapilmasi, Genelgelere uygun
gorilmemesi, egitimlerin birlestirilmesi, satin alma slreclerinin istenilen
PG 2 zamanda bitirilmemesi, Data Veri Merkezi hizmet binasinin altyapi islemleri ile
sistemlerin tasinmasina iliskin is ve islemlerin yogunlugu sebepleriyle
: yapilamamasi, 6552 sayili Kanun ile getirilen prim borclarinin yapilandirilmasi is
Veri . . S S . .
K y ve islemlerinde personelin hizmetlerine ihtiyac duyulmasi nedeniyle bir kisim
aynag! egitimlerin iptal edilmesi sebeplerinden dolayi istenilen hedefe ulasilamamistir.
Yil icerisinde oOzellikle Sosyal Guvenlik Haftasinda yapilmasi planlanan sivil
toplum kuruluslari ile paydaslara yonelik sosyal, kiltirel ve sanatsal aktiviteler,
PG 3 STK'lari ve paydaslarina yonelik ziyaretle sinirli kalmasi ve Sosyal Guvenlik
Haftasi etkinliklerinin ziyaretler dizeyinde tutulmasi nedeniyle belirtilen degere
ulasilamamistir.
Verilerin SGB (PG 1-6), EAGMB (PG 2-5-6-7-8), BHIMUS (PG 3-4-5-6), IKDB (PG 4-5-6), HMUS (PG 4-5-6), RTB
Alindigr Birim (PG 4-5-6), GSSGM (PG 5), IEDB (PG 6], SPGM (PG 6), EHGM (PG 6), IDBB (PG 6]
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Performans Hedefi-19: Hukuk Hizmetlerini Etkili Bir Sekilde Gerceklestirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-19)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gerceklestirmek

Hukuk hizmetlerini etkili bir sekilde gerceklestirmek

Elektronik ortama aktarilan dava dosya Hedefe
sayisinin toplam dava dosya sayisina orani Yizde 20 100 500

Ulasilmistir
(%) SILmis
Elektronik ortama aktarilan icra takip Hedefe
dosya sayisinin toplam icra takip dosya Yizde 20 100 500

Ulasitmistir
sayisina orani (%) T
Kurum aleyhine acilan davalarin

e . . Hedefe

nedenlerinin tespitine ydnelik komisyon Adet 1 4 400

Ulasitmistir
raporu/calisma sayisi 7 7
Gelistirilen ortak savunma stratejisi sayisi Adet 1 1 100 Hedefe

Ulasitmistir

Veri
Kaynag!

Verilerin

Alindigi Birim HMUS (PG 1-2-3-4)
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Performans Hedefi-20: iletisim Kanallarini Cesitlendirmek ve Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-20)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

lletisim kanallarini cesitlendirmek ve gelistirmek

Iletisim kanallarini cesitlendirmek ve gelistirmek

ng sitesinin ziyaret edilme sikligi Adet 25 2% 1,040 Hedefe
(milyon) Ulasilmistir
Cagri  merkezine gelen taleplerin Viizde 99 91 99 Hedefe
cevaplanma orani (%) Ulasilamamistir
SGK TV blnyesinde yayinlanacak Adet 100 257 257 Hedefe
program sayisi (adet) Ulasilmistir
SMS .Bllgllendwme .S|stem|ne dahil Adet 200 820 117 Hedefe
olan sigortali sayisi (bin) Ulasitmistir
Paydaslarla gerceklestirilen isbirligine Adet 3 130 4333 Hedefe
yonelik calisma sayisi Ulasilmistir
ALO 17Q in tanitimina  yonelik Adet 20 0 0 Hedefe
gerceklestirilen calisma sayisi Ulasilamamistir
intranette ise yonelik personel iletisim ) y N 0 Hedefe
sisteminin kurulmasi Ulasilamamistir

CSGIM ALO 170°e acilan sorgulama ekranlarinin acilmasi miimkiin olmadigi icin

PG 2 <

hedeflenen degere tam olarak ulasilamamistir.
Veri
Kaynagi

Alo 170°in tanitimina yonelik kamu spotlari hazirlik asamasinda oldugundan

PG 6 <

hedef degere ulasilamamistir.
Verilerin HSGM (PG 1-2-4-6-7), BHIMUS (PG 3-5), HMUS (PG 5], SPGM (PG 5), EAGMB (PG 5), EHGM (PG 5), RTB
Alundigi Birim | (PG 5), SGB (PG 5), IKDB (PG 5)
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Performans Hedefi-21: Organizasyon Yapisini, Is Stireclerini ve Fiziki Sartlari Siirekli Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-21)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Organizasyon yapisini, is streclerini ve fiziki sartlari stirekli gelistirmek

Organizasyon yapisini, is streclerini ve fiziki sartlari sirekli gelistirmek

i o Hedefe
Is stireclerinin iyilestirme orani (%) Yizde 20 10 50
Ulasilamamistir
lyilestirilen is streclerinin elektronik . Hedefe
’ ’ ’ 3 15
ortama aktarilma orani (%) fuzde 20 Ulasilamamistir
iZiki ' ' Hedefe
F.|z.|k| . ;artlafl yetersiz hizmet Viizde 20 35 175
birimlerinin yenilenme orani (%) Ulasitmistir

Yiklenici firma ile BT Danismanlik ve Destek Hizmet Alimi Sozlesmesi
16/06/2015 tarihinde imzalanmis ve istihdam edilmesi planlanan danisman
personel Temmuz 2015 itibariyla goreve baslamistir. Bu tarihten itibaren is
streclerinin iyilestirme calismalari SGEP kapsaminda yer alan emeklilik ve
PG 1 odemeler sistemi icin yapilmaktadir. Emeklilik ve odemeler sistemi talep
yonetim sistemi ve emeklilik islemleri olarak iki bilesenden olusmaktadir. Talep
yonetim  sisteminde gereksinim calismalari ve tasarim  calismalari
tamamlanmis olup 4/1-(a) emeklilik islemlerinde ise gereksinim ve tasarim

Veri calismalari devam etmektedir.

Yiklenici firma ile BT Danismanlik ve Destek Hizmet Alimi Sozlesmesi
16/06/2015 tarihinde imzalanmis ve istihdam edilmesi planlanan danisman
personel Temmuz 2015 itibariyla goreve baslamistir. Bu tarihten itibaren
sigortali tescil sistemi icin gerekli glincelleme ve onay islemleri yapilmis ve
PG 2 hazirliklar tamamlanarak iyilestirilen is sureclerinin elektronik ortama
aktarilmasi faaliyetlerine baslanmistir. Bagimli ve badimsiz sigortali olarak
tasarlanan vyeni sigortali tescilin yaziim gelistirme faaliyetlerine bagimli
sigortali kismindan baslanmistir. Entegrasyon Mimarisinin temelini olusturacak
SOA sisteminin tedarik edilmemis olmasindan dolayr yazilim faaliyetlerindeki
ilerleme yavaslamistir.

Kaynagi

Verilerin
Alindig HSGM (PG 1-2), IEDB (PG 3)
Birim
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Performans Hedefi-22: Uluslararasi Gelismeler ve Ulusal Plan-Programlar Cercevesinde Sosyal
Guvenlige Iliskin Analizler/Arastirmalar Yuritmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-22)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

_ Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Uluslararasi  gelismeler ve ulusal plan-programlar cercevesinde sosyal givenlige iliskin
analizler/arastirmalar ylritmek

Uluslararasi  gelismeler ve ulusal plan-programlar cercevesinde sosyal givenlige iliskin
analizler/arastirmalar ylUritmek

- T N Hedefe
apilan teknik analiz sayisi et Ulasilmistir
Veri
Kaynag!
Verilerin

AFYDB
Alindig1 Birim

Performans Hedefi-23: Dis Iliskileri Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-23)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

_ Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Dis iliskileri gelistirmek

Dis iliskileri gelistirmek

Hedefe yonelik gerceklestirilen Adet Hedefe
calisma sayisi Ulasilmistir
Ulkelerle  gerceklestirilen ishirligi Adet 4 1 05 Hedefe
toplantisi sayisi Ulasilamamistir
AB uyum calismalari kapsaminda Adet ? 3 150 Hedefe
gerceklestirilen calisma sayisi Ulasilmistir
Veri Mogolistan, Kirgizistan ve Cin Heyetlerinin planlanan ziyaretleri kapsaminda
eri
K . PG 2 gerekli hazirliklar yapilmis, ancak ziyaretler ileri bir tarihe ertelendiginden
aynag!
ynag toplantilar gerceklestirilememistir.
Verilerin
Alindig SGB (PG 1-2-3)
Birim
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Performans Hedefi-24: Dis Mali Kaynaklardan Yararlanma imkanlarini Gelistirmek

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (PH-24)

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

Kurumsal yonetim sistemini gelistirmek

Dis mali kaynaklardan yararlanma imkanlarini gelistirmek

Sosyal sigortalar alaninda Hedefe
basvurulan/gerceklestirilen  dis Adet 1 1 100
; Ulasilmistir
kaynakli proje sayisi ’ ’
Genel saglik sigorta.5|. alaninda Hedefe
basvurulan/gerceklestirilen  dis Adet 1 1 100
; Ulasilmistir
kaynakli proje sayisi 7 ’
Kurumsal kapasitenin artirilmasi
amaciyla basvurulan/ Adet 1 0 0 Hedefe
gerceklestirilen dis kaynakli proje Ulasilamamistir
saylis
] ] Hedefe
Yararlanilan dis kaynak miktari Milyon TL 10 14 140
Ulasitmistir
IPA 1l slrecinde insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi
kapsaminda hazirlanan Avrupa Komisyonunun proje basvuru belgeleri Eyldl ayi
icerisinde kullanilabilir hale gelmistir. Daha 6nce Calisma ve Sosyal Guvenlik
Bakanluigi (CSGBJ/AB ve Mali Yardimlar Daire Baskanligi blnyesinde kurulan proje
Veri PG 3 havuzuna Sosyal Givenlik Danismanligr Sertifikasyon Programi Projesi ile ilgili
Kaynagi olarak on basvuru yapilmistir. Ancak, proje basvuru belgeleri Eylil ayinda
kullanilabilir hale geldikten sonra, Bakanlik ile gérisilmus kendileri tarafindan, on
basvuru yapilan projenin tam basvuruya donustirilme ihtimalinin disik oldugu ve
Operasyonel Program kapsaminda degerlendirilemeyecedgi hususlari  dile
getirilmistir.
Verilerin
Alindigi SGB (PG 1-2-3-4)
Birim




BOLUM4/
KABILIYET VE

KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

HIZMETLERIMIZI
VATANDASLARIMIZIN AYAGINA
KADAR GOTURUYORUZ...
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A. Ustiinliikler - Zayifliklar

Ic ve dis paydas OAP ile egitim calismalari kapsaminda
gerceklestirilen GZFT analizi sonuclari raporlanarak,
Stratejik Plan Calisma Ekibi tarafindan konsolide
edilmis ve nihai GZFT analizi hazirlanmistir.

1. Giiclu Alanlar

1. Politikalari ve faaliyet alanlari Turkiye'nin tumunu
kapsayan ve etkileyen ocnemli bir Kurum olmasi

2. Mobil sistemleri de icerecek sekilde yaygin tasra
teskilatinin  kurulmasi ile hizmetlerin vatandasin
ayagina goturulmesi

3. Saglik sigortaciligr hizmetlerinde standardizasyonun
ve esit erisimin saglanmasi

4. Kamu kurumlari arasinda en buytk bitcelerden
birine sahip olmasi

5. GSS'nin toplumun buyik bir kesimini kapsiyor olmasi

6. Kayit disi istihdami azaltmaya yonelik politikalara
onem ve oncelik veriliyor olmasi

7. Guclu imaja sahip, saygin ve guvenilir bir Kurum
olmasi

8. Hizmet merkezlerinin yenilenerek kolay ulasilabilir,
modern bir yapiya kavusturulmus olmasi

9. Gelisime acik, katiimci, dinamik ve vatandas odakli
bir yonetim anlayisinin hakim olmasi

10. Kurumun bilgi islem ve teknolojik altyapisinin gucli
olmasi ile guncel bilgi islem teknolojilerini kullanmaya
onem vermesi

11. Hizmetlerin vatandas odakli, esit, kaliteli ve hizli
olarak sunulmasi

12. Kurum gelirlerinin arttirilmasina yonelik mali ve
sosyal politikalarin uygulanmasi

13. Dis paydaslarla koordinasyon halinde fikir, oneri ve
isbirligine acik olmasi

14. Tum kesimlerin sosyal guvenlik kapsamina alinmasi
ile norm ve standart birliginin saglanmasi

2. Gelismeye Acik (Zayif) Alanlar

1. Saglik alanindaki denetimlerin ve geri odeme
kontrollerinin yeterli ve etkin olmamasi

2. Sundugu hizmete oranla personel sayisinin eksik
olmasi

3. Surekli degisen, anlasilmasi mevzuatin
uygulamayi olumsuz etkilemesi

guc

4. Personelin mali ve 6zlUk haklarinin yetersiz olmasi

5. Birimler arasinda personel ve is yiku dagiliminin
adil olmamasi

6. Mevzuat eksikliginden dolayi yargi ve idari sorunlarin
yasanmasi

7. Koruyucu onleyici hizmet altyapisinin yetersiz olmasi

8. 5510 sayili Kanun ile farkli milga kanunlarin birlikte
uygulanmasinin getirdigi sorunlar

9. Kurum ici iletisim ve koordinasyon eksikligi

10. Hizmet standartlarinin istenilen

ulastirilamamasi

dizeye

3. Firsatlar

1. Bilisim teknolojilerindeki gelismelerin ve e-Devlet
uygulamalarinin  vatandasin  hizmetlere ulasimini
kolaylastirmasi

2. Sosyal guvenlik alaninda sosyal devlet anlayisi geregi
devlet desteginin olmasi

3. Toplumda sosyal glvenlik bilincinin artiyor olmasi

4. Ulkemizin genc bir ntfusa sahip olmasi

5. Ulkenin biiyiime ve kalkinma trendine girmesi ile
ekonomisinin gucleniyor olmasi

6. Kamu kurum kuruluslari arasinda koordinasyon ve
veri paylasiminin oneminin artiyor olmasi

7. Hizli ve erisilebilir bir saglik hizmeti saglanmasi

8. Istihdama katilimi artiracak politikalarin var olmasi
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9. Devletin kayit disi istthdam ile mucadele ediyor
olmasi

10. Uluslararasi sosyal glvenlik kurum ve kuruluslari
ile birlikte calisma imkaninin olmasi

11. Saglik alaninda koruyucu onleyici hizmetlerin
gelisiyor olmasi

4. Tehditler

1. Kayit disi istihdam oraninin yiksek olmasi
2. Toplumda surekli prim affi beklentisi olmasi

3. Bilincsiz ila¢c kullaniminin ve ilac israfinin fazla
olmasi

4. Yerel yonetimlerden prim tahsilat oraninin dustk
olmasi

5. Nifusun yaslanma egiliminde olmasi

6. Ulkedeki saglik politikalarinin  SGK'nin  saglik
maliyetlerini artirmasi

7. Stratejik verilere sahip olmasi nedeniyle dis tehditlere
acik olmasi

8. Dis paydaslarimizin teknolojik altyapisininyetersizligi

9. Butce kisitlarinin  sosyal alanindaki

gelismelere firsat vermemesi

guvenlik
10. Mevzuati glncel gelismelere uyumlastirmada
zaman kaybedilmesi

11. Ilac ve tibbi malzemede disa bagimliligin mali yiiki
artirmasi

B. Degerlendirme

2015 yili
mevzuatlar

Performans Programi calismalar
cercevesinde  gerceklestirilmis

ilgili
olup,

soz konusu  program  tamamlanarak yurdrlige
konulmustur. 2015 vyili  Performans Programinin
uygulamasina vyonelik olarak Ucer aylk izleme
calismalari yurdtdlmastar. Kurum faaliyet

raporunun hazirlanmasina esas olan so6z konusu
izleme calismalarinin  MOSIP sistemi (zerinden
gerceklestirilmesi ve takibi saglanmistir. Performans
programi mevzuati ve uygulamasina iliskin tum merkez
birimlerinde bir gin sireyle egitim dizenlenmistir.
2016 yii Performans Programi hazirlik calismalari
kapsaminda iki hafta sureyle her bir merkez birimi
ile birebir ylz ylze gorismeler gerceklestirilmistir.
2016 yili Performans Programi hazirliklarinda tim
asamalarin  MOSIP iizerinden gerceklestirilmesi
saglanmistir.  Performans programina ait MOSIP
sistemi uygulamalarinin gelistirilmesine iliskin sistem
lyilestirmesi calismalari yapilmistir.




BOLUM5/
ONERI VE

TEDBIRLER

GENEL SAGLIK SIGORTASIYLA
TUM VATANDASLARIMIZIN
SAGLIK HIZMETLERINE ESIT
SARTLARDA ULASMASINI
SAGLIYORUZ...
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L 4

Uzman calisanlarin Kurumumuzun calisma
alanlariyla ilgili konularda arastirma yapmasi ve
bunlari paylasmasi,

Personelin  bilgi ve donaniminin artirilmasi
amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere daha
cok zaman ve kaynak ayrilmasi ve egitimlerin
cesitlendirilmesi,

Kurumumuz gorev alanina giren konularda,
calisanlarin  6zel-kamu kurumlari tarafindan
dizenlenen toplanti, seminervb. organizasyonlara
daha etkin bir sekilde katiiminin saglanmasi,
MOSIP sisteminin diger sistemlerle
entegrasyonunun gerceklestirilmesi,

Il midurliklerinin performans gostergelerinin
objektif kriterlere gore yeniden belirlenmesi,

Kurum calisanlarinin  bilgi  ve donaniminin
artirilmasi amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere
onem verilmesi,

Dogru teknolojilerle ve uzman personelle yeni ve
farkli formatta yeni programlarin Uretilmesi,

Kurumla ve sosyal guvenlikle ilgili olarak
hazirlanmis haberleri hizli, nitelikli, guvenilir
ve etkili bir sekilde sunarak toplum icin arti
deger katan ve vatandaslarimizla iletisimi
saglamlastiracak sonuclar elde edilmesi,

Kayit disi istihdamla etkin micadele kapsaminda
gerek kamu spotlari gerekse de interaktif
programlarin planlanmasi,

Sahada is yapan personelin statl olarak da
desteklenmesinin yaninda olusturulan statlye
uygun personelin temini,

Merkez ve tasra teskilati arasindaki haber ve bilgi
alisverisinin daha etkin ve verimli hale getirilmesi,

Gelecek nesillere yonelik gerceklestirilen sosyal
politikalarin ve projelerin sosyal guvenlik bilincini
cok erken vyaslarda kazandirilmasina katki
saglayacagl g6z onune alindiginda cocuklara ve
genclere yonelik projelere agirlik verilmesi,

Ust yéneticilerin ic denetim faaliyetlerine gerekli
desteginin artarak sirmesi,

hedeflenmektedir.




SOSYAL GUVENLIK KURUMU
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Ust Yoneticinin ic Kontrol Giivence Beyani

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin bitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve
iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve ic kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve dizenliligine
iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic kontroller, ic denetci raporlari
ile Sayistay raporlari gibi benden 6nceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgiler dahilindeki hususlara

dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan
ederim.

(Ankara-Subat 2016)

u

Dr. Mehmet Selim BAGLI

Sosyal Givenlik Kurumu Baskani




Sosyal Guvenlik Kurumu 2015 Faaliyet Raporu (135
Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yuritilduaginu, kamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek Uzere ic kontrol streclerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin disince ve onerilerimin zamaninda ust yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2015 Yili Faaliyet Raporunun “llI/A- Mali Bilgiler” bsliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.

(Ankara-Subat 2016)

Muhiddin SAHIN

Strateji Gelistirme Baskani
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