KAYSERI SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SOSYAL GUVENLIK KURUMU

HiZMETIN
. . . TAMAMLANMA
SIRANO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1 Adres, Banka/PTT | Dilekge 1 is gunu
Sube Degisiklikleri
SIGORTALILIK DURUMU 4/a olanlar igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2 Yashlik Ayligi 4/a 13 is guni
Baglanmasi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 4/b 14 ig giinii
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a olanlar igin;
Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
3 Malulliik Ayligi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 7 is giinii
Baglanmasi iglemleri 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a olanlar igin;
Is Kazasi Ve Meslek 1.-TahS|s Talep ve Beyan Taahh.ut B.el_geS|
y .. SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; f .
4 Hastaligi Geliri _ i _ 9 is giinii
Baglanmasi 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve
. . 4/b liler igin; . g sy s
S _Oluim Ayhgr | 4 _Tapgis Talep ve Beyan Taahhiit Akt|f8ve Pasif olum igin
Baglanmasi Islemleri Belgesi gln
. . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b olanlar igin; . L
6 Olim G_eI|r| ) . _ Aktif ve pasif olim i¢in
Baglanmasi islemleri 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 8 giin
. . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
7 Toptan Odeme Ve lhya | 1,,qis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi 7 is giinii

islemleri




Cenaze Odenegi

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b

2 is glinii

Verilmesi liler icin; Talep Dilekgesi
. o SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
9 Evlenme Odenegi Tale Dilekcesi _
Verilmesi alep Lilekces 5 Is gunu
Emekli Maaslarindaki
icra SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
10 o 5is gunu
Kesintisinin Kaldiriimasi
Islemleri
Verese Islemleri (Olen | i oRTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b i olanlar igin;
Sigortah Ve Hak | 4_ 1505 pilekcesi
11 3:h|pler|n|n Hak Bdip |5 \/eraset ilami 10 is giinii
Alamadig Ayhkl(:?-ellrlerln Veraset ve intikal vergisi borcu bulunmadigina dair vergi dairesinden alinan belge.
Odenmesi)
Genel Saglik Sigortasi
Tescili, Primi Ve
12 Miistehaklik iglemleriile| 1- Talep Dilekgesi 1is giinii
Saglk Aktivasyonunun
Saglanmasi
5510 Sayili Kanun 4/1-
(a) ve 4/1-(b)
Kapsamindaki
Sigortalilara is 1- Talep Dilekgesi
13 Kazasi, Meslek 2- Is géremezlik Raporu 7 is gunii
Hastaligi, Hastalik ve
Analik Hallerinde
Gegici Is Goremezlik
Odenegi Verilmesi
. 1- Is Kazasi Ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu (SSIY Ek 7)
14 's Kazas Meslek |, | o 5 is giinii
Hastaliginin Tespiti ¢ 39
15 Borglanma islemi 1- Talep Dilekgesi, 1is gunu
16 Borglanma iptali islemi | Borclanmadan vazgectigini belirtir dilekge 1 is giinii




5510 sayih Kanunun 41.

1- Talep Dilekgesi

2- Doktora bor¢glanmasi igin doktora diplomasinin onayli fotokopisi

3- Tipta uzmanlik i¢in saglik bakanligindan 6grenim belgesi ve onayli diploma

4- Hekimlerin fahri asistanlik suresi borglanmasi igin Universite ya da hastaneden hizmet belgesi
5- Tutukluluk ve g6zaltinda gegen surelerin borglanmasi igin Cumhuriyet Savciligindan alinan

3 is Giinii

17 Maddesine gore tukluluk < alting 1o aBsterir bel (Usta ogretici
Borglanma islemleri utukluluk ve gozaltinda gegfer.] sure gosterir belge ) | ] borglar_lma3|
6- Grev ve lokavt borglanmasi igin Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligindan grev ve lokavt harig)
surelerini gosterir onayli belge
7- Usta ogretici borglanmasi igin halk egitim merkezlerinden usta ogreticilikle gecen sureleri
gosterir belge 8- Avukatlik staji bor¢lanmasi icin normal stajlarini gosterir onayli baro belgesi
1- Dilekce
Yurtdigsinda Ev 2- Pasaportun ilgili bolimlerin fotokopisi
18 Hanlml!.glnda- Gegen 3- Emniyet Midurligiinden alinacak belge veya yasadigi lilkeden alinacak ikametgah 10 is giinii
Surelerin belgelerinden birisi
Borglandiriimasi 4- Calisma Karnesi ve Turkge tercumesi veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge
5- Hizmet Belgesi
Yurtdisi Borglanma e S
19 isleminden Vazgecme Borglanmadan vazgectigini belirtir dilekge 1 ls gunu
20 Tescil Duzeltme Talep Dilekgesi 1 is giinii
21 Hizmet Giincelleme Talep Dilekgesi 1 is giinii
isyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gerekenler,
1- Yerlesim belgesi ile imza sirkulerini,
2- Varsa igveren vekiline ait noterden onayli vekaletname ve imza sirkulerini,
3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tirinu gosteren resmi nitelikteki
5510 Sayili Kanun belgeterint o I §
Uyarinca, 4/A 4- Tuzel kisilerde tescile iliskin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel kisiligi temsile ve ilzama yetkili
. kimselerin imza sirkulerini, .
22 Kapsaminda Sigortali 2 is giinii

Olanlarin Cahlistiklari

isyerlerinin Tescil
Edilmesi

5- Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik s6zlesmesini,
6- Kapicilik isyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini, adreslerini ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik
numaralarini gosterir listesini,

7- Ihale konusu iglerde, isin sdézlesmesinin veya isin tstlenildigini gosterir idarenin yazisinin asli ya

da idarece onayli fotokopilerini,

8- Insaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa arsa sahibi ile miteahhit arasindaki
noter onayli ingsaat yapim so6zlesmesini, igyerinin tescil tarihinden itibaren en geg sigortall
calistirmaya basladigi tarihte, isyerini cevresine alan Kurumun ilgili Unitesine vereceklerdir.




Isverenden is alan alt igsverenler, Kanundan dogan yukumliliikleri baslamadan dnce, isyeri
bildirgesi hari¢ yukarida sayilan belgeleri ve asil isverenle yapmis oldugu s6zlesmenin bir
ornegini, Kuruma elden veya posta yoluyla ya da elektronik ortamda gonderirler.

Kisa Vadeli Sigorta

23 Kollan Dilekge 1 is gunii
Prim Oraninin Tespiti
1- imza Beyannamesi
E-Sigorta (E-Bildirge) | 2- imza Sirkileri ) e
24 e : ) . 1ig glini
Sifresi Verilmesi 3- Gorevlendirme Yazisi
1- 4734 sayil Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale tUzerinde kalan isteklilerin
Kurumumuzdan ihale tarihi itibariyle Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik prim
borcu olmadidina dair yazi talep etmeleri durumda 6rneg@i 01/10/2007 tarih 20075 sayili
25 B Yoktur Yazil Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu Maddesine Gore Borcu Yoktur 1is qiinii
orcu Yoktur Yazilar Yazisi Verilmesine lligkin Talep Formu(Ek-6 ) dilekgesi” ile bagvurmalari gerekmektedir. '$ gunu
2- Onaylanmig Kisi Statu Belgesi almak amaciyla sosyal guvenlik prim borcu olup
olmadiginin bildirilmesine iligkin muracaatlar, ornegi 21/8/2009 tarih 200106 sayili Genelge
ekinde yer alan basvuru formu (EK-1) ile yapilacaktir.
1- e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
2- e-Borcu Yoktur Taahhit Belgesi
Tuzel kisilerde ve Adi Ortaklik Basvurularinda:
3- Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
4- Imza sirkilerinin noter onayli sureti veya fotokopisi
E-Borcu Yoktur : : T - : . e
26 Basvurular: 5- Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle 1ig gunu
s belgelenmesi Gergek Kisi basvurusunda:
6- Nufus Cuzdaninin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
7- Imza sirkUlerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
8- Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle
belgelenmesi Ust diizey yoneticilerin goreve baglama, gérev bitis tarihlerinin belgelenmesi.
lligiksizlik Belgesinin | o
27 Diizenlenmesi Dilekge 5 is glini
28 KDV Mahsubu Dilekce 1is gunu
29 Asgari iscilik Dilekge 3 is gunii
Uygulamasi
30 isveren Teminat iadesi | is Bitirme Dilekgesi 5 is gunii




5510 Sayili Kanunun
4/A

Kapsaminda Sigortali

31 Calistiran igverenlere | Dilekge 15 is glinii
Kesilen idari Para
Cezalarina itiraz
Gunluk Kazang
32 Beyaninin Alinmasi | Prime esas giinliik kazang beyan talep formu 1 is glinii
Islemi
33 Kaydi Yok Yazisi Dilekge 1 is gunu
Islemleri
Calisma Nedeniyle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/ b olanlar
34 Kesilen Ayligin Yeniden | igin; 8 is giinii
Baglatilmasi 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluslarinda SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/ b olanlar igin;
Calismasi 1-Talep dilekgesi 5 is giinii
35 Nedeniyle Ayligi 2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin I.B. formu)
Kesilenlerden isten
Ayrilan Ve Yeniden Ayligi
Baglanacaklarla ilgili
islemler
Bankada 6 Ay Hareket | SIGORTALILIK DURUMU 4/ave 4/ b
36 Gormeyen Ayliklarin olanlar igin; Talep Dilekgesi 2 is giinii
jadesi
Kontrol Muayenesi ile SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/ b olanlar 1 is gunu
37 ilgili islemler icin; Hastaneye sevk talebi
Baglanan Ayliklarin SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/ b 8 is gunu
38 Kontrolu Ve Duzeltilmesi| olanlar igin; Talep Dilekcesi
Talepleri
Ayliklardan Fuzulen SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b
39 Kesilen Miktarlarin olanlar igin; Talep Dilekgesi 5 is giinii
ilgililere Odenmesi
Ogrencilik Halinin Son | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b olanlar igin;
Bulmasi ile  1- Talep Dilekcesi 5 is giinii
40 Aylik/Gelirinin 2- Okuldan mezuniyet veya ayrilis belgesi

Diger Hak Sahiplerine

Odenmesi




Evlenmesi Veya Sigortali
Calismasi Nedeniyle

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b olanlar igin;
Tahsis Talep ve Beyan Taahhit belgesi
(Islemin sonuglandiriimasi igin Sosyal Guvenlik Denetmenleri tarafindan bosanmanin muvazaali

Ayliklan Durd.urulan Kiz olup olmadigina dair rapor duzenlenmesi gerekmektedir.) > Is gunu
Cocuklarinin Isten
69 Ayrilmasi, Dul Kalmasi
Veya Bosanmasi Uzerine
Ayliklarinin Yeniden
Odenmesi
Esin Bosanmasi Veya SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b
20 Dul o glanlar icin; Tahsis Talep ve Beyan Taahhut 5 is giinii
Kalmasi Neticesinde elgesi
Tekrar Aylik Baglanmasi
1- Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu
2- ilk taksitin ddendigine dair makbuz veya dekont
3- Teminat (Borg tutar1 50.000-TL ye kadar olanlardan Teminat istenmemektedir.)
] 4- Teminat olarak tasinir ve taginmaz mallar gosterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin
Taksitlendirme Islemi yapilmasinda
Kurum teknik elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmis bilirkisilerce 1 ig glni
duzenlenmis raporlar hari¢ rapor dizenleyen ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat
71 belgeleri
5- Bor¢ miktari 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektor borglulari ile bor¢ miktarina
bakilmaksizin kamu kurum ve kuruluglar ile belediyelere ait Mali Durum Belgesi
6- Borg miktari 100.000-TL Ustunde olan 6zel sektor borglularina ait Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler veya Yeminli Mali Musavirler tarafindan Duzenlenen “Cok Zor Durum” Halinin
Tespitine lliskin Rapor
7- Borg miktari 100.000-TL Uzerinde olan halka agik sirketlerin en son bilancgo bilgileri 8- Tuzel
kisilerde yetkili olunduguna iligkin imza sirkusu
Rehberlik Hizmetleri -
7 (Bizzat Bagvuru) 1 is gunii
Rehberlik Hizmetleri -
3 (Telefonla Bagvuru) 1is gunu
1- Hizmet belgesi (4/c),
74 Hizmet isteme 2- Y.subay terhis belgesi, 5 is giinii
3- Imzali talep dilekcesi
75 Hizmet ihyasi Ihya talep dilekcesi 5 is gunii
76 Hizmet Birlestirme Sigorta sicil numarasi ve sigortall hizmetin gegtigi ili belirtir dilekge 5 ig gunu
77 Borglanma islemi Talep Dilekgesi, 5is gunu
78 Borglanma iptali islemi | Borclanmadan vazgectigini belirtir dilekge 5is gunu




79

Saghga iliskin
(Eczane,
Hastane, Optik
Vb.)

Kurum igi Ve
Kurum

Disindan Gelen
Talepleri
Degerlendirmek,

Verilerinin Tek
Yerden

Raporlanmasi
islemlerini
Yirutmek Ve
Dagilimini
Saglamak

1-Resmi Yazi,
Saglk 2-Dilekge,

13 is guni

80

MEDULA Hastane
Uygulamasi
Duizenlemeleri

Resmi Yazi.

2 is gunu

81

MEDULA Sistemi ile ilgili
Vatandasglarimizin
Basvurular (Hastanenin
Provizyon Alamamasi,
Katilim Payi Vb.)

Dilekcge.

2 is gunu

82

Saghk Hizmet
Sunucularinin MEDULA
Sistemi ile ilgili
Basvurulari (Provizyon
Alinamamasi, Kayitlarin
Duzeltilmesi,
Ornekleme iptali vb.)

Dilekcge.

2 is gunu

83

Sozlesme Ve Protokol
Yapilan Saglik Hizmeti
Sunucularina Bilgi Ve
Gorus Verme

I MGdarlaga Yazisi / Talep Dilekgesi .

5 is glinii




84

Sahis Fatura Odemeleri

VUCUT DISI ORTEZ-PROTEZ MALZEMELERI iCiN

1-Talep dilekgesi 2- Recgete asli (Uygun gorilen malzemenin Ek 5/C listesinde tanimli malzeme isminin
yazilmasi) 3-Rapor asli (Rapor Uzerinde vaka tlrinin "adli vaka-is kazasi-trafik kazasi" olarak
belirtiimesi, ayrica uygun goérilen malzemenin Ek 5/C listesinde tanimli malzeme isminin yazilmasi) 4-
Fatura ash (Malzemeye ait Ek 5/C SUT Kodunun belirtiimesi) 5- Kimlik fotokopisi, 6- UBB belgesi, 7-
Malzeme barkod asillari SUREKLI KULLANILAN RAPOR TAKIPLi MALZEMELER iGiN

1-Talep dilekgesi 2-Regete asli, 3-Rapor fotokopisi (Tibbi onayi yapildiktan sonra rapor fotokopisinin
receteyi duzenleyen hekim ya da raporun duzenlendigi hastane tarafindan "asli gibidir onayli" fotokopi) 4-
Fatura asli, 5- Kimlik fotokopisi, 6-UBB belgesi (Hasta alt bezinde UBB kaydi aranmaz) 7-Malzeme
barkod asillari (Hasta alt bezi barkod adedince 6denir)

DiS TEDAVILERI iCiN 1- Talep dilekcesi 2-Fatura asli (Fatura arkasina Dis Tabipleri Odasi tarafindan
Rehber Tarifeye uygunlugunun tasdik edilmesi) 3-Sevk belgesi asli (Sevk eden Dr. tarafindan "Agizda
g6rilmUstir" onayinin yapilmasi) 4-Kimlik fotokopisi, 5-Dis protez miistehaklik belgesi TETKIK VE
TAHLILLER iCIN

1- Talep dilekgesi 2-Fatura asli 3-Sevk belgesi asli (Hastane tarafindan istenilen tetkikin yapilamadiginin
belirtiimesi) 4-Sonug raporu (MR, tomografi, sintigrafi v.b. ileri tetkikler)

25




Sahis Yol ve

KAPLICA TEDAVILERI iGiN

1- Talep dilekgesi,

1-Fatura asli (Kaplica tarafindan tedavi suresince kalindiginin tarihleriyle belirtiimesi),

2-Heyet raporu (Raporda onerilen tedavi, tani, seans ve gun sayisi bilgilerinin yer almasi gerekmekte ve
duzenlendigi tarihten itibaren 3 gun igierisinde kaplica tesisine gidilmesi halinde ayrica sevk belgesi aranmaz ),
3-Kimlik fotokopisi,

4- 4/A Hasta sevk belgesi (3 gun icierisinde kaplica tesisine muracaat edilmemesi halinde dlizenlenmelidir.

YOL GiDERIi, GUNDELiIK ODEMESI

1-  Talep dilekgesi,

2- Ek 4/A Hasta sevk belgesi (Sevk edilen saglik kurulusuna 3 is gunu halinde basvurulmasi gerekir aksi
halde 6deme yapilmaz)

.. MUTAT TASIT DISI ARACLA YAPILAN SEVKLERDE is aiini
85 | Giindelik Odemeleri SIT DISI ARAG 20 is gunu
1-  Talep dilekgesi,
2- Ek 4/A Hasta sevk belgesi, (Sevk edilen sadlik kurulusuna 3 is gunu halinde basvurulmasi gerekir aksi
halde 6deme yapilmaz)
3-Rapor asli, (Rapor Uzerinde hastaligin ne oldugu, mutat tagit araci ile seyahat edememe gerekgeleri ve tasit
tipinin belirtiimesi
4- Fatura asli ,(Belediye tarafindan Fatura arkasinin rayice uygunlugunun tasdik edilmesi)
CENAZE YOL GIDERI
1- Talep dilekgesi,
2- Ek 4/A Hasta sevk belgesi ,(Sevk edilen sadlik kurulugsunda Exit olduguna dair Dr. Onayi) 3- Fatura (rayice
uygunlugunun tedavinin yapildigi saglik tesisinin bulundugu yerlesim yerindeki belediye tarafindan tasdik
edilmesi)
Eczacilarin Talep Ve
86 Sikayetlerinin Dilekce. 15 is glinii
Degerlendirilmesi
Tibbi Malzeme 1-Dilekcge,
Temininde 2-Mustahaklik Belgesi 3- Saglk Kurulu Raporu. (Epikriz, kullanim Raporu) 4-Recete,
87 Karsilasilan 5-Fatura. 15 is gunu
Sorunlarin 6- (2008 yili Saglik Uygulama Tebliginde belirtilen belgeler)
Giderilmesi
Optikcilerden Gelen .
gg |Sikayet Ve Taleplerin |pjjckce. 15 ig gunu

Degerlendirilmesi




ilaglarin Temini

Hakkinda 1\Kimlik ve iletisim bilgilerini icerir dilek
Vatandaslardan ) Imilk ve ! etigim b! grierini Igerir d' exge, . , o .. . e .
89 Gelen 2)Sikayet veya talebi destekleyici turde bilgi ve belge ornekleri (recete, saglik raporu, fatura, kasa figi, resmi 2 is gunu
Sikayet Ve Taleplerin yazi vb.)
Degerlendirilmesi
1-sigortali ilk ise girig bildirgesi.
00 Maluliyet Tespiti 2-Saghk Kurulu Rap?rlarl ile de}yanagl tibbi pelgeler vb. | -
(Calisma Giicii Kaybi) 3-Erk§ksg a.skerlllk.surevbelge3| §ayet.asfkerllk yapvmamlg ise sakat raporu, 13 is gunu
4-Var ise ilk ige giris saglik raporu, epikrizler ve diger tibbi belgeler,
5-Talep dilekgesi,
Baska Birisinin 1-Saglik Kurulu Raporlari ile dayanagi tibbi belgeler
Surekli
91 Bakimina Muhtag 2-Talep Dilekgesi, 12 is gunu
Sigortalinin Malul
Sayilmasi
1-Kurum Saglik Kurulunca verilen kararlari ve kararlara esas olan Saglik Kurulu Raporlarini igerir dosyasinin
92 Kontrol Muayenesi tamami 12 is gunu
2-Kontrol muayenesine iligkin saglik kurulu raporu ile dayanagi tibbi belgeler, epikriz vb.
Sigortalilarin Hak
Sahibi 1-Saglik Kurulu Raporu ve dayanagi tibbi belgeler,
93 Veya Gegindirmekle |epikrizler, yatig dosyasi vb. 12 is qiinii
Yiikiimlii Oldug ) ik s i '$ gunu
gu 2-Erkekse askerlik sure belgesi veya varsa asker sakat
Cocuklarinin Galisma |raporu, (20 yasindan biiyiik erkek cocuklari igin)
Guci Kaybi Tespiti
1-Talep Dilekgesi.
jade Cihaz 2- Rapor asli .(Kurum depo stoklarinda bulunduguna dair taahh(t onayinin yapilmasi)

94 (Kurum Depo 3- Regete asli, 2 is qiinii
Stoklarindan Temini |4-  Kimlik Fotokopisi, '$ gunu
Halinde) 5-  Raporun diizenlendigi tarihten itibaren 15 giin icinde Sosyal Giivenlik il/Merkez Mudiirliiklerine

muracaat edilmesi halinde evraklarina islem yapilacaktir.
1-Talep Dilekgesi,
2-Rapor asl ,(Kurum depo stoklarinda bulunmadigina dair taahhit onayinin yapilmasi)
3-Recete asli,
4-Kimlik Fotokopisi,
95 5-Fatura asli, (Malzemenin SUT Kodu, markasi, modeli ve seri nosu yazilacak) 20 is qiinii
is gunu

lade Cihaz
(Disaridan
Temini

Halinde)

6- Taahutname ,(10 yillik tamir-bakim-onarim ve parga temini garanti taahhutnamesi)
7-Barkod asli

8- UBB ciktisi

9- Garanti belgesi (Cihazin modeli ve seri nosunun eksiksiz yazilmasi)




Sosyal Guvenlik . ol Do o
96 Kurumu Baskanhigi Bilgi Edlnrr_}e Talep Eormu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina lligkin Esas ve Usuller 15 GUN
g Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
Bilgi Edinme
T.C. Cumhur * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller
Baskanhg Hakkinda Ydnetmelik: Madde 9)
97 iletisim Merkezi 30 GUN
(CIMER)
islemleri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk maracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz

Ik Miracaat Yeri : SGK Kayseri Sosyal Guvenlik il MudirlGgu ikinci Muracaat Yeri : Kayseri Valiligi

Isim : Mustafa TURKOGLU Isim : Erkan KACMAZ

Unvan - 1 MUdrd Unvan - Il Vali Yardimcisi

Adres : Kogk Mh Talas Bulvari No:75 Adres : Sahabiye Mh. Sivas Bulvari No:1
Melikgazi/KAYSERI KAYSERI

Tel 1 352 232 88 60 Tel :Kocasinan 352 221 07 37

Faks : 352 22249 77 Faks 13522227200

E-Posta : kayserisgim@sagk.qgov.tr E-Posta : kayseri@kayseri.gov.tr




