SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI
TOKAT SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU

ERBAA SOSYAL GUVENLIK MERKEZ MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

SIRA HIZMETIN
NO HIZMET ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GECQ)
1- 4734 Sayil kanunun 10’'uncu maddesi uyarinca ihale
Uzerinde kalan isteklilerin kurumumuzdan ihale tarihi
itibariyle tlrkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik
prim borcu olmadigina dair yazi talep etmeleri durumda
ornedi 01/10/2007 tarih 2007-75 sayil genelge ekinde  yer
1 BORCU YOKTUR YAZILAR] alan “4734 sayili kanunun 10 uncu maddesine gore  borcu 1 GUN

yoktur yazisi verilmesine iligkin talep formu(ek-6)" ile
basvurmalari gerekmektedir.

2- Onaylanmis kisi statu belgesi almak amaciyla sosyal
guvenlik prim borcu olup olmadiginin bildirilmesine iliskin
muracaatlar, 6rnegi 21/08/2009 tarih 2009-106 sayih
genelge ekinde yer alan bagvuru formu(ek-1) ile
yapilacaktir.




E-BORCU YOKTUR BASVURULARI

1- E-Borcu yoktur bagvuru formu
2- E-Borcu yoktur taahhuit belgesi
Tuzel kisilerde ve adi ortaklik bagvurularinda:
3- Vergi levhasinin ve ticaret sicil gazetesinin fotokopisi
4- imza sirkilerinin noter onayl sureti veya fotokopisi
5- Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin ticaret sicil
gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi
Gergek kisi bagvurusunda:
6- Nufus clzdaninin ve ticaret sicil gazetesinin fotokopisi
7- imza sirkllerinin noter onayl sureti veya fotokopisi 8-
Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin ticaret sicil
gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi 9- Ust diizey
yoneticilerin goreve baslama, gorev bitis  tarihlerinin
belgelenmesi.

1 GUN

E-BiLDIRGE BASVURU

1- E-Sigorta hizmetleri internet kullanici kodu kullanici sifresi
basvuru formu 2- E-Sigorta s6zlesmesi

a- Isverenin gercek kisi olmasi durumunda basvurular |,
gercek kisi olan isverenlerce yapilabilecegi gibi, gercek Kigi
isverenlerin  yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar
tarafinda da vyapilabilecektir. ancak bu durumda, yetki
verilmesi talep edilen kullanici  i¢in  dizenlenmis
vekaletnamenin aslinin veya noter onayli suretinin de
esigorta sozlesmesi ile birlikte basvuru formunun ekinde
ibraz edilmesi gerekmektedir. b- Isverenin tiizel kisi olmasi
durumunda basvuru formunda hem tizel kisiyi temsil ve imza
yetkili bulunan kiginin igveren olarak imzasi, hem de bu Kisi
tarafindan yetkili kilinan  kisinin imzasi bulunacak olup,
basvuru formuna imza sirkllerinin veya vekaletnamenin asli
yada onayl sureti eklenecektir.

10 DAKIKA

GUNLUK KAZANG BEYANININ ALINMASI
ISLEMLERI

1-Prime esas glnluk kazang beyan talep formu

5 DAKIKA




ALO170
CIMER

* Bilgi edinme talep formu, (bilgi edinme hakki kanununun
uygulanmasina iligkin esas ve usuller hakkinda yonetmelik:
madde 9)

BIMER = *4982 sayili bilgi edinme kanunu geregi kamu
kurum ve kuruluglarindan talep ve isteklerinin cevaplanmasi
icin vatandasglarin internet veya telefon ile talepte bulunarak
bilgi edinilir.

CIMER = (Cumhurbaskanli’g: tarafindan),

BIMER = (Basbakanlik tarafindan),

ALO170= (CSGB tarafindan) talimatlari ile kurulmustur.
Telefon ile 170 aranmak suretiyle bilgi edinilir.

2 GUN




5510 SAYLI KANUN UYARINCA, 4/1-A
KAPSAMINDA SiGORTALI OLANLARIN
CALISTIKLARI iSYERLERININ TESCIL
EDILMESI

isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte veriimesi gereken,

1-Yerlesim belgesi ile imza sirkuleri

2-Varsa igveren vekiline ait noterden onayl vekalethame ve
imza sirkulerini,

3-Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin
turana gosteren resmi nitelikteki belgelerini,

4-Tuzel kigilerde tescile iliskin ticaret sicil gazetesi ile tuzel
kisiligi temsile ve imza yetkili kimselerin imza sirkulerini,

5-Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik sdzlesmesini,

6-Kapicihlk igyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini,
adreslerini ve turkiye cumhuriyeti kimlik numaralarini
gOsterir listesini,

7-ihale konusu islerde, isin sozlesmesinin veya isin
ustlenildigini gosterir idarenin yazisinin asl ya da idarece
onayl fotokopilerini,

8-insaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayl fotokopisi, varsa
arsa sahibi ile muteahhit arasindaki noter onayli ingaat
yapim soOzlesmesini, igyerinin tescil tarihinden itibaren en
ge¢ bir ay iginde isyerini gevresine alan kurumun ilgili
Unitesine vereceklerdir. isverenden is alan alt isverenler,
kanundan dogan yukumlulUkleri bagslamadan once, isyeri
bildirgesi hari¢ yukarida sayilan belgeleri ve asil igverenle
yapmis oldugu so6zlesmenin bir 6rnegini, kuruma elden
veya posta yoluyla ya da elektronik ortamda gonderirler.

10 GUN

YURTDISI SAGLIK YARDIMLARI (TASRA
BIRIMi)

1- ikili sosyal glvenlik sbdzlesmesi hikiumlerine gore
ongorulmus formalerler

30 DAKIKA




1- Borglanma belgesi

8 ASKERLIK BORCLANMASI 2- Askerlik sire belgesi 30 DAKIKA
1- Elekronik ortamda gelen rapor (isgéremezlik)
2- Sistemin  ¢alismamasi  halinde saglik kurulusu
9 | GEGICiiISGOREMEZLIK ODENEGI VERILMESI | tarafindan resmi yazi ile génderilen manuel raporlar 7 GUN
3- isveren elektronik ortamda calismazlik onayi (manuel
ise manuel ortamda girisi)
10 | REHBERLIK HiZMETLERI (BiZZAT BASVURU) | Bizzat basvuru 10 DAKIKA
REHBERLIK HIZMETLERI (TELEFONLA .
1 BASVURU) Telefonla bagvuru 3 DAKIKA
12 | BANKA/PTT SUBE DEGISIKLIGI 1- Talep dilekgesi 1 GUN
UG AYLIK ODEMENIN AYLIGA 1- Talep dilekgesi .
13 DONUSTURULMESI 10 DAKIKA
14 | HiZMET DOKUMU VERILMESI 1- Kimlik bilgisi 5 DAKIKA
15 | MAAS BILGISi VERILMESI 1- Kimlik bilgisi 5 DAKIKA




16 | SOSYAL GUVENLIK KAYIT SORGULAMASI 1- Kimlik bilgisi 5 DAKIKA
17 | EMZIRME ODENEGi VERILMESI 1 Talep dilekgesi , o 7 GUN
2- Dogum raporu veya KPS’den alinan bilgiler
18 | SAGLIK AKTIVASYON iSLEMLERI 1- Beyan taahhut belgesi 10 DAKIKA
GENEL SAGLIK SIGORTASI KAPSAMINDAKI | 1-  Talep dilekgesi
SIGORTALILARIMIZA VE BAKMAKLA 2- Sevk formu(saglik hizmeti sunuculari 15 GUN
19 | YUKUMLU OLDUKLARI HAK HAK tarafindan diizenlenen)
SAHIPLERINE VERILEN YOL, REFAKAT VE
GUNDELIK GIDERLERI
20 | GENEL SAGLIK SIGORTASI iSLEMLERI 1- Kimlik bilgisi 5 DAKIKA
1- is kazasi ve meslek hastaligi bildirim formu (ssiy ek 7)
2- Saglik hizmet sunuculari tarafindan tanzim olunan 120 GUN
rapor
21 | IS KAZASI MESLEK HASTALIGININ TESPITI 3-  Kolluk kuvvetlerince diizenlenen kaza tespit tutanagi
4- isverenden ve sigortalidan bilgi belge isteme
5- Komisyon karari duzenleme

6- Maluliyet iglemleri




22 | iLiISIKSIZLiIK BELGESININ DUZENLENMESI 1- Dilekce 1 GUN
23 . .
KDV MAHSUBU 1- Dilekge 1 GUN
24 ASGARI iSCILIK UYGULAMASI 1- Dilekce 1 GUN
5510 SAYILI KANUNUN 4/1-A KAPSAMINDA
o5 SIGORTALI CALISTIRAN ISVERENLERE 1- Dilekge 15 GUN
KESILEN iDARI PARA CEZALARINA iTIRAZ
1- Sigortali ilk ige giris bildirgesi
2- Saglik kurulu raporlari ile dayanag tibbi belgeler vb.
3- Erkekse askerlik sure belgesi sayet askerlik yapmamis
26 MALULIYET TESPITI (CALISMA GUCU KAYBI) ise sakat raporu 15 GUN
4- Var ise ilk ise girig saglik raporu, epikrizler ve diger tibbi
belgeler 65 maluliyet tespiti (calisma gucu kaybi) 5- Talep
dilekgesi
1- Saglik kurulu raporu ve dayanagi tibbi belgeler,
BASKA BIiRISININ SUREKLiI BAKIMINA epikrizler,  yatis dosyasi vb.
27 MUHTAG SIGORTALININ MALUL SAYILMASI | 2- Erkekse askerlik sure belgesi veya varsa asker sakat 15 GUN

3-

raporu (20 yasindan buyuk erkek gocuklari igin)
Vukuath nifus kayit 6rnegi




SIGORTALININ HAK SAHIBi VEYA

,g GEGINDIRMEKLE YUKUMLU OLDUGU 1- Dilekge
COCULARININ GALISMA GUCU KAYBI 2 GUN
TESPITI
29 | HiZMET DUZELTME 1- Sigortali dilekgesi 30 DAKIKA
30 |HiZMET BILDIRME BIRLESTIRME(4/B) 1- SGK intra hizmet isteme yazisi 5 GUN

o _ 1- Sigortali ise giris bildirgesi ( ziraat odasi) )
31 | TESCIL ISLEMLERI (4/B) 2- Vedop kaydl, ticaret sicil midurliklerinden gelen 3 GUN
bildirimler, sirket yetkilerinden gelen bildirimler

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen
surede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri Erbaa Sosyal Glvenlik Merkezi ikinci Miiracaat Yeri  Tokat Sosyal Giivenlik il Madirligi

isim Koray KARABIYIK isim Turgut PEKDEMIR

Unvan Merkez Midurt Unvan il MOdard

Adres Ismetpasa Mah Ataturk Cd No:86 Adres Kaguk Beybagi Mah.GOP Bulvari No:320 TOKAT
Erbaa/Tokat

Tel 03567159654 Tel 03562142210

Faks 03567159694 Faks 03562147894

E-Posta erbaasgm@sgk.gov.tr E-Posta tokatsgim@sgk.gov.tr




