SOSYAL GUVENLIK KURUMU

BINGOL SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER .. .
NO $ SURESI
(EN GEG)
Emekli, Malulliik veya Vazife Malulliigii ayhig: alirken vefat edenler igin;
1- Dilekge,
1 | Oliim Yardimi Islemleri 2- Alle .blreylerl disindaki kisilere 6deme yapilmasini gerektiren durumlarda cenaze giderlerine esas 1 Giin
teskil eden faturalar
3- Aile bireyleri disindaki kigilere 6deme yapilmasini gerektiren durumlarda muhtarlik onayl cenazenin
kim tarafindan kaldirildigina dair iimuhaber
2 | Banka Degisikligi 1- Dilekge 1 Giin
3 | Adres Degisikligi islemleri 1- Dilekge 1 Giin
1- Dilekce (vefat, evienme, goreve girme, mezuniyet, yas haddi, muhtaglik iptali, ayliklarin tahsil
edilmemesi vb.)
4 | Aylk Kesme iglemleri 2- Mezuniyet belgesi fotokopisi (erkek yetimler igin) 1 Giin
3- Goreve girme yazisi
4- Muhtaglik iptal belgesi
1- Varislerin ayri ayri talep dilekgeleri
5 | Kanuni Varislere Odeme Yapilmasi iglemleri 2- Veraset ilami 5 Giin
3- Bagh bulunduklari vergi dairelerinden alacaklar vergi muafiyeti yazisi
. . . 1- Dilekge ..
6 | lera Kaldirmalslemleri 2- icranin kaldirildigina dair icra midiirliiklerinden alinmis “fek” talimati 5 Gin
S . ; . 1- Dilekge (yazil bagvuru igin) ..
7 BilgiEdinme Goruslsteme Iglemleri 2- E-posta (elektronik ortamda bagvuru igin) 15 Giin
8 | Kaydi Yok Yazisi iglemleri 1- Dilekce 1 Giin
9 | Alo 170 1- Bilgi edinme, sikayet, istek ve ihbar hatti 2 Giin
10 | T.C. Cumhurbaskanhg lletigim Merkezi (CIMER) 1- *Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina lliskin Esas ve Usuller 15 Giin

Hakkinda Ydénetmelik: Madde 9)




SIGORTALILIK DURUMU 4/a hlar igin;

1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi

11 | Yashiik Ayhg Baglanmasi 2- Gelir Vergisinden Muafiyet Belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin) 15 Giin
SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi

12| MalullikAyhgr Baglanmasi SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 15 Giin
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2- Sigortali Isten Ayrilis Bildirgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahh(t Belgesi

13 | Is Kazasi Ve Meslek HastaligiGeliri Baglanmasi 15 Gin
SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi
2- 18 yasini doldurmayanlar hari¢, ortadgrenim gérmesi halinde 20 yasini, yuksek 6grenim gérmesi

- o N halinde 25 yasini doldurmayan erkek gocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi, ..

14 | Olum Ayhigi Baglanmasi 3- il veya ilge idare kurullarindan alinacak Muhtaglik Belgesi (Anne-Babalar igin) 15 Giin
4- Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir.
5- 4 (b) sigortallari igin aktif 6lim aylik baglama islemlerinde Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda

kaydi olan sigortalilar igin i.B. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2- 18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gérmesi halinde 20 yasini, yiksek 6grenim gérmesi
- oo halinde 25 yasini doldurmayan erkek gocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi,

15 | Olum Geliri Baglanmasi 3- il veya ilge idare kurullarindan alinacak Muhtaclk Belgesi (Anne-Babalar icin) 15 Giin
4- Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir.
5- Sigortalinin 6lim nedenini bildiren 6li muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb.

belgeler
16 CaligmaNedeniyle Kesilen Aylhigin Yeniden SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 10 Giin

Baslatilmasi

1-

Tahsis Talep ve Beyan Taahht Belgesi




SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

17 | Bankada 12 Ay Hareket Gormeyen Ayliklarin ladesi 1- Talep Dilekgesi 5 Giin
18 | Kontrol Muayenesi ileilgili islemler SIGORTALILIK DURUM_U 4/ave 4/b liler igin; 1 Giin
1- Hastaneye sevk talebi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
BelediyeBaskanlarina Makam, Gorev Veya Temsil 1- Makam Temsil ve Gorev Tazminati Talebi .
19 . - - . . . e 3 Giin
Tazminati Odenmesi 2- Valilik veya Kaymakamliktan alinan gdrev yeri ve slresini gésterir belge
3- Temsil ve Gérev Tazminat Taahhitnamesi
Baglanan Ayliklarin Kontrolii Ve Diizeltiimesi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; ..
20 . . : 3 Giin
Talepleri 1- Talep Dilekgesi
AyliklardanFuzulen Kesilen Miktarlarin ilgililere SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
21 | . . ) . 5 Giin
Odenmesi 1- Talep Dilekgesi
Ogrencilik Halinin Son Bulmasi ile Aylik/Gelirinin SIGORTAITILIK [.)URUMU 4/b liler igin; ..
22 | Diger Hak Sahiplerine Odenmesi 1- Talep Dilekgesi 3 Gun
9 P 2- Okuldan mezuniyet veya ayrilig belgesi
Evlenmesi Veya Sigortali Calismasi Nedeniyle
23 Ayliklan Durdurulan Kiz Gocuklarininigten SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 7 Giin
Aynimasi, Dul Kalmasi veya Boganmasi Uzerine 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahht belgesi
AyliklarininYeniden Odenmesi
Esin Boganmasi veya Dul KalmasiNeticesinde SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 7 Giin
24 | Tekrar Aylik Baglanmasi 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit belgesi
N S . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
25 | Toptan Odeme Velhya Islemleri 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhit Belgesi 5 Gin
" . . . SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler icin; .
26 | Cenaze Odenegi Veriimesi 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahht Belgesi 10 Gan
.. L . SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; .
27| EvlenmeOdenegi Verilmesi 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahht Belgesi 10 Gan
28 | Banka/Ptt Sube Degisikligi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 1 Giin

1- Talep Dilekgesi




29

Taksitlendirme iglemi

Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu

ik taksitin 6dendigine dair makbuz veya dekont

Teminat

Teminat olarak tasinir ve tagsinmaz mallar gésterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin
yapilmasinda Kurum teknik elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmis bilirkisilerce
dizenlenmis raporlar hari¢ rapor dizenleyen ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat belgeleri
Borg miktari 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektdr borglulari ile borg miktarina bakilmaksizin
kamu kurum ve kuruluslar ve belediyelere ait Mali Durum Belgesi

Bor¢ miktari 100.000-TL Ustliinde olan 6zel sektdr borglularina ait Serbest Meslek veya Serbest
Muhasebeci Mali Misavirler veya Yeminli Mali Misavirler tarafindan Duzenlenen “Cok Zor Durum”
Halinin Tespitine lligkin Rapor.

Borg miktari 100.000-TL Uzerinde olan halka agik sirketlerin en son bilango bilgileri

Tuzel kisilerde yetkili olduguna iligkin imza sirkusu

1 Giin

30

EmzirmeOdenegi Verilmesi

Talep Dilekgesi
Dogum Raporu veya KPS’den Alinan Bilgiler

1 Giin

31

Saglik Aktivasyon Iglemleri

Beyan Taahh(t Belgesi

30 Dakika

32

Gegici is Goremezlik Odenegi Verilmesi

Talep Formu
Calismazlik Belgesi
Vizite Kagidi
Dogum Raporu

7 Gin

33

is Kazasi Meslek Hastaliginin Tespiti

is Kazas| Ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu (SSIY Ek 7)
Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim Olunan Rapor
Kolluk Kuvvetlerince Dizenlenen Kaza Tespit Tutanagi

7 Gin

34

Oliim Ayliginda Durum Degisiklikleri

Tahsis Talep dilekgesi,
Tibbi Rapor (Talepte bulunan yetimler igin),

Ogrenci Belgesi (Ogrenim géren erkek yetim gocuklar igin),
Evlilik/Bogsanma durumlarini gésterir belge(Yabanci uyruklular igin)

1 Giin

35

Meslek Hastah@ Oliim Gelirinde Durum Degisikligi

Dilekge

5 Giin

36

RehberlikHizmetleri

5 Dakika

37

YurtdisiHizmet Borglanmasi

Yurtdisi Hizmet Borglanma Talep Dilekgesi,
Yurtdisindaki sigortalilik surelerini gdsterir hizmet belgesi ile yurtdiginda ev kadini olarak gegen
sureleri gosterir ikamet belgesi

2 Giin




1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi,
.. .. M 2- Saglik Kurulu raporu,
38 ;:r:tlg:frlnic;:'glanmasma Gore Malullik Ayhgs 3- 3201 sayili Kanuna Gore Aylik Talebinde Bulunanlara Mahsus Beyan ve Taahhit Belgesi, 15 Giin
9 4- Yurtdiginda ikamet eden sigortalilardan giincel tarihli hizmet belgesi,
5- Bor¢ Odeme Makbuzu,
1- Dilekge,
.. .. Coil 2- Saglik Kurulu Raporu,
39 I:g??llz:ll'z:?nmasma Gore Malullik Ayhgr Ikinci 3- 3201 sayih Kanuna gore aylik alanlara mahsus yoklama belgesi, 15 Giin
2 4- 3201 sayil Kanuna Goére Dizenlenecek olan Yoklama Belgesi,
5- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi,
1- Tahsis Talep ve Beyan Taahht Belgesi,
YurtdisiBorglanmasina Gore Yaglihk Ayhgi 2- 3201 sayih Kanuna Gére Aylik Talebinde Bulunanlara Mahsus Beyan ve Taahhit Belgesi, .
40 o . . . S ) 15 Giin
Baglanmasi 3- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guiincel tarihli hizmet belgesi,
4- Borg Odeme Makbuzu,
1- Dilekge,
a1 YurtdigiBorglanmasina Goére Yaghlik Ayhgi ikinci 2- 3201 sayih Kanuna gore aylik alanlara mahsus yoklama belgesi, 15 Giin
Karar iglemleri 3- 3201 sayili Kanuna Gére Dizenlenecek olan Yoklama Belgesi,
4- Yurtdiginda ikamet eden sigortalilardan giincel tarihli hizmet belgesi,
42 Yuttd@' Borglanmasina Gore Olim Ayhgr 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahh(t Belgesi 5 Giin
Baglanmasi
43 Yurtdisi Saglik Yardimlari 1- Ikili sosyal giivenlik sézlesmesi hiikiimlerine gére éngériilmiis formiilerler 1 Giin
44 Statii Tespiti 1- Talep dilekgesi 15 Giin
45 Hizmet ihyasi 1- Ihya talep dilekgesi 15 Giin
46 Hizmet Birlestirme 1- Sigorta sicil numarasi ve sigortall hizmetin gectigi il 15 Giin
I Gii lik Sozl iYapilan Ulkel . .
47 Sosya Gyven ! .SOZ. e§m'e'5| ap.l an u e.erde 1- Hizmet birlestiriimesi igin talep dilekgesi 15 Giin
Gegen Hizmetlerin Birlestirilmesi Islemleri
1- Talep Dilekgesi, ..
48 Borglanma 2- Ogrenim belgesi Hizmet belgesi 2 Gun
1- TalepDilekgesi,
49 Kadin Sigortaliya Ek Hizmet Siiresi 2- HizmetCetveli 2 Giin
3- Saglik Raporu
50 Fili Hizmet Siiresi Zammi 1- Sigortali veya Kamu Kurum ve Kuruluslari Talep Yazilari 15 Giin




1- llgililerin borglanma istem dilekgeleri,
51 Ayliksiz izin Borglanmasi 2- Kurumdan hizmet belgesi, 2 Gun
3- Ayliksiz izin onayi
1- Dilekge,
52 Askerlik Borglanmasi 2- Terhis belgesi veya Yedek subay terhis belgesi, 2 Gun
3- Hizmet Belgesi
1- Dilekge,
53 Borglanmaisleminden Vazgegme 2- Calisma Karnesi ve Turkge terciimesi veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge 1 Giin
3- Hizmet Belgesi
54 Tescil Diizeltme 1- Sigortal Dilekgcesi 7 Gilin
55 Hizmet Diizetme 1- Sigortall dilekgesi 10 Giin
. 1- Borglanmabelgesi .
56 Askerlik Borglanmasi 2- Askerlik siire belgesi 1 Gin
57 Dogum Borglanmasi 1- Borglanma belgesi 2 Giin
L 1- Borglanmabelgesi .
58 Doktora VeyaTipta Uzmanlhik Siiresi Borglanmasi e L . 2 Giin
2- Ogrenim stiresibelgesi
59 Avukatlari Staj Borglandiriimasi 1- Borglanmapelgeg 2 Gun
2- Staj belgesi
60 Kesenek ladesi Ve Toptan Odeme Yapilarak 1- Ihya talep dilekgesi 2 Giin

Tasfiye Olan Hizmetlerin ihya iglemi
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5510 Sayili Kanun Uyarinca,4/1-A Kapsaminda
Sigortali Olanlarin Caligtiklari igyerlerinin Tescil
Edilmesi

isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gereken,

1- Yerlesim belgesi ile imza sirkilerini,

2- Varsa igveren vekiline ait noterden onayli vekaletname ve imza sirkdlerini,

3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tirini gosteren resmfi nitelikteki belgelerini,

4- Tuzel kigilerde tescile iliskin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel kisiligi temsile ve ilzama yetkili kimselerin
imza sirklerini,

5- Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik s6zlesmesini,

6- Kapicilik isyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini, adreslerini ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik
numaralarini gosterir listesini,

7- Ihale konusu islerde, isin sézlesmesinin veya isin tstlenildigini gosterir idarenin yazisinin ash ya da
idarece onayli fotokopilerini,

8- Insaat igyerlerinde, yap! ruhsatinin onayl fotokopisi, varsa arsa sahibi ile miiteahhit arasindaki noter
onayliingaat yapim s6zlesmesini,

9- igyerinin tescil tarihinden itibaren en geg bir ay icinde isyerini cevresine alan Kurumun ilgili Gnitesine
vereceklerdir. Isverenden is alan alt isverenler, Kanundan dogan yiikiimliliikleri baslamadan énce,
isyeri bildirgesi hari¢ yukarida sayilan belgeleri ve asil igsverenle yapmis oldugu s6zlesmenin bir
6rnegini, Kuruma elden veya posta yoluyla ya da elektronik ortamda génderirler.

7 Giin

62

E-Bildirge Bagvuru

1- e-Sigorta Hizmetleri internet Kullanici Kodu ve Kullanici Sifresi Basvuru Formu

2- e-Sigorta Sézlesmesi

a- Isverenin gergek kisi olmasi durumunda bagvurular, gercek kisi olan isverenlerce yapilabilecegi gibi,
gercekkisi isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da yapilabilecektir. Ancak
bu durumda, yetki verilmesi talep edilen kullanici igin diizenlenmis vekaletnamenin aslinin veya noter
onayli suretinin de e-Sigorta S6zlesmesi ile birlikte bagvuru formunun ekinde ibraz edilmesi
gerekmektedir.

b- igverenin tiizel kisi olmasi durumunda bagvuru formunda hem tiizel kigiyi temsil ve ilzama yetkili
bulunan kiginin igveren olarak imzasi, hem de bu kisi tarafindan yetkili kilinan kisinin imzasi
bulunacak olup, bagvuru formunaimza sirkulerinin veya vekaletnamenin asl ya da onayl sureti
eklenecektir.

1 Giin

63

Borcu Yoktur Yazilan

I
[

4734 sayih Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale lizerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan ihale
tarihi itibariyle Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal givenlik prim borcu olmadigina dair yazi talep
etmeleri durumda 6rnegdi 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili

1 Giin

64

ilisiksizlikBelgesinin Diizenlenmesi

1- Dilekge

1 Giin

65

KDV Mahsubu

[EY
'

Dilekge

2 Giin

66

Asgari Isgilik Uygulamasi

1- Dilekge

5 Giin




5510 Sayili Kanunun 4/1- A Kapsaminda Sigortali

67 Calistiranisverenlere Kesilen idari Para Cezalarina| 1- Dilekce 15 Giin
itiraz
68 Giinliik Kazang Beyaninin Alinmasi iglemi 1- Prime esas glnlik kazang beyan talep formu 1 Giin
69 Sahis Fatura Odemeleri 1- Talep Dilekgesi 1Ay
70 Odemelerin Yoénetimi 1- Talep Dilekgesi 7 Giin
1- Kurum Saglik Kurulunca verilen kararlari ve kararlara esas olan Saglik Kurulu Raporlarini igerir
71 Kontrol Muayenesi dosyasinin tamami 1 Gin
2-  Kontrol muayenesine iliskin saglik kurulu raporu ile dayanagi tibbi belgeler, epikriz vb.
1- Saglik kurulu raporlari ile dayanag: tibbi belgeler
72 YashlikSigortasindan Erken Emeklilik 2- Talep Dilekgesi 1Ay
3- Ik ige giris saglik raporu
Kadin Sigortalinin Bagka Birisinin Surekli N . o .
73 Bakimina Muhtag Derecede Malul Gocugunun 1- Sagik ku_rulu rar_)orlan lle dayanag tibbibelgeler 1 Giin
2- Talep dilekgesi

Bulunmasi Halinde,

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

Bingdl Sosyal Giivenlik il Mudurligu

isim Muzaffer CAKAR

Unvan Sosyal Guvenlik il Midari

Adres Karsiyaka Mah. Hikmet T?kin Bulv. Stad
Sok. No:6  12000/BINGOL

Telefon : 042621314 37

Faks . 0426 21336 47
mcakar@sagk.gov.tr

e-Posta

bingolsgim@sgk.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim
Unvan

Adres

Telefon
Faks

e-Posta

Bingal Valiligi

: Yusuf GEMICI
: Vali Yardimcisi

Bingol Valiligi Yenisehir Mahallesi,
Hastane Cd. No:30 BINGOL

: 04262131001

0426 213 26 93

bingol@icisleri.gov.r
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