2019
SOSYAL GUVENLIK KURUMU
SAKARYA SOSYAL GUVENLIK MUDURLUGU
ADAPAZARI SOSYAL GUVENLIK MERKEZ HIZMET STANDARTLARI

SIRA HiZMETIN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURES (EN GECQ)

SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
2-Gelir Vergisinden muafiyet belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin)

1 |Yashhk Aylhigi Baglanmasi 3-Sigortali isten ayrilis bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 gun iginde talepte bulunanlar igin) 10 GUN
SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin .iB. formu)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
2-Sigortall isten ayrilis bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 gun icinde talepte bulunanlar icin) 20 GUN

2 | Malulliik Ayligi Baglanmasi | SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin .IB. formu)
3-Sigortali isten ayrilis bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 gun icinde talepte bulunanlar igin)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a lilar igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi

_ 2-Sigortali isten ayrilis bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 gun iginde talepte bulunanlar igin) )
3 I-Ilstt:IZl?;slI(;le elip:leBsal?lkanmam SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler icin; 20 GUN
g 1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi

2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin .IB. formu)
3-Sigortali isten ayrilis bildirgesi (isten ayrildiktan sonra ilk 10 gun iginde talepte bulunanlar igin)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; AKTIF OLUM iCiN
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksek 6grenim gormesi halinde 25 yasini 20 GUN

4 | Oliim Ayhgi Baglanmasi doldurmayan erkek c¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi,

3- Il veya lige idare kurullarindan alinacak Muhtaclik Belgesi (Anne-Babalar igin)

4-Vasi ilami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi durumunda) istenir.

5-4 (b) sigortalilari i¢in aktif 6lum aylik baglama islemlerinde sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan
sigortalilar icin .IB. formu)

PASIF OLUM iCiN

10 GUN




Oliim Geliri Baglanmasi

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi

AKT F OLUM 15 GUN

> 2-Sigortalinin 6lim nedenini bildiren 6l muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb. belgeler PAS F OLUM 15 GUN
Calisma Nedeniyle Kesilen |SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

6 |Ayhgin Yeniden 1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi _ 15 GUN
Baglatilimasi 2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin .IB. formu)

5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluglarinda Gahgmast | qj~pra| ILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Nedeniyle Ayhgi . . 20 GUN
. " 1-Talep dilekgesi
7 |Kesilenlerden isten Aynlan 2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin .iB. formu)
Ve Yeniden Ayhgi
Baglanacaklarla ilgili
islemler

3 Bankada 12 Ay Hareket SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; )

Gormeyen Ayliklarin adresi | Talep dilekcesi 7 GUN
N o 3 GUN

9 Kontrol Muayenesi ileilgili |SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

islemler Hastaneye sevk talebi
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

10 Belediye Baskanlarina 1-Makam temsil ve gorev tazminati talebi )
Makam, Gorev Veya Temsil |2-Valilik veya Kaymakamliktan alinan gorev yeri ve suresini gosterir belge 20 GUN
Tazminati Odenmesi 3-Temsil ve gorev tazminat taahhutnamesi
Baglanan Ayliklarin 1 qieapr AL 1LIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

11 | Kontroliu Ve Duzeltilmesi ) : -

: Talep dilekgesi 20 GUN
Talepleri

1 ﬁ"yil(ltklﬁrdan fu%prlen Kesilen |SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;

Miktarlarin ilgililere : : T
Sddenmesi Talep dilekcesi 15 GUN
Ogrencilik Halinin Son SIGORTALILIK DURUMU 4/a 4/b liler igin;

13 Bulmasi ile Aylik/Gelirinin 1-Talep dilekgesi 15 GUN

Diger Hak Sahiplerine
Odenmesi

2-Okuldan mezuniyet veya ayrihd belgesi




Evlenmesi Veya Sigortali
Calismasi Nedeniyle
Ayliklari Durdurulan Kiz

Cocuklarinin isten

SIGORTALILIK DURUMU 4/ a ve 4/b liler igin;

14 | Ayrilmasi, Dul Kalmasi Veya | Tahsis talep ve beyan taahhit belgesi 15 GUN
Bosanmasi Uzerine
Ayliklarinin Yeniden
Odenmesi
Esin Bogsanmasi Veya Dul _
15 | Kalmasi Neticesinde Tekrar SIGO.RTALILIK DURUMU A'L./a ve4/b.I|Ier ¢in; 15 GUN
y Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi
Aylik Baglanmasi
2022 S.K Gére Aylik Alan SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
i . 1-Talep dilekgesi o
16 gzléf:]?sﬁlerme Aylik Fark 2-Maliye Bakanli§ Gelir idaresi Bagkanligi veya Vergi Dairelerinin sevk islemleri sonucu hastanelerden alinan saglik 15 GUN
kurulu raporu
Toptan Odeme Ve ihya SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
17 | islemleri 1- Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi _ 15 GUN
2-Sigortalilik belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar i¢in .IB. formu)
18 | cenaze Gdenedi Verilmesi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; )
9 Tahsis talep ve beyan taahhit belgesi 10 GUN
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
19 | Evlenme Odenegi Verilmesi TahS'S jtalep ve beyan taahh.ut belgesi y : . y 15 GUN
(islemin sonuglandiriimasi i¢cin Sosyal Guvenlik Denetmenleri tarafindan bosanmanin muvazaali olup olmadigina
dair rapor duzenlenmesi gerekmektedir.)
.. . ... |SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
20 | Banka/Ptt Sube Degisikligi Talep dilekgesi 1 GUN
verese dlemleri (Olen SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
Sigortali Ve Hak . :
21 | Sahiplerinin Hak Edip De 1-Talep dilekgesi .
2-Veraset ilami 30 GUN

Alamadigi Aylik/Gelirlerin
Odenmesi)

3-Veraset ve intikal vergisi borcu bulunmadigina dair vergi dairesinden alinan belge.




1-Tecil ve taksitlendirme talep formu

2- Ik taksitin 6dendigine dair makbuz veya dekont

3-Teminat

4-Teminat olarak taginir ve tagsinmaz mallar gosterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin yapiimasinda Kurum
teknik elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmis bilirkigilerce dizenlenmis raporlar hari¢ rapor
duzenleyen ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat belgeleri

22 | Taksitlendirme iglemi 4-Borg miktar1 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektor borglulari ile borg miktarina bakilmaksizin kamu kurum ve 1 GUN
kuruluglar ve belediyelere ait Mali Durum Belgesi
5-Borg¢ miktari 100.000-TL Ustunde olan 6zel sektor borglularina ait Serbest Meslek veya Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler veya Yeminli Mali mucavirler tarafindan dizenlenen “Cok Zor Durum” halinin tespitine iligkin rapor
6-Borg miktari 100.000-TL Uzerinde olan halka acgik dsirketlerin en son bilango bilgileri
7-Tuzel kigilerde yetkili olduguna iligkin imza sirklsU
. = " : . |1-Talep dilekgesi :
23 | Emzirme Odenegi Verilmesi 2-Dogum raporu veya KPS’ Mernis’ ten alinan bilgiler 1 DAKIKA
24 | Saglk Aktivasyon iglemleri |2°Yan taahhutbelgesi 15 DAKIKA
25 | Gegici is Géremezlik Hastane ve isveren galismazlik belge-bilgilerini sisteme girdiginde. 2 DAKIKA
Odenegi Verilmesi
) 1- Is kazasi ve meslek hastah§i bildirim formu (SS Y Ek 7)
26 | Is Kazasi Meslek 2-Saglik hizmet sunuculari tarafindan tanzim olunan rapor 3AY-1YIL
Hastaliginin Tespiti 3-Kolluk Kuvvetlerince diizenlenen kaza tespit tutanagi
: L 10 GUN
27 Yut:td|§| Maluliyet Ayhgr Tahsis talep dilekgesi
Baglanmasi
Yurtdisi Hizmet 1-Yurtdigi hizmet borglanma talep dilekgesi,
Borclanmasi 2-Yurtdisindaki sigortalilik surelerini gosterir hizmet belgesi ile yurtdisinda ev kadini olarak gegen sureleri gosterir o
28 : . 20 GUN
(TARBRA ikamet belgesi
BRM) Not: Yazisma gerektiren bor¢glanmalarda
Yurtdisi Borclanmasina 1-Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi,
irtdis ¢ o 2-3201 sayili Kanuna gore aylik talebinde bulunanlara mahsus beyan ve taahhut belgesi,
29 [ Gore Yashhk Ayhgi . : - T .
Baglanmasi (Tasra Birimi) 3-Yurtdidinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi, )
9 ? 4-Bor¢c 6deme makbuzu, 10 GUN




Yurtdisi Borglanmasina
Gore Yashhk Ayhgi ikinci

1-Dilekge,
2-3201 sayili Kanuna gore aylik alanlara mahsus yoklama belgesi,

30 Karar iglemleri (Tagra 3-3201 sayili Kanuna gore duzenlenecek olan yoklama belgesi, 25 GUN
Birimi) 4-Yurtdidinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi,
Yurtdisi Bor¢glanmasina
Gore Oliim Ayligi . . .
31 Baglanmasi (Tasra Birimi) Tahsis talep ve beyan taahhut belgesi 10 GUN
32 Yurtdigi Aile Yardimlari 1-Ogrenim belgesi, 1 GUN
(Tasra Birimi) 2-Beyan/Taahhutname,
1-Tip sozlesme,
33 |istisna Akdi (Tagra Birimi) 2-1000 EURO" luk teminat mektubu, 1 GUN
3-Saglik raporu,
4-Firma muracaat yazisi,
Mevzuata Tabi Kalma (Tasra | 1- igveren gorevlendirme yazisi ve talep dilekgesi, -
34 | ... o . : 1 GUN
Birimi) 2-Digigleri Bakanhgi gorevlendirme yazisi,
Sézlesmeli Ulkelerde Saglik
35 | Yardimi Saglanmasi (Tasra ;-Taalep dl|e.l.((;e$|,| vz_taak}h.ytnaﬂm_e,_ 1 GUN
Birimi) - dveren gorevlendirme/ Ucretli izin yazisi,
Yurtdisi Fatura incelemeleri 5 o 30 GUN
36 (Tasra Birimi) Saglik yardimina iligkin raporlar ve faturalar
g7 | Yurtdist Saghk Yardimlar i o000 01 Giivenlik Sézlesmesi hitkiimlerine gére dngériilmiis formilerler 1 GUN
(Tasra Birimi)
38 Yurtdisi Ogrenim 1-Talep dilekgesi, 1 GUN

Borglanma

2-Ogrenim belgesi hizmet belgesi




39

Borglanma igleminden
Vazge¢cme

Borglanmadan vazgectigini belirtir dilekce

1 GUN

- . 1-Dilekge, 15 DAKIKA
40 | Askerlik Borglanmasi 2-Terhis belgesi veya yedek subay terhis belgesi,
41 | Avukathk Staj Borglanmasi |1-Borglanma talep belgesi 15 DAKIKA
2-Staj belgesi
1-Dilekce, _
42 | Doktora Borglanmasi 2-Ogrenim belgesi, 15 DAKIKA
3-Doktora diplomasi,
1-Dilekge, _
43 | Uzmanhk Borglanmasi 2—(:)grenim belgesi, 15 DAKIKA
3-Ogrenim suresinin uzmanliktan sayilip sayilmadidini gosterir belge,
1-Dilekce, _
44 Ei?r::::at:rhk 2-Ogrenim belgesi, 15 DAKIKA
¢ 3-Fahri asistan olarak gorev yaptigi sureyi gosterir belge,
1-Dilekce,
Yurtdisinda Gegen Calisma N
45 | Siirelerinin Borglandirilmasi |2-Calistigi ulkeye gore Sigorta Merciinden veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge 25 GUN
3-Hizmet Belgesi
Yurtdisinda Ev 1-Dilekge, )
9 e , - 25 GUN
46 | Hanimhginda Gegen 2-Pasaportun ilgili bolumlerin fotokopisi,
Sureleri Borglandiriimasi 3-Emniyet MudurlGgunden alinacak belge veya yasadigi ulkeden alinacak ikametgah belgelerinden birisi
Zorunlu Goge Tabi )
47 Tutulduktan Sonra Turk 1-Dilekce 10 GUN

Vatandashgina Alinanlarin
Borglanma iglemleri

2-Calisma hizmet belgesi, isim denklik belgesi




Borglanma igsleminden

1 GUN

48. Vazgecme Borclanma isleminden vazgectigini belirtir dilekge
49 { Tescil Dluizeltme Sigortali dilekgesi 1 SAAT
50 Hizmet Duzeltme Sigortali dilekgesi 1 SAAT
51 | Pogum Borglanmas Borclanma talep dilekgesi 15 DAKIKA
Doktora Veya Tipta
. 1-Borclanma talep dilekgesi :
52 gzmanllk Suresi 2-Ogrenim siresi belgesi ( Doktora yaptigina dair belge) 15 DAKIKA
orglanmasi
53 [ Emzirme ddenegdi verilmesi |24 nolu satirla mikerrer. 1 DAKIKA
54 | GSS Tescil islemleri Aile ve Sosyal qultlkallar Ba!fanl!gl Sosyal Yar.dllrrlmlaéma ve Day§n|6ma Vakfinda gelir tespiti sonucuna gore 5 GUN
Kurumumuza online sistem Uzerinden gelen bildirim sonucuna gore
55 | Statui Tespiti Talep dilekgesi 5 GUN
Tutuklulukta veya
56 | gozaltinda gegen Siurelerin |Borclanma talep dilekcesi 15 DAKIKA
Borclanmasi
57 Kismi Sureli Calisilan 1-Borg¢lanma talep formu 1 GUN
Aylara Ait Bor¢glanma 2-Milli Egitim Mudarlagunden tasdikli surelerle ilgili evrak
58 | Grev ve Lokavtta Gegen Borglanma talep dilekgesi 1 GUN

Surelerin Borglanmasi




5510 Sayili Kanun Uyarinca,
4/1-A Kapsaminda Sigortali

dverenler, igyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gereken,

1-Yerledim belgesi ile imza sirkulerini,

2-Varsa igveren vekiline ait noterden onayli vekalethame ve imza sirkulerini,

3-Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tirinlu gosteren resmi nitelikteki belgelerini,

4-Tuzel kisilerde tescile iligkin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel kisiligi temsile ve ilzama yetkili kimselerin imza
sirkulerini,

5-Adi ortakliklarda noter onayli ortaklik s6zlenmesini,

6-Kapicilik igyerinde, kat maliklerinin ad-soyadlarini, adreslerini ve Turkiye Cumhuriyeti kimlik numaralarini gosterir

59 IR 1 GUN
Olanlarin Calistiklari listesini,
isyerlerinin Tescil Edilmesi |7- hale konusu islerde, igin s6zlenmesinin veya igin Ustlenildigini gosterir idarenin yazisinin asli ya da idarece onayli
fotokopilerini,
8- insaat igyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa arsa sahibi ile muteahhit arasindaki noter onayli insaat
yapim sOzlenmesini, isyerinin tescil tarihinden itibaren en gec¢ bir ay icinde igyerini gevresine alan Kurumun ilgili
unitesine vereceklerdir. dverenden id alan alt isverenler, Kanundan dogan yukumlutlUkleri baglamadan once, isyeri
bildirgesi hari¢ yukarida sayilan belgeleri ve asil isverenle yapmis oldugu s6zlenmenin bir 6rnegini, Kuruma elden
veya posta yoluyla ya da elektronik ortamda gonderirler
1-e-Sigorta hizmetleri internet kullanici kodu ve kullanici gifresi bagvuru formu
2-e-Sigorta s6zlenmesi
a- isverenin gercek kisi olmasi durumunda basvurular, gergek kisi olan isverenlerce yapilabilecegi gibi, gercek kisi
isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da yapilabilecektir. Ancak bu durumda, yetki
60 | E-Bildirge Basvuru verilmesi talep edilen kullanici igin duzenlenmis vekaletnamenin aslinin veya noter onayli suretinin de e-Sigorta 1 GUN
s6zlenmesi ile birlikte basvuru formunun ekinde ibraz edilmesi gerekmektedir.
b- igsverenin tlzel kisi olmasi durumunda basvuru formunda hem tlzel kisiyi temsil ve ilzama yetkili bulunan kisinin
isveren olarak imzasi, hem de bu kisi tarafindan yetkili kilinan kiginin imzasi bulunacak olup, basvuru formuna imza
sirkulerinin veya vekaletnamenin asli ya da onayli sureti eklenecektir.
1-4734 sayil Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale uzerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan ihale tarihi
itibariyle Turkiye genelinde kesinlermis sosyal guvenlik prim borcu olmadigina dair yazi talep etmeleri durumda
61 |B orne@i 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu Maddesine Gore -
orcu Yoktur Yazilari 1 GUN

Borcu Yoktur Yazisi Verilmesine iligkin Talep Formu(Ek-6 )” ile bagvurmalari gerekmektedir.
2-Onaylanmis Kisi Statu Belgesi almak amaciyla sosyal guvenlik prim borcu olup olmadiginin bildiriimesine iligkin
muracaatlar, 6rne@i 21/8/2009 tarih 2009-106 sayili Genelge ekinde yer alan basvuru formu(EK-1) ile yapilacaktir.




1-e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
2-e-Borcu Yoktur Taahhut Belgesi
Tuzel kisilerde ve Adi Ortaklik Basvurularinda:
3-Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
4- Imza sirkllerinin noter onayli sureti veya fotokopisi
62 |E-Borcu Yoktur Bagvurulari |5-Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi 1 GUN
Gercgek Kisi basvurusunda:
6-Nufus Cuzdaninin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
7- Imza sirkilerinin noter onayh sureti veya fotokopisi
8-Ortak olunan igyerlerine ortaklik tarihinin Ticaret Sicil Gazetesi veya diger belgelerle belgelenmesi
9-Ust dlizey ydneticilerin géreve baglama, gérev bitid tarihlerinin belgelenmesi.
63
lligiksizlik Belgesinin Dilekce 1 GUN
Duzenlenmesi
64 |KDV Mahsubu Dilekge 1 GUN
65 |Asgari ig¢ilik Uygulamasi Dilekge 1GUN
5510 Sayil Kanunun 4/1-A
Kapsaminda Sigortali
66 |Galistiran Sverenlere Dilekce 15 GUN
Kesilen idari Para
Cezalarina itiraz

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtiien surede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz

Ik MUracaat Yeri: Adapazari Sosyal Glivenlik Merkezi ikinci Murracaat Yeri : SGK Sakarya Sosyal Guvenlik | Muadurltgu

Isim : Abdullah BAYSAL Isim : Erhan CAVUS

Unvan : Sosyal Guvenlik Merkez Muduru Unvan : Sosyal Guvenlik | Muduru

Adres . Hizirtepe Mah. Kigla Cad. No: 21 Adres : Hizitepe Mah. Kigla Cad. No: 21
Adapazari — SAKARYA Adapazari — SAKARYA

Tel : 0264 291 55 33 - 10 Hat Tel : 0264 291 55 33 - 10 Hat

Faks : 0264 276 45 10 Faks 10264 276 45 101

E-Posta : adapazarisgm@sgk.gov.tr E-Posta : sakaryasgim@sgk.gov.tr




