SUREYYAPASA SAGLIK SOSYAL GUVENLIK MERKEZINDE YAPILAN iSLEMLER VE iSTENEN

BELGELER
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER HiZMETIN
TAMAMLANMA

SURESI
(EN GEQ)

Odemelerin Yonetimi [l MGdUrlaga Yazisi / Talep Dilekgesi |30 is giinii

Eczacilarin Talep Ve Dilekce 15 is gunu

Sikayetlerinin

Degerlendirilmesi

Sosyal Guvenlik Kurumu * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi 15 is gunu

Baskanhg
Bilgi Edinme

Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina lligkin Esas

ve Usuller Hakkinda Yonetmelik:
Madde 9)




Cumhurbaskanhgi iletigim
Merkezi (CIMER)

Calisma ve Sosyal Guvenlik
iletisim Merkezi (ALO 170)

* Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi
Edinme Hakki Kanununun
Uygulanmasina lliskin Esas

ve Usuller Hakkinda Yonetmelik:
Madde 9)

Mevzuat: *3071 Sayili Dilekce
Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun
*4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki
Kanunu

*5690 Sayili Cumhurbagkanhgi
lletisim Merkezi Yonetmeligi

15 gln

Sozlesmeli Eczanelerin Regete

Fatura,Provizyon ¢iktisi, recete

ilgili donemin ilk

ve Eki Belgelerinin Kurumca dokim listesi, receteler, kupurler, 15 guni
Teslim Alinmasi raporlar, diger kanitlayici belgeler.

Mevzuat: SUT, Protokol ve Odeme

Genelgeleri
Teslim Alinan Recgetelerin Fatura Ust Yazisi, Fatura Ve Eki 60 gun

Kontrol ve incelenmesi, Fatura
Inceleme ve Recgete Bedellerinin
Odenmesi

Belgeler(Medula Ciktisi )
Mevzuat: SUT, Protokol ve Odeme
Genelgeleri




Eczanelerin itirazlarini
Degerlendirme

Kesintiden sonraki 5 ig gunu icinde
verilmis Eczacinin itiraz dilekcesi ve
ilgili kesintinin hatali yapildiginin
ispati icin ek

belgeler.2007/46 nolu genelge madde

8.1 e gore degerlendirilir.

15 is glinu

Mahkeme Karari ile Odenen
ilaglar igin Sahis Odemesi

1-Recete Asli, 2- Mahkeme Karari 3-
Fatura Asli, 4-Rapor Fotokopisi 5-
Tedawvi ile ilgili diger Belgeler (Tedavi
Protokolu, Endikasyon Digi Kullanim
Izni vb.) 6-Manuel Karekod
Sonlandirma Ciktisi 7-Kimlik
Fotokopisi, 8-Dilekce

15 is glinu

Sahis Odemeleri Servisi

Yersiz ilag Katilim Payi Kesintilerinin
Sahislara Geri ladesi icin bagvuru
dilekgesi

15 is glinu
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ilaglarin Temini Hakkinda
Vatandaslardan Gelen
Sikayet Ve Taleplerin
Degerlendirilmesi

1)Kimlik ve iletigsim bilgilerini igerir
dilekce,

2)Sikayet veya talebi destekleyici
tlrde bilgi ve belge drnekleri (recgete,
saglik raporu, fatura, kasa figi, resmi
yazi vb.)

15 is glinu
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Eczane Sozlesme Birimi

*Kimlik fotokopisi (T.C. Kimlik Numarasi ile birlikte)
*Eczane ruhsat ve sertifikasinin asli ve fotokopisi
(Kimlik ve ruhsatta soyadi farkliligi varsa buna iligskin
evrak/evlilik cizdan fotokopisi, boganma ilami gibi)
*Ruhsat teslim tutanagi érnegi

*Bolge Eczaci Odasindan onayli s6zlegsme formu
*Eczane Bilgi Formu (Ek-2) (yeni agilan eczaneler
harigtir)

*Ornekleme metodu ile inceleme istenmemesi halinde
bunu belirten dilekge

*Eczaci odasindan alinacak yeni tarihli "S6zlesmeye
Engel Yoktur" belgesi

SGK Odemelerinin yatirilacagi banka hesabina ait
IBAN bilgisinin beyani

*Kase

*Devir alan eczacllar icin; devreden eczacinin
dilekgesi ve devir s6zlesmesi 6rnedi Devir eden
eczacinin eczane kapanis islemi, devir alan eczacinin
ruhsatini teslim aldidi tarih itibari ile yapiimaktadir. Bu
nedenle devreden eczacilarin bu durumu bir dilekge
ve ruhsat teslim tutanagi ile birlikte kuruma
bildirmeleri gerekmektedir.

*Adli sicil kaydi. (e-devlet Uzerinden alinabilir)
*Sabit/statik IP adres dilekgesi

*Iletigim bilgilerini ieren dilekge

1is gunu
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ilag Doz Diizeltme, Eczane
Danigsma

dilekce,rapor,recete

1 saat




