SUREYYAPASA SAGLIK SOSYAL GUVENLIK MERKEZINDE YAPILAN iSLEMLER VE iSTENEN

BELGELER
SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN
TAMAMLANM
A SURESI
(EN GEQ)
. Odemelerin Yonetimi | il MGdurligi Yazisi / Talep Dilekgesi 30 is guni
Eczacilarin Talep Ve Dilekge 15 is gunu
2 Sikayetlerinin
Degerlendirilmesi
Sosyal Guvenlik * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme 15 is gunu
3 Kurumu Baskanhgi Hakki Kanununun Uygulanmasina lliskin Esas
Bilgi Edinme ve Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
T.C Basbakanlik Bilgi | * Bilgi Edinme Talep Formu, (Bilgi Edinme 15 gunu
4 Edinme (Bimer) Hakki Kanununun Uygulanmasina lliskin Esas
ve Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
Yersiz Karne ve Kamu | 1-Merkez Mudurltklerince duzenlenen talep 10 dakika
6 Alacaklarinin Takibi yazisi ve eki bilgi tablolari,
ithal ilag Sahis Odeme | 1-Recete Asli, 2-Fatura Asli, 3-Rapor 15 is glinii
7 Fotokopisi, 4-llacin Kutusu, 5-Kimlik Fotokopisi,
6-Dilekce
lade Cihaz 1-Rapor asli, 2-Recete asli, 3-Kimlik 1 ig gunu
8

Fotokopisi, 4-Tibbi Uygunluk (Mustehaklik)
Belgesi, 5-Taahitname




Eczanelerden Kuruma | istenilen belgeler: fatura,Provizyon ¢iktisi, 15ig gunu
9 gonderilen Recgetelerin | recete dokum listesi, receteler, kupurler,
Kontrol ve incelenmesi | raporlar, diger kanitlayici belgeler. Mevzuatin
adi ve maddesi :5018 sayili kanun eczane
protokoll,6deme genelgeleri,SUT
Eczanelerin itirazlarim | Eczacinin itiraz dilekgesi ve ilgili kesintinin 15 ig glinu
10 Degerlendirme hatali yapildiginin ispati igin ek
belgeler.2007/46 nolu genelge madde 8.1 e
gore degerlendirilir.
S.h.s. Sozlesmeleri ve | S6zlesme,Zeyilname Ve Sozlesme Geregi 1 is gunu
11 Protokolleri Istenen Belgeler (Vekaletname imza
Sirkuleri,Kimlik Bilgisi, Ticaret Sicil
Gazetesi,Vergi Levhasi ,Saglik Bakanhgindan
Faaliyet izin Belgesi Ve Ruhsat,Ticaret Sicil
Belgesi
1 Fatura inceleme Fatura Ust Yazisi, Fatura Ve Eki 90 is gunu

Belgeler(Medula Ciktisi )




13

Sahis Ve Yurtdisi
Odemeleri Servisi

1-Memur emeklilerimizin ortez protez
alimlarinda recete, fatura rapor ilgili firmadan
temin edilecek ithalat belgesi gu-mruk girig
belgesi kalite belgesi ve dilekge istenmekte,
2- dis tedavisinde sevk raporu fatura tedavi
belgesi ve dilekce istenmekte.

3-gozluk cam ve gergeve igin : ongorulen
recete fatura garanti belgesi dilekge

4- kaplica tedavisi i¢in saglik kurulu raporu
raporda sut'ta belirtiimis ruhsati olan
kaplicalarda hangisine yonlendirilmig ise
raporda belirtiimesi gonderilen kaplicadan
alinan giris cikig tarihleri belirtiimig fatura var
ise yol biletleri ve dilekgeleri

5-isitme cihazi bedeli igin recgete fatura saglik
kurulu raporu odyonometri testi sonucu cihaza
ait ithalat belge fotokopisi ve 1 dilekg¢enin
istenmesi

6- saglik yollugu 6demesinde bulundugu yerde
tedavi olamam nedenini belirtir tedavi
olabilecek yere sevkini On gorren sevk raporu,
sevk edildigi yerde tedavi oldugunu belirtie
onayli belge yol biletleri, yol biletleri yok ise rig
belgesi ve dilekgenin istenmesi.

7- ilag bedelleri anlasmasiz eczaneden alinan
ilaclar icin regetenin ilaglara ait kupurlerin
faturanin ve dilek¢enin istenmesi.

8-ameliyat tedavi Ucretleri igin anlagmasisz

7 is gunu




0zel saglik kurumlarinda acil gidislerde,
karnesiz saglik kurumlarina bas vurularda
hastaneye ait faturalarin ve dokumlerinin
makbuz ve 1 dilekgenin istenmesi ---------
01.10.2008 tarihinden sonra sonra ise
baslayan 4.c kapsamindaki memurlarin
anlagmasi saglik kurum ve kuruluglarinda
parasini odeyerek gerceklestirilen tedavi
giderlerine ait belgelerin kurum sevk raporu ile
dilekgesinin gonderilmesi halinde tedavi
uygulama tebligine gore islem yapilr (tut). -----
----- kamu kurum ve kuruluslarinda bagh yurt
disinda galisan sozlesmeli sigortali galiganin
yurt disinda gergeklestirilen tedavi giderleine
ait bagli oldugu kurumun gondermis oldugu
belgelerin onayl fotokopilerine gore (sut) 'a
gore

islem yapilir.

Optik S6zlesme ve Optik muesselerinden fatura, recete, medula 20 is gunu
14 Odeme islemleri ¢iktisi garanti belgesi ile birlikte ayin 1/15
Servisi teslim etmesi.,
Firma Odemeleri 1-Dilekge 30 is glinii
15 Servisi 2-icmal Listesi,
3- Fatura

4- Saglik Kurulu Raporu Malzemein Teslim
Alindigi Belgesi, Telim Alanin Kimlik
Fotokopisi, Malzemenin Kullanildigi Raporu




Ozel Saglik Kuruluslan | Sézlesme talep formu, ticaret sicil gazetesi, 1 ig gunu
16 Sozlesme Servisi Ruhsat, diploma, vergi levhasi, uygunluk
belgesi, brans listesi, zeyinname, imza
surkusu,
Ozel Saglik Kuruluslarn | Fatura, icmal Listesi, Borcu Yoktur Yazisi, 60 is glinu
17 Odeme Servisi saglk kurulu raporu , hasta bilgi takip Belgesi
Calisan Personel Tip Saglik karnesi 6n yuz fotokopisi, fatura icmal | 7 ig gunu
18 Merkezi Odemeleri listesi, epikriz raporu, tetkik istem belgesi,
tetkik sonug belgesi, ileri tetkiklerin sonug
raporu.
llaglarin Temini 1)Kimlik ve iletigim bilgilerini igerir dilekge, 15 is gunu
19 Hakkinda 2)Sikayet veya talebi destekleyici tiirde bilgi ve
Vatandaslardan Gelen | belge ornekleri (recete, saglik raporu, fatura,
Sikayet Ve Taleplerin kasa figi, resmi yazi vb.)
Degerlendirilmesi
Eczane Sozlesme Saglik Bakanligindan alinan Ruhsat 1 is gunu
20 Birimi Fotokobisi, Diploma veya Cikis Belgesi Onayli
Sureti, Kimlik Fotokobisi, Satis Hasllat
Belgesi(Bagl bulundugu vergi dairesinden
onayli), Talep dilekgesi, Eczaci odasindan
alinan sozlesme yapmasinda engel yoktur
belgesi, S6zlesme metini
llag Doz Diizeltme ve dilekge,rapor,recete 1 saat
21 Eczane Danisma
Hizmeti
Fatura Ve Recgete Fatura Ust Yazisi, Fatura Ve Eki Belgeler-Prim | 30 is glinii
22 Bedellerinin Odemeleri

Borcu,Vergi Borcu Yoktur Belgeleri-







