BURSA SAGLIK SOSYAL GUVENLIK MERKEZINDE

YAPILAN ISLEMLER VE ISTENEN BELGELER

_ . . HIZMETIN
S.NO | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURECI (ENGEC)
Saglik Hizmet Sunucularinin
Odeme Islemleri (Hastane,
1 Eczane, Optik, Medikal, isitme | Talep dilekgesi 60 Giin
Cihaz1 Satis Merkezleri, Ortez
ve Protez Merkezleri)
Saghk Hizmet Sunucularinin
So6zlesme Islemleri (Hastane,
2 Eczane, Optik, Medikal, Isitme | Talep dilekgesi ve ilgili sozlesmede belirtilen belgeler 1 Giin
Cihaz1 Satig Merkezleri, Ortez
ve Protez Merkezleri)
Saglik Hizmet Sunucularinin . . . . .. . .
3 Denetim islemleri Ihbar ve sikayet dilekgeleri, inceleyici tespit tutanaklari 60 Giin
4 CIMER VE ALO 170 Bilgi Edinme Talep Formu (Bilgi Edinme Hakki Kanununun 15 Giin
Basvurulari Uygulanmasina lliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik: Madde 9)
Sahis Odemeleri (Yolluk ve . . . .
5 Giindelik) Talep dilekgesi ve sevk belgesi 7 Giin
6 Sahis Odemeleri (Dis 6demeleri) | Talep dilekgesi, rapor, sevk belgesi, dis fotografi, fatura 7 Giin




BURSA SAGLIK SOSYAL GUVENLIK MERKEZINDE

YAPILAN ISLEMLER VE ISTENEN BELGELER

Sahis Odemeleri (Hasta Alt Bezi

7 ve Colyak, Odemeleri) Talep dilekgesi ve rapor Ayin Ilk Haftas1
Sahis Odemeleri (Iade T1bbi . . : ) .
8 Cihaz islemleri) Talep dilekgesi, recete, rapor, kan gazi testleri, taahhiitname 1 Giin
Sahis Odemeleri (Iade T1bbi Talep dilekgesi, recete, rapor, kan gazi testleri, fatura, barkod, garanti ..
9 ! . : . N 10 Giin
Cihaz Iglemleri) belgesi, taahhiitname
Eczane talepleri (Doz diizeltme, . .
10 karekod iptali, dokiim iptali, ilag | Talep dilekgesi 1 Giin
mevzuati)
Vatandas Talepleri (ilag Ve
Muayene Katilim Pay1, Ilag Dilekce "
1 Fiyat Farki, Ge¢mis Tedavi ve ¢ 15 Giin
[lag Kayztlarr)
12 Vatandas Talepleri (Ilave iicret) Dilekge ve fatura 90 Giin
13 Yabanci Uyruklu Kisilerin Dilekce 60 Giin

Talepleri (Kronik Hastaliklar)




