SOSYAL GUVENLiIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
BAGIMSIZ VE HiZMET AKDIYLE CALISANLAR EMEKLILiK DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)
1 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Verese Odemelerinin 1- Dilekge 20 Gln
Yapilmasi (MERKEZ) 2- Veraset ilami
3- Veraset ve intikal Vergi Borcu
Bulunmadigina Dair Belge
2 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Evlenme Odenegi Verilmesi (MERKEZ) Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin
3 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Malulliik Ayligi Baglanmasi (MERKEZ) Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin
4 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Siirekli is Géremezlik Geliri Baglanmasi Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin
(MERKEZ)
5 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Odenen Gelir/Ayliklarda Durum Degisikligi Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Giin
(ikinci Karar islemi) Yapilmasi (MERKEZ)
6 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Oliim Geliri Baglanmasi (MERKEZ) Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin
7 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Oliim Ayligi Baglanmasi (MERKEZ) Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin
8 5510 Sayili Kanun 4/1-a Kapsaminda Yaslilik Ayligi Baglanmasi (MERKEZ) Gelir / Aylik / Odenek Talep Belgesi 20 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Bagimsiz ve Hizmet Akdiyle Calisanlar Emeklilik Daire Baskanlig ikinci Miiracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel MudiirlGgi
isim : Nevin 0zGUL isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Daire Baskani Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel 203124321063 Tel : 031245871 25 Tel :0312 458 71 25 Faks: 03124318163

Eposta : ehgm bhacedb@sgk.gov.tr Eposta : ehgm@sgk.gov.tr
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SOSYAL GUVENLiIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
BAGIMSIZ ve HiZMET AKDIiYLE CALISANLAR TESCiL VE HiZMET DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)
1 Gorus Bildirilmesi ve Talimat Verilmesi Resmi Yazi (Ust Yazi) 3 Ay
2 4A Kapsamindaki Sigortalilarin Hizmet Dékiimlerinin Gorlntilenmesi Talep 2 Dakika
3 5510 sayili Kanunun 4/1-(a) Kapsamindaki Sigortali Tescil Kaydi Tespiti Talep 2 Dakika
4 4/1-(a) Kapsamindaki Sigortalilarin Kendilerini Bildirmeleri Talep 2 Dakika
5 4A ise Giris ve isten Cikis Bildirgelerinin Sigortal Tarafindan Goériintiilenmesi Talep 2 Dakika
6 Sosyal Glivenlik Kayit Belgesinin Verilmesi Talep 2 Dakika
7 ise Giris/ isten Ayrilis Bildirgelerinin e-devlet Uzerinden Alinabilmesinin Saglanmasi | Talep 2 Dakika
8 506 sayili Kanunun Gegici 20'nci Maddesine Tabi Olup Kurumumuza Devredilen Talep 3 Gin
Sandiklarin Hizmet Kayitlarinin Olusturulmasi
9 EK 5, EK 6, 5-G Kapsaminda Calisan Sigortalilar ile 30 Giinden Az Calisanlardan Talep 2 Dakika
istege Bagh Sigortali Olanlarin Tescil Kaydi ve Bor¢ Dékiimlerinin Gériintiilemesi
10 Sigortali Tescil ve Hizmet Dokiimi Verilmesi Talep 2 Dakika
11 4B Hizmet Bilgisinin Sunulmasi T.C. Kimlik Numarasi Beyani 2 Dakika
12 4B Tescil Kaydinin Sorgulanmasi Talep 2 Dakika
13 4B Kapsamindaki Sigortalilarin Prim Borglarinin Goriintilenmesi Talep 2 Dakika
14 4B Kapsamindaki Sigortalilarin Basamak Bilgisi Talep 2 Dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirlugi
isim

ilk Miracaat Yeri  : Bagimsiz ve Hizmet Akdiyle Calisanlar Tescil ve Hizmet Daire Baskanhg

isim : Omer GUNGOR : Omer KUCUKEVCILIOGLU
Unvan : Daire Baskani Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA

:0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
:ehgm@sgk.gov.tr

Tel : 0312 458 73 63-78 40 Faks: - Tel
Eposta : ehgm_bhacthdb@sgk.gov.tr Eposta



mailto:ehgm@sgk.gov.tr

SOSYAL GUVENLiIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU

KAMU GOREVLILERI EMEKLILIK DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN HiZMETIN TAMAMLANMA
NO BELGELER SURECI (EN GEC)
1 Emeklilik ikramiyesi Odenmesi 1- Talep Dilekgesi 30 Giin
2- Emekliye Sevk Onayi
2 5510 sayili Kanunun 4/1-(c) bendi kapsaminda Yaslilik Ayhigi Baglanmasi 1- Talep Dilekgesi 15 Giin
2- Emekliye Sevk Onayi
3 Vazife MalullGgii Ayhgi Baglanmasi 1- Talep Dilekgesi 3 Ay
2- Emekliye Sevk Onayi
3- Saglik Raporu
4 5510 sayili Kanunun 4/1-(c) bendi kapsaminda Evlenme ikramiyesi Talep Dilekgesi 15 Giin
Odenmesi
5 Yaslilik Toptan Odemesi Tahakkuk Ettirilmesi 1- Talep Dilekgesi 30 Gin
2- Emekliye Sevk Onayi
3- Hizmet Belgesi
6 Sosyal Guvenlik Sozlesmeleri Kapsaminda 5510 sayili Kanunun 4/1-(c) Bendi | 1- Talep Dilekgesi 3 Ay
Kapsaminda Yashlik Aylig Baglanmasi 2- Yurtdisi Hizmet Belgesi
7 Adi Malullik Aylhigi Baglanmasi 1- Talep Dilekgesi 3 Ay
2- Emekliye Sevk Onayi
3- Hizmet Belgesi
4- Saghk Raporu
8 Oliim Toptan Odemesi Tahakkuk Ettirilmesi Talep Dilekgesi 30 Giin
9 Guvenlik Korucularinin Hak Sahiplerine Aylik Baglanmasi Talep Dilekgesi 15 Giin
10 Vatani Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi Talep Dilekgesi 15 Giin
11 Teroérden Zarar Goren Sivil Vatandaslara Aylik Baglanmasi 1- Talep Dilekgesi 6 Ay
2- Zarar Tespit Komisyonu
Karari
12 Gegici Kdy Korucusu ve Bunlarin Hak Sahiplerine Tazminat Odenmesi 1- Talep Dilekgesi 15 Giin

2- Calisma Siiresini Gosterir
Belge




13 5510 sayili Kanunun 4/1-(c) bendi kapsaminda Oliim Aylig1 Baglanmasi Talep Dilekgesi 15 Gin
14 Erbas ve Erler ile Glivenlik Korucularina Vazife MalullGgu Ayligi Baglanmasi 1- Talep Dilekgesi 6 Ay
2- Terhis Belgesi, Gérevden
Ayrilis Oluru
15 5434 sayil Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanununun Ek 81. Maddesi - 15 Giin
Geregince Ek Odeme Yapilmasi
16 Vazife Malulligi Durum Belgesinin e-Devlet Kapisi Uzerinden Alinmasi - 1 Dakika
17 Sehit Yakinlari icin OTV Durum Belgesinin e-Devlet Kapisi Uzerinden - 1 Dakika
Alinmasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Kamu Gérevlileri Emeklilik Daire Bagkanligi
isim : Ahmet ALTINTAS

Unvan : Daire Baskani

Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sthhiye/ANKARA

Tel 103124588194 Tel : 03124331098

Eposta

: ehgm kgedb@sgk.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel Miidirlugi

isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
Eposta : ehgm@sgk.gov.tr
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SOSYAL GUVENLiIK KURUMU

EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
KAMU GOREVLILERi ODEMELER DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)
1 Emekli Ayligi Odeme Déneminin Ug Aydan Bir Aya Déniistiiriilmesi Talep Dilekgesi, E-devlet Bagvurusu 3is Gunii
2 Egitim Ogretim Yardimi Yapilmasi Re’sen 6deme yapilamadigi durumlarda; 3is Gini
Talep Dilekgesi, E-devlet Bagvurusu
3 5510 Sayili Kanun’un 4/1-(c) Kapsaminda Aylik Aimakta iken Vefat Edenlerin 1-Talep Dilekgesi 20 is Giini
istihkaklarinin (Emekli ikramiyesi, Toptan Odeme, Gelir, Aylik vb.) Varislere 2-Veraset ilami
Odenmesi 3-Murisin Bagh Bulundugu Vergi
Dairesinden Alinacak Veraset ve intikal
Vergisinden Muaf Olduguna Daire
Resmi Yazi
4 5510 Sayili Kanun’un 4/1-(c) Kapsaminda Olanlardan Ayliklarini Yurtdisindan Almak | Talep Dilekcesi 3 is Gini
isteyenlerin Transfer Bilgi Girislerinin Yapilmasi
5 5510 Sayili Kanun’un 4/1-(c) Kapsaminda Aylik Odenen Sigortali ve Hak Sahiplerinin | Talep Dilekgesi, E-devlet Basvurusu 3is Gini
Banka/PTT ve Adres Degisikliklerinin Yapilmasi
6 Kamu Gérevlileri Emeklilik Daire Baskanlig Tarafindan Tahakkuk ettirilen Odeme - 3 is Gini
islemlerinin Gergeklestirilmesi
7 Fazla Veya Yersiz Odenen Ayliklar ile Diger Odemelerin Tespiti Ve Geri Alinmasi - 30 is Giinii
8 Sigortalilara ve Hak Sahiplerine Odenen Ayliklarin Ve Diger Odemelerin Kesilmesi - 5is Glni
9 Mahkeme Kararina istinaden Odeme islemlerinin Yapilmasi - 30 is Giinili
10 Oliim Yardimi ve Cenaze Odenegi Odenmesi - 20 is Gini
11 5510 Sayili Kanun Kapsamindaki 4C Emekli Aylik Odeme ve Kesinti Bilgilerinin Talep 1 Dakika
Gorlintilenmesi
12 Harp Veya Vazife Malulligii Ayhgi Uzerinden Aylik Baglananlara Ek Odeme - 3 Ay

Verilmesi



https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=49537
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=49537
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=49538
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=49542
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=49547
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=32566
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=82814
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=82814
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=32568
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=32568

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel MidiirlGgii

ilk Miracaat Yeri  : Kamu Gérevlileri Odemeler Daire Bagkanlig

isim : Ahmet ATES isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Daire Bagkani Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Muduri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sthhiye/ANKARA Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel : 0312 458 81 89 Faks: 0312 43409 75 Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63

Eposta : ehgm@sgk.gov.tr

Eposta : ehgm kgodb@sgk.gov.tr
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SOSYAL GUVENLiIK KURUMU

EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
KAMU GOREVLILERi TESCIL VE HiZMET DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)
1 HITAP Hizmet Cetvelinin Gériintiilenmesi - 1gin
2 Kamu Gérevlilerinin Sigortaliligina iliskin Goris Bildirmek Resmi Yazi veya Talep Dilekgesi 30 gilin
3 Son Kez 4/C Sigortalisi Olanlarin Er veya Erbas Olarak Silah Altinda veya Yedek Talep Dilekgesi 30 giin
Subay Okulunda Gegen Siireleri Bor¢glanma Basvurusu ve Takibi
4 Son Kez 4/C Sigortalisi Olan Kadin Sigortalinin Dogum Sonrasi Primsiz Gegen Talep Dilekgesi 30 giin
Sureleri Bor¢glanma Basvurusu ve Takibi
5 Son Kez 4/C Sigortahsi Olanlarin Sigortali Olmaksizin Doktora Ogreniminde Gegen 1-Talep Dilekgesi 30 giin
Sireleri Bor¢glanma Basvurusu ve Takibi 2-Doktora Diplomasi
3-Ogrenim Durum Belgesi
6 Son Kez 4/C Sigortalisi Olanlarin Sigortali Olmaksizin Avukatlik Stajinda Gegen 1-Talep Dilekgesi 30 giin
Sureleri Bor¢glanma Basvurusu ve Takibi 2- Baro Belgesi
7 Son Kez 4/C Sigortalisi Olan Hekimlerin Fahri Asistanlikta Gegen Sireleri Borglanma | 1-Talep Dilekgesi 30 giin
Basvurusu ve Takibi 2-Fahri asistan olarak gorev yaptig
slreyi gosterir belge
8 Secim Kanunlari Geregince Goérevlerinden istifa Eden Kamu Gérevlilerinin Agikta Talep Dilekgesi 30 giin
Gegirdikleri Surelerin Borglandiriimasi
9 Son kez 4/C Sigortalisi Olanlarin 1416 Sayili Kanun Uyarinca Yurtdisinda Gegen 1-Talep Dilekgesi 30 giin
Basarili Ogrenim Siireleri Borglanma Basvurusu ve Takibi 2-Ogrenim Plani
10 Tirk Silahli Kuvvetlerinde Calisan Kamu Gorevlilerinin Kendi Hesaplarina Fakilte Talep Dilekgesi 30 giin
veya Yiiksek Okullarda Okuduklari Siirelerin Borglandiriimasi
11 Emniyet Genel Miidirliginde Calisan Kamu Goérevlilerinin Kendi Hesaplarina Talep Dilekgesi 30 giin
Fakdilte veya Yiiksek Okullarda Okuduklari Sirelerin Borglandiriimasi
12 Disiplin Cezasi Kaldirilanlarin Borglandiriimasi 1-Talep Dilekgesi 30 giin
2-yiksek Disiplin Kurulu Karari
13 Baskasinin Bakimina Muhtag Agir Engelli Cocugu Olan 4/C Sigortalisi Kadin 1-Talep Dilekgesi 30 giin

Calisanlarin 28/8nci Madde Basvurusu ve Takibi

2-Saglik Raporu




14 5434 Sayili Kanun’un 12nci Maddesine Gére istege Bagli ilgilendirme isleminin Talep Dilekgesi 45 giin
Yapilmasi
15 Personel Mevzuatlarina Gore Ayliksiz izinde Gegen Siirelerin Borglandiriimasi Talep Dilekgesi 30 giin
16 5434 Sayili Emekli Sandigi Kanunu Kapsaminda Kamu Gorevlilerinin Hizmetlerinin Talep Dilekgesi 30 giin
ihyasi
17 Sosyal Giivenlik Kurumunun Taraf Oldugu Davalarda Dava Konusuna iliskin Gériis ic Yazisma 30 gilin
Verilmesi
18 Kamu Gorevlisi Sigortalilarin Fiili Hizmet Stiresi Zammi Uygulamasi Kapsamindaki Talep Dilekgesi 30 gilin
Hizmetlerinin Tespit Edilerek Hizmet Kayitlarina islenmesi
19 Son Kez 4/C Sigortalisi Olanlarin Tipta Uzmanlik Ogreniminde Gegen Siireleri 1-Talep Dilekgesi 30 giin
Borglanma Basvurusu ve Takibi 2- Tipta Uzmanlik Belgesi
3-Saglik Bakanliginin Uzmanlik Sayilan
Slreyi Gosterir Resmi Yazisi
20 Kamu Gorevlisi iken Bu Gérevinden Ayrilanlarin Hizmet Siirelerinin Birlestirilmesi Talep Dilekgesi 30 giin
21 Cumbhurbaskani Yardimcilari, Bakanlar, Bakan Yardimcilari, Tlrkiye Biyik Millet Talep Dilekgesi 30 giin
Meclisi Uyeleri, Belediye Baskanlari, il Enciimenin Secimle Gelen Uyelerinin
Sigortaliliklarinin Baslatiimasi
22 Kamu Gérevlileri Sendikalarinin Yonetimine Secilenlerin Ayliksiz izinde Sayildiklari Talep Dilekgesi 30 giin
Surelerin Borglandiriimasi
23 Sigortahlarin Fahri imamlikta Gegen Siirelerinin Borglandirilmasi 1-Talep Dilekgesi 30 giin
2- Bordro
3-Mahkeme Karari
24 5434 Sayili Kanun'un Ek 71 inci Maddesine Gore T.C. Emekli Sandigi ile ilgileri Talep Dilekgesi 45 giin
Kurulanlarin Sigortalilik islemlerinin Yapilmasi
25 5434 Sayili Kanun'un Gegici 192’nci Maddesine Gére ilgilendirme isleminin Talep Dilekgesi 45 giin
Yapilmasi
26 5434 Sayili Kanun’la Talebi Uzerine ilgisi Devam Ettirilen Sigortalilarinin Prim - 2 glin
Odeme Bilgilerinin Gériintilenmesi
27 Surresi Kanunlarla Belirlenen Gérevlere Atanan Veya Segilen Kamu Gorevlilerinden | Talep Dilekgesi 30 giin
Gorevleri Sona Erenlerin Sigortalilik islemlerinin Yapilmasi
28 Kamu Gorevlilerinin Yedek Astsubay Okulunda Gegen Siirelerini Borglanma Talep Dilekgesi 30 gilin

Basvurusu



https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=116398
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=116398

29 Kamu Gérevlisi iken Dogum Sonrasi Yari Zamanli Calisilan Siireleri Borglanma Talep Dilekgesi 30 glin
Basvurularinin e-Devlet Kapisindan Yapilmasi
30 4/C Tescil ve Hizmet Takip Programi (HITAP) Girislerinin Kurum Yetkilileri - -
Tarafindan e-Devlet Kapisindan Yapilmasi
Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Kamu Gérevlileri Tescil ve Hizmet Daire Baskanhig
isim : Hasan KUSIN

Unvan : Daire Bagkani

Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sthhiye/ANKARA

Tel 10312458 70 43 Faks:0312 434 06 85

Eposta

:ehgm kgthdb@sgk.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel MidiirlGgii

isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sthhiye/ANKARA
Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
Eposta : ehgm@sgk.gov.tr
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SOSYAL GUVENLiIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
KISA VADELi SIGORTALAR DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)

1 5510 Sayili Kanun 4/1-b is Géremezlik Calismazlik Beyani Yapilmasi Elektronik Beyan 10 dakika

2 Saglik Yardimi Talep ve Taahhiit Belgesinin Verilmesi Saglik Yardimi Talep ve Taahhit Formu 15 dakika

3 Gegici isgéremezlik Odeneklerinin Gériintiilenmesi - 1 dakika

4 Saglk Provizyon ve Aktivasyon Sistemi Uzerinden Saghk Miistehaklik - 1 dakika
Sorgulamasinin Yapilmasi

5 is Kazasi ve Meslek Hastaligi Bildirimi Yapilmasi 1-Is Kazasi Meslek Hastaligi Bildirim 30 dakika

Formu
2-Dilekge

6 Saglhk Miistahaklik ve Aktivasyon islemlerine Yonelik Goriis Verilmesi - 25 giin

7 is Kazalarinin Tespiti ile is Kazasi ve Meslek Hastaliklarinin Bildirimine iliskin - 25 giin
islemlere Yénelik Gériis Verilmesi

8 Gegici is Géremezlik ve Emzirme Odeneginin Tespiti ile Riicu islemelerine - 25 giin
Yiritilmesine iliskin Gériis Verilmesi

9 Calisilmad Bildirimi ile is Kazasi ve Meslek Hastaligi Bildirimi Yapilmamasi Halinde - 25 giin
idari Para Cezalarinin Tespiti islemlerine Yonelik Goriis Verilmesi

10 Ev Hizmetlerinde Calisanlarin is Goremezlik Raporu Calismazlik Bildiriminin - 2 dakika
Yapilmasi

11 Saglk Mistehaklik Belgesi Dogrulama - 1 dakika

12 Genel Saglik Sigortalisinin Bakmakla Yiikiimlii Oldugu ve Kendi Uzerinden Saghk - 1 dakika
Yardimi Alan Aile Bireylerinin e-Devlet Kapisi Uzerinden Sorgulanmasi ve Barkodlu
Belge Olusturulmasi ve Olusturulan Belgelerin Dogrulanmasi



https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=117914
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=117914
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=117914

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanhg
isim : Murat OZDAMAR

Unvan : Daire Bagkani

Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel 10312 458 72 82 Faks: 0312 43572 36

Eposta : ehgm_kvsdb@sgk.gov.tr

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel MiidirlGgi

isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Muduiri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
Eposta : ehgm@sgk.gov.tr


mailto:ehgm@sgk.gov.tr

SOSYAL GUVENLiIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
MALULIYET VE SAGLIK KURULLARI DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)
1 Kurum Saghk Kurullarinca Verilen Kararlara Yapilan itirazlarin Sosyal Sigorta Yiiksek | Kurum Saglik Kurulu Kararina Esas 60 Gln
Kurulunda Degerlendirilmesi Maluliyet Dosyasl
2 5510 Sayili Kanun’un 28 inci Maddesinin 5 inci Fikrasina Gore Calisma Giicl Kaybi Dilekge 30 Gin
Tespit islemleri Saghk Kurulu Raporu
3 Kadin Sigortalinin Cocugunun Baska Birisinin Strekli Bakimina Muhtag¢ Derecede Dilekce 30 Gin
Agir Engelli Olup Olmadiginin Tespiti Saglik Kurulu Raporu
4 5510 Sayili Kanun’un 4/1-(c) Kapsamindaki Sigortalilarin Maluliyet Tespit islemleri Kurum Saglik Kurulu Kararina Esas 30 Gin
Maluliyet Dosyasl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Maluliyet ve Saghk Kurullari Daire Bagkanhg ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel MidiirlGgii
isim : E. Esin Kinay UNSAL isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Daire Basgkani V. Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel 10312 458 71 30 Faks: 0312 433 32 74 Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63

Eposta : ehgm mskdb@sgk.gov.tr Eposta : ehgm@sgk.gov.tr
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SOSYAL GUVENLiIK KURUMU

EMEKLILIK HiZMETLERi GENEL MUDURLUGU
YURTDISI SOZLESMELER VE EMEKLILIK DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURECI (EN GEC)

1 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore Baglanan 4/1-(a) Kapsamindaki Yashhk Yurtdisi Hizmet Borglanma Talep 30 s Giinii
Ayliginin Tam Ayliga Donlistlrilmesi Dilekgesi

2 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore Baglanan 4/1-(a) Kapsamindaki Malulliik | Yurtdisi Hizmet Borglanma Talep 30 is Giinii
Ayliginin Tam Ayliga Donlstirilmesi Dilekgesi

3 Bulgaristan ve Almanya'dan Baglanan Aylik/Gelirlerin Sorgulanmasi islemi - 15 Dakika

4 Almanya Sosyal Giivenlik Sdzlesmesi Kapsaminda Meslek Hastahg Geliri ikinci Talep Dilekgesi 30 s Giini
Karar islemleri

5 Almanya Sosyal Givenlik S6zlesmesi Kapsaminda Meslek Hastalig1 Geliri 1-Talep Dilekgesi 180 Giin
Baglanmasi 2-Yurtdisi Hizmet Belgesi

6 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore Baglanan Ayliklar ile Yurt Disi Talep Dilekgesi 30 is Giinii
Borg¢lanmasina istinaden Baglanan Ayliklarin Yurt Disina Transferinin Yapilmasi

7 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore 4/1-(a) Kapsaminda Baglanan Yashlik Talep Dilekgesi 30 is Giinl
Ayhginda ikinci Karar islemleri

8 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore 4/1-(a) Kapsaminda Yashhk Ayligi 1-Talep Dilekgesi 120 Giin
Baglanmasi 2-Yurtdisi Hizmet Belgesi

9 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore 4/1-(a) Kapsaminda Malulliik Ayliginin 1-Talep Dilekgesi 180 Giin
Baglanmasi 2-Yurtdisi Hizmet Belgesi

3-Saglk Kurulu Raporu

10 isvicre Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gore 4/1-(a) kapsaminda Baglanan Malulliik Talep Dilekgesi 30 is Giinii
Ayhiginda ikinci Karar islemleri

11 Almanya Sosyal Giivenlik S6zlesmesine Gére Meslek Hastaligi Kapsaminda Oliim Talep Dilekgesi 180 is Giinii
Geliri Baglanmasi

12 Almanya Sosyal Givenlik S6zlesmesine Gore Meslek Hastaligi Kapsaminda Talep Dilekgesi 30 is Gini
Baglanmis Oliim Geliri ikinci Karar islemleri

13 isvicre Prim Transferi Yapilmis Siirelere iliskin Yapilacak Borglanma islemleri 1- Yurtdisi Hizmet Borglanma Talep 30 is Gini

Dilekgesi




2-Yurtdisi Hizmet Belgesi veya ikamet

Belgesi
14 Tirk Vatandaslarinin isvigre’de Calistiklar Siirede Kesilen Yaslilik ve Oliim Talep Dilekgesi 180 Giin
Sigortasina Ait Primlerinin, isci ve isveren Hissesinin Tiirkiye’ye Aktariminin
Saglanmasi
15 Almanya/Bulgaristan'dan Baglanan Gelirin/Ayhgin Tiirkiye’de Odenmesi ilgisine gore; 15 Giin
1-Ogrenim Durum Belgesi
2-Saglik Kurulu Raporu
3-Hizmet Belgesi
4-Bulgaristan s Karnesi
5-Askerlik Stresi Belgesi
6-is Kazasi Raporu
7-0lim Belgesi
8-Uluslararasi Aile Clizdani
16 Yurt DisI Provizyon Aktivasyon Saglik Sistemi (YUPASS) Numarasinin e-Devlet - 1 Dakika

Kapisindan Sorgulanmasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ilk Mirracaat Yeri  : Yurtdisi S6zlesmeler ve Emeklilik Daire Bagkanligi
isim : Ramazan ELMA

Unvan : Daire Bagkani

Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA

Tel :0312 458 78 20 Faks:0312 432 12 45

Eposta

: ehgm_ysedb@sgk.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel Miidirlugi

isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Muduri
Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA
Tel :0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
Eposta : ehgm@sgk.gov.tr



mailto:ehgm@sgk.gov.tr
https://envanter.kaysis.gov.tr/HizmetDetay.aspx?ID=117654
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SOSYAL GUVENLIK KURUMU
EMEKLILIK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU
YONETIM HiZMETLERi DAIRE BASKANLIGI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HiZMETIN
NO TAMAMLANMA

SURECI (EN GEC)
1 5510 Sayili Kanun’un 4/1-c Maddesi Kapsaminda Emekli Aylik Bilgisi Verilmesi Gegerli Bir Kimlik Belgesi 10 Dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine basvurunuz.

ikinci Miracaat Yeri : Emeklilik Hizmetleri Genel Miidirligi

ilk Miracaat Yeri  : Yonetim Hizmetleri Daire Bagkanlig

isim : Muhammet Harun TASAR isim : Omer KUCUKEVCILIOGLU

Unvan : Daire Baskani Unvan : Emeklilik Hizmetleri Genel Mudiri

Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sthhiye/ANKARA Adres : Mithatpasa Cad. No:7 Sihhiye/ANKARA

Tel 10312 458 70 85 Faks: 0312 43058 01 Tel : 0312 458 71 25 Faks: 0312 431 81 63
Eposta : ehgm@sgk.gov.tr

Eposta : ehgm yhdb@sgk.gov.tr
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